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 مقدمه

مشترکنقاطازیکیند.اهکردایفاجوامعپیشرفتدررایمهمنقشتوسعه،هاىبرنامه
مدتکوتاهومدتمیان،بلندمدتتوسعهریزیبرنامه،توسعهدرحالکشورهایتمام
درآنتحققبرایتلاشودقیقیزیربرنامهبهاتکاباسال03مدتدرهاچینی.است
وراهبردینوظهورصنعتهفتازدولتحمایتعلمی،توسعهبرتمرکزجنبهسه

(Joseph Casey, Katherine Koleski, 2011)انرژیونقلوحملهایساختزیرایجاد
تبدیلدنیااقتصادیقدرتدومینبهضعیفوماندهعقب،فقیرکشوریکازاندتوانسته
جزبهکهمدتمیانهایبرنامهاجرایوتدویندردیرینهایسابقهرغمبهایران1شوند.
فراهماجتماعیپویاییوتحرکزمینهعملاً،اندنرسیدهخوداهدافبهبرنامهدویکی
کههستندارزشداراییااندازهبهتوسعهیهابرنامهکهاستحالیدراین.استنشده
اهمیتدارایشدناجراییظرفیتبنابراین؛کردعملیاتیواجراییراهاآنبتوان

.(Twelfth five year plan -2012)استبسیاری
درتوسعهورشداقتضایگرفته،پیشدرکههاییبرنامهرغمبهامروزایرانشرایط

هایسرمایهجذبامکانعدمدولتی،کارآمدچنداننهساختار؛نداردراخود
اجتماعی،تحولاتبرایبیمناسشرایطداخلی،اقتصادبودنرقابتغیرقابلالمللی،بین

یزیربرنامهمرحلهدراگرکهاستاهمیتحائزنکتهاینآورد.نمیفراهمرافرهنگی
خصوصهبیراهبُردهایبرنامهاجرایویسازادهیپ،نگیردصورتلازمدقتیراهبُرد

بردنخواهدییجابهراهعملاًوشودمیروبروایعدیدهمشکلاتباملیسطحدر
مهمبسارزشیابیونظارتکارکردریزیبرنامهنظامیکدر.(522،ص1031ضلی،)فا
کارآمدبازخوریفرایندیکطریقازلازماطلاعاتیکسواززیرااست،حساسو

برگزیندراطرحاجرایمناسبوسایلکهببخشدتواناییمدیریتبهتاآوردمیفراهم
مرحلهدرکهرامشکلاتیوکندمیآشکارراطرحاجرایییهاضعفدیگرسویازو

رساندمییاریهاآنهایحلراهیافتنبهوشناساندمیبود،نشدهبینیپیشریزیبرنامه
.(12ص،1011)ماتور،

ارزیابیبهمهماینبهتوجهبا،مالزیکشورازجمله،توسعهحالدرهایکشور
توسعهیهاطرحارزیابیبرایکهازندپردمیتوسعهفراینددرتوسعههایطرحمستمر
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کاراییواجراییقابلیتبررسیبرایطرحشروعازقبلارزیابییایسنجامکانبه
طرحآثارونتایجمطالعهبرایاجراازپسارزیابیواجراضمندرارزیابی،هاآن
اعتبارندواجدصورتیدرتنهاتوسعههایبرنامه.(101ص،1011)عبدالغنی،پردازدمی
بتوانندبلکهباشندمدنظرهایبرنامهوهاپروژهفهرستواهدافشاملتنهانهکه

باویکدیگرباپیشنهادیهایبرنامهوهاپروژهارتباطچگونگیازکافیتفسیروتحلیل
وتوسعهکارگزارانیختگیبرانگ.(Stanbery, 1942, p.3)دهندارائهرامطلوباهداف
منظوراست.توسعهالزاماتازهابرنامهاجرایوتوسعهکارگزارانبرنترلکونظارت

کارگزارانبرکنترلونظارتازهدفواستمنابعبسیجکارگزاران،برانگیختگیاز
تابخشامکانودهندهجهتساختارهایتقویتوایجاد،هابرنامهاجرایوتوسعه
بهاذعانبامقالهایندردارد.مصوناتلافزارانیروهاوانحرافازراهابرنامه

ساختارهایتقویتوایجادیعنیدوممقولهبهتوسعهکارگزارانبرانگیختگیضرورت
جهت ازوملیسطحدرکاربردیتحقیقیمقالهاین.اندپرداختهبخشامکانودهنده
مقایسهتحلیلینوع برنظارتییسازوکارهاایمقایسهبررسیباواقعدراستای

پذیرینظارتمیزانهمچنینونظارتعمومیسازوکارهایباتوسعههایبرنامه
یهامؤلفهمبنایبرتاشودمیتلاشمقالهایندراست.اهمیتحائزتوسعههایبرنامه

ارائهنظارتیسازوکارهایساختنکارامدترخصوصدرییهاشنهادیپنظارتساختاری
تغییراتیاعمالوتوسعهنهادهایمیانارگانیکارتباطیایجادادپیشنهاینبنیانشود.
یهابرنامهدرکنترلونظارتمفاهیمبررسیبهمقدمهاینبااست.توسعهمتوندر

توسعهیهابرنامهاهدافتحققکنندهنیتضمکهسامانمندنظارتچارچوبدرتوسعه
پردازیم.می،هستند

 نمندساما نظارت نظری: چارچوب .3

 نظريه شناخت .3-3

؛برایمثال،دهدقرارمدنظرراجهانیاقتصادهایواقعیتبایدجامعتوسعهبرنامهیک
کهپردازدمیموضوعاینموشکافیوبررسیبهابتدادربرزیلتوسعه5355راهبرد
دروبودخواهدشکلچهبه5355سالدرداردقرارآندربرزیلکهایمنطقهودنیا
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 PEREIRA, September)گیردمیپیتحلیلهمیناساسبرراخویشراهبرددامها

استمحیطیعواملباثرؤمتعاملاتوآگاهیمستلزماثربخشی،مهماینبنابه.(2011
ص1031)هیچینز، درکهطلبدمیرایروزبهوفعالنظارتینهادهایامراین.(21،
برایکوششبپردازد.بازنگرییاودییتأجهتارشگزارائهبهمحیطبامستمرارتباط
قائلخودبرایمسائلبابرخورددرهاسیستمروشکهاستادعاییاصل،کلدیدن
ازایناست ؛ توجهموردنیزاجزاءمابینارتباطاتکلیهسیستمینگرشبرتکیهبارو،
درمحیطیایهسیستموموضوعاتازیترکاملشناختساننیبد،گیرندمیقرار

شودمیمشخصوظایفیاشدهشناختهموقعیتدروگرفتهقرارفهمدسترس
ص1031)زاهدی، هایینفعذیدارایغالباًتوسعهبرنامهیاپروژهطرح،هر.(51،

ذینفعانشود.میانجامذینفعیهاطرفنیامشارکتباثرؤمریزیبرنامهباشد.می
منافعشانیاوشودمیآنانشاملتوسعهبهمربوطالیتفعمزایاییاکههستندکسانی

تأث گیردمیقرارفعالیتاینریتحت فرایندهایتمامدرشودمیتوصیهبنابراین؛
 United Nations)گیردصورتنیزذینفعانبهمربوطسادهتحلیلتوسعهریزیبرنامه

Development Programme, 2009)فنیصرفاًکاریکافاهدتعیین،گریدعبارتبه؛
حمایتتاباشدهشیاریمدنیجامعهوآگاهمردمیآمالکنندهمنعکسبایدبلکهنیست

هرازبیشنجایدرا.(Twelfth five year plan -2012)باشدداشتهراسیاسیواجتماعی
یمدارمنظورراهدفجامعهومدنینهادهایوکارگزارانبابرنامهارگانیکارتباطچیز
عبارتاستسیستمیکتعریفاینباشود.میبندیصورتسیستمیکقالبدرکه
ساختنبرآوردهبراییکدیگرراستایدرامامستقلطوربهکههابخشازایمجموعهاز

اینبا(131،ص1031،رئوفی)کنند.میکارکل،انتظارموردنتایجبهرسیدنونیازها
رااجتماعینظامشدهکیتفکساختارهایبتواننداینکهرایبتوسعههایبرنامهاوصاف

یکیشوند.طراحیسیستمیچارچوبیدربایدسازندمتحولساختاریادغامفراینددر
شرکایتوسطکهپایدارتوسعهبرایاروپا5353راهبردضعفنقاطنیترمهماز
درونشدتبهراهبرداینساختارومحتواکهاستاینشودمیاشارهآنبهیالمللبین
دنیایباآنیافتنارتباطوشدنبسیطامکاندیحدتباعثکهامریباشد،میسو

.(PEREIRA, September 2011)شودمیشدهجهانی
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سایربادرونیکارکردارتباطدردبایجزءهرتوسعه،بهسیستمینگرشیکدر
بگیرد.صورتبایداجزاسایرابارتباطدرجزهرشدنبهینهوشودتعریفاجزا
یهامشیخطوهابرنامهیسازآمادهوملیاهدافتعیینبرایفرایندیملیریزیبرنامه
وسازگاریکدیگربابایدهابرنامهوهاسیاستاست.اهدافآنبهرسیدنبرای

درکیساسابروکردهتضمینراحقیقیومالیمنابعازبهینهاستفادهبوده،نامتناقض
 /Twelfth five year plan -2012)باشندتحولاتاینبهاقتصادواکنشچگونگیاز

دریاکنندهنییتعنقشجامعه،بازسیستمیکمثابهبهدولتنگرشمبنایبر.(2017
کهداشتبیانبایدتوضیحاینبا.دارداجتماعینظامدرتعادلایجادوحیاتتداوم
داراراآنازاطلاعاتجذبوخودمحیطدرکواحساستوانبایدابتدادرسیستم
خودعملیاتواطلاعاتاینبینارتباطبرقراریبهقادربایدسیستم،آنکهدوم.باشد
،آنکهچهارموباشدداشتهراانحرافاتازآگاهیقدرتبایدسیستم،آنکهسوم.باشد

اصلچهاراینهرگاه.باشدداراارمشکلاترفعبرایاصلاحیعملیاتاجرایتوانایی
دروگرددمینظمخودسیستموایجادشدهمحیطوسیستمبینایرابطهشوندبرقرار
بر.(1033،الوانی)دهدمیبروزخودازهوشمندینوعی،وقایعمقابل ضرورتبنا
سندوتوسعهیهابرنامهدرکهنهادهاییخلأ،بازخوردهابهمتناسبواکنشوجود
راهبردهایشود.میاحساسوضوحبهکنندکنترلرابازخوردایناندازچشم
وابستگیجملهازواقتصادبلوغوپیچیدگیکنندهمنعکسبایدبرنامهدرشدهیزیرطرح

وعمومیهایبخشتحولحالدرهاینقشهمچنینودنیانقاطسایربهآنروزافزون
بر.(Twelfth five year plan -2012)باشندهمخصوصی همهازاندچشمسندبنا

بانظارتیهایسیستم.هستندپاسخگومردمبهتاًینهاورهبریبهدولتهایبخش
مستقیمپاسخگوییها،دستگاههمهاصلیوظایفازیکیکهمدیریتیاصلاینبهتوجه

هایردهردمجریاناگر.نمایندیدهسازمانراخویشهایفعالیتبایداستمردمبه
لازمانگیزهمردم،ندهندارائهراهابرنامهاینبودنبخشجهینتبرایکافیدلایلمختلف

بدینداشت.نخواهندهاآناجرایبرایخودامکاناتووقتوانرژیصرفبرایرا
هاآناجرایدرنهوکردخواهندسیاسیحمایتنههاییهبرنامچنیندرمردمترتیب
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بررسی،رونیازا؛(Suchman, 1974, pp.2-5)داشتخواهندرکتمشافعالانه
است.اهمیتحائزسیستمیرویکردیباتوسعههایبرنامهبرنظارتیسازوکارهای

 کنترل و نظارت .3-0

ایناست.توسعهبهروجوامعبرایروزافزوناهمیتباایحوزهارزیابیونظارت
ازکهدهدمیراامکاناینتوسعهبهمربوطیهافعالیترکارانانددستبهحوزه

باشندداشتهبیشتریپاسخگوییویافتهدستبهترنتایجبهگرفته،بهرهتجارب
(World Bank Operations Evaluation Department, 2002).گستردهباامروزه شدنتر

یهاروش،هایشانفعالیتشدنترپیچیدهوهاسازمانونهادهاعملکردحوزهوسعت
.استشدهبرخورداربیشتریظرافتوپیچیدگیوحساسیتازنیزنظارتوکنترل
کهاستتصورقابلمرحلهدودرهابرنامهبرنظارتوکنترلیعنیمهماینتحقق
:ازاندعبارت

نظارتاول تعیینودموجوضعوسیربروهمشاهدطریقازتطلاعااکسب:.
بخشاینموضوع.شودیمهنامیدرتنظاکهبمطلوضعوبامقایسهدرهارکاپیشرفت

است.تحقیقیوایهمشاهدیمرا
طریقازآنبمطلووستدرشکلبهییاجراسیستمندـنیداگرزاـب:.کنترلدوم

لکنترگریدعبارتبه.باشدعملیاتیوییاجرایندافریککهکنندهاصلاحیهارکامنجاا
یهافعالیتباشدهانجامیهافعالیتاینکهازنطمیناالحصوتـجهتـساییندافر

 (.223ص،1033،انییرضا)خیریاداردمطابقتشدهیزیربرنامه

یزیرطرحدرمختلفمراحلتفکیکبهبرنامهارزیابیبرایمناسبمعیاریاسنجه
میارزیابیکهزمانیتعیینجهتبرنامه، نایدارد.بستگیگیرد،صورتتواندها
؛برنامهارزیابیوآزمودنبرنامه؛ارزیابیباشد:زیرمواردشاملتواندمیارزیابی
تحقبرنامهانتقادات مقایسهقی؛ بالاخرهفنیارزیابیوای برنامهنتایجارزیابیو

(Baer, 1997, 329).دربرنامهکهنیستمعلوماساساًعلمیارزیابیبدوناینکهتاًینها
پرومهماجتماعیبرنامهیکاجرایدلیلبدینکند.عملخودیاساساهدافجهت
.(Alkin and Soloman, 1983)نیستتوجیهقابلاصلاًآنجینتاارزیابیبدونهزینه
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فرانیددرتوسعهیهابرنامهیشناسآسیببهسیستمیرویکردیبااینجادربنابراین
پردازیم.میاجراوتدوین

  دنظريتجد چرخه و نظارت .3-1

وواقعىعملکردارزیابیومقایسهبهمعیارهاواستانداردهامبنایبرنظارتفراینددر
باواقعىاطلاعاتمقایسهشود.میپرداختهتوسعهکارگزارانتوسطشدهانجامعملیات
هگونبهبایداستانداردهاوهاشاخص امکانهموباشدفهمقابلهمکهباشداى

مدنیجامعهکردنفعالراستاایندرسازد.ممکنرااصلاحىاقداماتویریگمیتصم
ونظارتدرذینفعانمشارکتاست.اهمیتحائزگریپرسشویپذیرمسئولیتبرای

برخیکند.برقرارنیزدیگراهدافبهنیلمنظوربهرایثرؤمارتباطاتتواندمیارزیابی
بالابردنبرای«برنامهازحاصلاولیهمثبتیجنتا»انتقالتسهیلشاملاهدافایناز

بیشترمنابعبسیج،اندنداشتهمشارکتهنوزکهافرادیکردندرگیرومردمیحمایت
کردنبرای سریعدسترسیتضمینموجود،یخلأهاپر خدماتوتولیداتبهتر
هایدرسازگیریبهرهتضمینوخاصهدفهایگروهبرایشدهانجامهایبرنامه
 United Nations Development)باشند.میآیندهیهایریگمیتصمبرایشدهآموخته

Programme, 2009)نمودنموظفبرعلاوهکانادادولتمهماینتحققراستایدر
ازایمجموعه،مربوطهیهادستگاهازعملکردییهاگزارشارائهبههادستگاه
دهد.میقرارعموماختیاردرسالیانهصورتهبراکلانسطحدراجتماعیهایشاخص

ازاعممختلفهایجنبهدررادولتعملکردازکلیتصویراجتماعیهایشاخصهاین
ویژگیداراییکهرکهکندمیارائهامنیتمیزانوزیستمحیطبهداشتی،اقتصادی،
نیزعمومبرایارکنترلومقایسهامکانتیدرنهاکهباشدمیمحدودوجامعشفافیت
آورد.میفراهم

 سامانمند نظارت یها بايسته .0

وعناصرلرـکنتبهکارگزارانتوسطتوسعهیهابرنامهتحققازاطمینانوصولجهت
هابرنامهاجرایدـینافرلیـصاایجزا هـبمستمروسامانمندصورتبهتاداریمنیاز

ردخوزاـبستمـسییـحاطر،شدهیزیرامهبرنافهداایبردعملکریهااردستانداینـتعی
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مشخصوشدهنییتعیشـپازیهااردتاندـسااـبقعیوادعملکرمقایسه،تطلاعاا
هاآنهمیتاانزـمیتعیینونهیادارددجوویندافرطیدرفاتیانحرایاآکهینادنکر
بهنامزسامنابعهـهمینکهاازنطمیناالحصوجهتصلاحیاتمااقدامنجاانیزو

ردمونمازساافهدابهستیابیدجهتدرممکنییراکاکثراحدباوثرؤمربسیاایهشیو
برکهشودنامیدهخوبتواندمیزمانیریزیبرنامهبپردازیم.،ستاگرفتهارقردهستفاا

آنچهاز،باشدانهیگراواقعارزیابییکاساس همچنینشود.انجامتواندمیکه
باشندبرنامهازبخشیبایدنیزبرنامهاجرایظرفیتبالابردنرایبدقیقپیشنهادات

(Twelfth five year plan -2012).اینازایمجموعهبررسیبهزیردرتوضیحاینبا
پردازیم:میتوسعههایبرنامهدرامکاناتوالزامات

  اجتماعي نهادهای نظارت و اطلاعات شفافيت .0-3

تمامیبرایراتوسعهنتیجهکهآنچههستیمنیروهاتمامیجهیزتنیازمندتوسعهبرای
راستاایندربخشد.مینیروراتوسعهاهدافتحققوانجامدراقداموملموسمردم
نوبهبهامراینکهاستیضرورتوسعهبرنامهفراینددرپلیارشینوعیظهوروبروز
آنواسطهبهوکندمیتقویتراعیاجتماوفاقکهاستنهادهاییایجادنیازمندخود

،1031،)کاستلزگیردمیقرارساختارهادگرگونیواقتصادیرشدمسیردرجامعه
شرایطومحدودمنابعبهتوجهباویژهبههاطرحوهابرنامهعلمیارزیابی.(532ص

زنیمنابعوتاامکانکمترینرفتنهدرازتارددایبسیاراهمیت،امروزینحساس
نحوهواهداف،هابرنامهدراصلاحاتیموقعبهلزومتصوردروآیدعملبهجلوگیری

بااطلاعاتبهدستیابینیازمندچیزهرازبیشمهماینتحققشود.واردهاآناجرای
وپذیردصورتموقعبهویدرستبهارزیابیتااستمناسبزماندروبالااعتباردرجه

اطلاعاتاینازنیزهاآنوبگیردقرارمدیرانوگیرانتصمیماختیاردرمعتبراطلاعات
یهاهزینهازکاستنوبرنامهشدنترثرؤمواصلاحبهمنجرتنهانه.اینامرکننداستفاده

وکندمیجلوگیریبودجهوسرمایهاتلافاززیادیمقداربهبلکهشودمیآناجتماعی
ساند.رمیمقصدبهترسریعراما
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عملکردبهبخشیدنعمومیتواطلاعاتشفافیتکشوردرقدرهربراین،علاوه
قانونازتخلفوترگستردهعمومینظارتاعمالباشد،داشتهوجودمدیریتی
مردمبرایراکارشناسیعمومینظارتاعمالسازوکاراگر.شودمیترسخت

مدنینهادهایونخبگانودانشگاهیانمانندمرجعهایگروهبرایخصوصبه
محیطدرقانونازگریزکهچرا.شودمیکمترقانونازگریزکنند،فراهمتخصصی
بودنشفافیت،شاملرامشارکتاستیگلیتز،.گیردمیصورتغیرشفافوتاریک باز
شرایطی،چنیندر.داندمیجامعهعمومیحوزهدرییچندصداوجودوجامعهفضای

.شوندمیسازگارمشارکتباجامعهینهادهامجموعه

 توسعه یها برنامه یپذير آزمون .0-0

تحقیقاتازمنظوراست.توسعهیهابرنامهآزمونبرایاقدامیارزیابیتحقیقات
بهرسیدندربرنامهموفقیتمیزانمورددرجامعومنظمعینی،شواهدتهیهارزیابی
،1130،033)استنشدهبینیپیشومدهآدستبهنتایجمیزانوشدهنییتعاهداف

Babblie)وتجزیه،یآورجمعبرایاستفعالیتیارزیابیتحقیقاتدیگرتعریفیدر
نتایجواجراچگونگیاجتماعی،تغییریهابرنامهنیازمورداطلاعاتتفسیروتحلیل
اجتماعیطشرایشدنبهترباهاانسانزندگیوضعیتتااجتماعی،تغییریهابرنامه
توسعههایبرنامهمهماینتحققبرای.(Rossi and Freeman،1135،12)یابدبهبود
مجموعهدربرگیرندهباید آزمونقابلحالنیدرعومندنظاموکلیهایگزارهازای
وصولعدمکهماندهمغفولآنچنانایتوسعهاسناددریپذیرآزمونبرایالزامباشد.
است.شدهدادهنسبتتوسعههایبرنامهاجرایدرضعفبهصرفاًظارانتموردنتایج

کارگزارانعملکردیپذیرآزمونبرمبنیتوسعهیهابرنامهتدویندرالزاماتیرعایت
اجرایحسنبرنظارتوهماهنگیجهتمناسبکارهایوسازایجادباهمراهتوسعه
است.برخورداراساسیاهمیتازتوسعهیهابرنامهاهدافتحققدرازاندچشم

  شاخص تعريف .0-1

اهدافهامشیخطحاویناگزیر،توسعه،یهابرنامه قابلسهولتبهکههستندیو
ونظارتموردبایدنیزهاسیاستواهدافاینوجودنیبااباشند.مینپذیریکمیت
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مناسبهایسنجهوهگرفتقرارآزمونموردهاآناثربخشیمیزانتاگیرندقرارارزیابی
شوندبیانصریحطوربهوشدهتعبیهبرنامهدربایدعملکرداهدافمانند

(Development Plans; Guidelines for Planning Authorities, 2007).کهاصولی
شاخص،کندمیبررسیقابلراهاآنوکردهبیانکمیتقالبدرراکیفیخصوصیات

برایرامسیروحرکتروشتارساندمیمددارزیابیظامنبههاشاخص.داردنام
برنامههایخلأهمچنینوآوردمیفراهممدیرانعملکردشناخت طریقازراای
یزیربرنامهیندافردرکهییهاهدفکهستاینابمطلو.کندمیمشخصارزیابی
یاسنجیدرمقرنمازدررانهاآانبتوتاباشندمشخصوقیقدکاملاًشوندیمتعیین
:داردهمیتالیلدچندهـبمراینا.دکریریگاندازه

رافهدبهرسیدنچگونگی،مشخصوقیقدصورتبههاهدفبیان،نخست
نبیاقیقدوهسنجیدتکلماباکهییهاهدف،دوم.کندمیمشخصکارگزارانبرای
وشدهخارجکارگزارانانزوایازییهایشیاندهماریبرگزطریقازبایداندهشد
باکهییهاهدفمعلاا.شوندتبیینوتعریفاجتماعینظامکلیتدغدغهعنوانبه

همینودینمایمتسهیلرالکنترمسئلهباشندهشدناـبیهنجیدـسوقـقیدتکلما
نگوناگوادفرا،لکنتروییزربرنامهمینهزدرمعمولاًایرزدارددیاـیزتـهمیاعوـموض
(.1523ص،فریمنوستونرا)نددارهعهدهـبرایـمختلفیاهنقش

 یپذير آزمون .0-0

راعلمآنازایجنبهبتوانآنباکهالگویی.استالگوسازیبرایابزاریپردازینظریه
نظریهیکذیلدرتوسعههایبرنامهکهزمانی.کرددرکقابلپژوهندگاندیگربرای

اندشدهبیانترتیبونظمباکههاتعمیمازایمجموعهبهبرنامهشود،میبندیصورت
امراینوشوندمیتبدیلهستند،تجربیآزمونبرایجدیدیمشاهداتازحاکیو

(1031:113،تانکاردوسورن)آورندمیفراهممابرایراارزیابیوبررسیامکان با.
یهاشاخصهکردنمعینودودمحبرایلازمعناصرتوانمینظریمبانیاینبرتکیه

ومحورنظریچارچوبآورد.فراهمراتوسعهبندیزمانوتوسعهکارگزارانتوسعه،
عملکردارزیابیوتحلیلمنظوربهمتناسبومفیداطلاعاتگردآوریبرایمعیاری
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امکانوانجامنظریچارچوبمبنایبرحرکتآورد.میفراهمراتوسعهناکارگزار
نظریقضایایومفاهیمبرایبایدسازد.میمیسررااهدافتحققمیزانوارزیابی
واهدافتحققمیزانارزیابیامکانطریقاینازکرد.تعریفرابیرونییهامصداق
رالازمابزارهایبایدتوسعهیهابرنامهرو،؛ازاینشودمیفراهمبرنامهمسیردرحرکت
هاییفرضیهبتوانبایدتأییدصورتدرکهمعنیاینبه؛باشدداشتهخودآزمونبرای
هاآنبسطبههاآنییدأتوهانظریهآزمودنهمانندوکرداستنتاجآنازدیگریقیاسی
 .(ARY and et. al., 1996)نموداقدام

  ها رسيدگي و ها گزارش بودن بموقع .0-4

نظامدغدغهمثابهبهبایدشدهفیتعراستانداردهاینظارت،بهسیستماتیکرویکردبهبنا
اساساینبرگردد.ایرادوتنظیمجامعهبازخوردآنمبنایبرتاشودتعریفاجتماعی
،دهدمیتغییرراپیامگیرندهرفتارمؤثرطوربهکهییهاپیامارسالجزچیزینظارت
بازهدریرتغیحالدرشرایطاساسبرانطباققابلیتبایدتوسعههایبرنامه.نیست
 Development Plans; Guidelines for Planning)باشندداشتهبرنامهاجرایزمانی

Authorities, 2007).مسئولیتشدنسپریازبعدغالباًهاگزارشارائهمهماینرغمبه
وسریعکلـشهـبلکنترامردرتطلاعاانجریاگیرد.میصورتتوسعهکارگزاران

دکرشخصـمراهاانحرافانوـبتترعیسررقدهرایرز،ستاحیاتییمرا،قیقد
بهآورد.عملبهصلاحیاتمااقداانمیتوترعیسر بیشتردرامروزهمهماینبنا
منجااایبرستاشیروشیوهایندرلکنتر.نداهشداییانهراتصلاحاایناهانمازسا
سایربامقایسهدرمعمولاًستااجرالحادربرنامهزهنوکهیدرحاللاحیـصاتمااقدا

 (.1513،ص1032،فریمنوستونرا)داردیبیشتردبرراـک،لرـکنتیهاروش

 توسعه های برنامه ارزيابي و نظارت یپذير امکان يشناس آسيب .1

طوربههاآندقیقکارکردوشدهطرحشفافوآشکارطوربهبایداهدافوهامشیخط
برنامهکلیارزیابیوکاراییارزشیابیعمدهتسهیلباعثکاراینشود.ذکرصریح
به.(Development Plans; Guidelines for Planning Authorities, 2007)شدخواهد بنا
سالتابودهمکلفمتناوبهایدورهدردولتنیزایرانتوسعهیهابرنامهقانونمواد
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بهوتهیهراقانونایناجرایییهادستورالعملوهانامهنییآکلیهبرنامهاجرایاول
درنمونهبرایاست.بودهناتوانمادهایناعمالازعملدراما5برساند.تصویب
واستشدهتهیهمزبوریازهاینشیپازدرصد23تنهاتوسعهچهارمبرنامهخصوص

مفاهیمیقالبدرنیازهاپیشایناززیادیحجمنیزتوسعهپنجمبرنامهلایحهدر
فراهمکهشدینیبشیپبرنامهوطرحبرنامه،،نامهنییآاساسنامه،سازوکار،همچون

کهاستذکرقابلاست.امکاناتفراوانبسیجومنابعتجهیزمستلزمیکهروردنآ
رو،ازاین؛استشدهاحالهمزبوراسنادتصویبوتهیهبهتوسعهموادازبسیاریاجرای
برایمثال،استشدهاجراییضمانتدفاقبرنامهمحتوایتصویب دومسالپایانتا؛
برایلازمبسترهایبوداینبرقرارایرانی،اسلامیتوسعهالگویتوسعهچهارمبرنامه
شودابلاغییاجرایهادستگاهبهآنیهاشاخصهوتدوینعدالتوپیشرفتتحقق
برایلازمبسترامراینساسابرکهشودمیمشاهده(.توسعهچهارمقانونیک)ماده
نیزآنیهاشاخصهونیستفراهمبرنامهاولسالدودربرنامهتحققواجرا

مفاهیممیانمشخصیمرزوحدایتوسعهاسنادردهمچنینماند.میمبهمونامشخص
ب ؛نداردوجود،شدهبردهکاره ضابطهودستورالعملوسازوکارتفاوتبرایمثال،

ساسیاقانونهشتموسیوصدکیاصلطبقکهاستحالیدراینندارد.وجود
،وزیرچندازمتشکلهایکمیسیونمصوباتودولتهاینامهآیینها،نامهتصویب
کهیدرصورتتارسدمیاسلامیشورایمجلسرئیساطلاعبهاجرابرایابلاغضمن
باشود.فرستادهوزیرانتئهیبهدنظریتجدبرایدلیلذکرباباشدقوانینخلاف
هیچونیستمشخصمصوباتاینبهرسیدگیتکلیف،مفاهیمیختگیآمدرهم

بهذیلدرمقدمهاینبا.کندینماظهارنظرقانونباهاآنانطباقدرخصوصمرجعی
مواجهمشکلباراتوسعههایبرنامهارزیابیونظارتیپذیرامکانکهعواملیمجموعه
دازیم؛پرمی،ساخته

  اجرا ضمانت ساختاری ضعف .1-3

منظمنظارت،ساختاریصورتبهکهمانندمیپابرجاوثرؤمزمانیاهدافوهاسیاست
وتوسعهمشکلات،گذاریسیاستتروسیعبافتدرتحولاتوهبرنامبینرابطهبر
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 Development Plans; Guidelines for)شوندتلقیمهمهمگیمحلییهاتیاولو

Planning Authorities, 2007).کنترلوتوسعهیهابرنامهاجراینحوهبرنظارتواجرا
گوناگونیزوایایازمصلحتتشخیصمجمعتوسطاندازچشمسندیاجرامیزان
وعقابفاقدمصلحتتشخیصمجمعنظارتاینکهویژهبه.استایرادوضعفدچار

چهوماهیتحیثازچهمصلحتتشخیصمجمعاینکهبرعلاوهاستییقضاتشویق
ویژهبهنیست.کارگزارىواجرایىدستگاهیکنیرو،میزانونوعوساختارلحاظاز

مقامدربتواندمجمعماننداختلافحلومشورتىنهادیککهاینبحثامروزهاینکه
وتاسداخلىعرصهدرگفتگووجدلمحلشدّتبهکندعملقوهسهبرنظارت
.استنگرفتهشکلمجمع،بهاختیاراینتفویضبراىقطعىاجماعهنوز

معرفیتوسعهیهابرنامهبرناظررکندوازیکیعنوانبهمردمازاندچشمسنددر
بابایدکلیمفهوماینتحققراستایدرواستکلیاصطلاحینقشاین.اندشده

بیانکارگزارانپاسخگوییومردمپرسشگریهاآنطریقازکهنهادهاییتعریف
لازمبسترکهاستصورتایندرتنهاآید.فراهمنظارتایناجرایالزاماتشودمی

دراینداشت.انتظارتوانمیرامردمجانبازحساسومهمنقشاینایفایبرای
ىمحتواازنخبگان،ومردم13%ات33%حدودطراحان،خوداعترافبهکهستاحالی
بهیدنبخشملىوجهوسازىاجماعزمینهوخبرندبىتوسعههایبرنامهوازاندچشم
.نیستامهیچندانفعلاًسند،این

  یفکر سنت ضعف .1-0

دارند.تکمیلیومفهومیانسجامکمترتوسعههایبرنامهدرشدهگرفتهکارهبمفاهیم
اینباشیم.مواجهنیزتوسعهیهاهبرنام«نقدامکاندرضعف»باتاشدهموجبمهماین
سلبماازرانظریچارچوبیکدرتوسعهتجاربنهادنبناامکانهمچنینرویه
نگرفتهشکلماتوسعهیهابرنامهدر«فکریسنت»هیچکهآنجاییازواقعدرکند.می

شودسعیآنمبنایبرکهنداردوجودهابرنامهایندرنظریمبانیبههمیتعهداست،
درآنآزمونوتصحیحاثبات،درکهشودبیانمستدلوآگاهانهتوسعه،مسائلتا

طبیعییتلاشمثابهبهتوسعههایبرنامههنتیجدر؛گیردصورتتلاشیگوناگونمراحل
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،اندیشیهمتواننهوداردرامباحثهتابنهکهاستسطحیدیدنحوهیکازبرآمدهو
امکانتوانمینهونگزیدهسکنیجاییدرچون؛کردآنبرقدینبتواناینکهتابنه

«سنت»آناساسبرکهنیستندچیزیهابرنامهاینداشت.انتظارآنازرامنظمپاسخی
ابزارهاینهوشوندمیگذاردهآزمونبهنهکهچرا؛گیردشکلتوسعهبرایدانشی
آزمودنبرایاینکهتاًینهات،اسشدهتعریفآنارزیابیبراییمتناسبتحقیقی
.کردبررسیعملدرراآننتایجوگرفتکاربهراهاآنعملدربایدتوسعهیهابرنامه
،5آن)مورد3کهنظریدستورالعمل11ۀارائباتوسعهدومبرنامهکیفیکلاناهداف

10،15،3،3،2،0 هو11و وترسیمدرسعیداشتفرهنگیواجتماعییتی(
(.1031قوانین،کلۀادار)ردداایراناجتماعینظامیبسترساز -اجتماعیهویتدر
بهآنمورد151کهاساسییهایمشخطمورد553بهنزدیکنیزدومۀبرنامفرهنگی

اینمواردارتباطبیگستره.بودرؤیتقابل،شدمیمربوطفرهنگی-اجتماعیهایجنبه
نظریاظهارهگونهیچکهاستنکتهاینگویایتبصره حرکتاینبسترعنوانبهی
ادارینظامازیسبهواصلاحچگونگیبهتوسعهدومقانون05تبصره.باشدنمی
 .باشدمیروشننظریدیدگاهضعفدچاردیگرمواردمانندنیزتبصرهاین.پردازدمی

 دقيق یها سنجه و کمي یها شاخصه تعيين عدم. 1-1

راپیشنهادیتغییراتاحتمالیاجتماعیواقتصادیراتیتأثاغلبسعهتوهایبرنامه
چگونهدهندنشانیدرستبهتوانندمیننهایتدرروهمینازودهندمینقرارمدنظر
استبودهبرنامهاصلیاهدافراستایدرمتفاوتاقداماتازآمدهدستبهنتایج

(Stanbery, 1942, p.10).درشاخصومناسبمعیارهایوجودعدمکهیدرحال
وتعیینعدم.استمؤثرنظارتراهسرهایمحدودیتجملهازتوسعههایبرنامه
دستانوآوردمیفراهممجریانبرایعمدهمفریتوسعهیهابرنامهدرشاخصتعریف
 دارد.مینگاهبستهنیزرانظارتینهادهای

 کلیغالبهماندرییزداتیروممحموضوعبهدومۀبرنامقانوندر13تبصره
ابعادصرفاًاینکهبرعلاوهاست،نداشتهاشارهزداییمحرومیتیسازوکارهابهومانده

الگویتغییرقانون51تبصرهطورنیهماست.شدهگرفتهنظردرمحرومیتاقتصادی
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فرهنگمانند)یارزشمفاهیمبیاندرصرفاًنیزخاصیفرهنگگسترشومصرف
رفعبهکمکیهگونهیچواستماندهمحدود...(وگراییتجملزیستی،سادهعت،قنا

اساسییمشخط10مادهاست.نکردهاجتماعینظامساختارهویتترسیمجهتابهام
،مذهبیایمانهایعرصهدرنوجوانانوجوانانهدایتچگونگیبررسیبهبرنامه

عملیونظریسازوکارهگونهیچاما؛پردازدمی...و،علم،هنرخلاقیتخودی،فرهنگ
؛گرددنمیارائهبنیادیهینظرساختنتیدرنهاوجوانانمعانیسیستمبهدستیابیبرای

هگونهیچودارندتوصیفیوارزشیحالتصرفاًمادهایندرمطرحمواردبنابراین
برنامهدرگویىکلّىونگرىکلاناین.نمایندنمیمشخصرادستیابیقابلمعینهدف
سیاستوخارجىسیاستمباحثیاستثنابهتقریباًوخوردمىچشمبهنیزچهارم
عملیاتىتعریفکمّىومناسبهاىشاخصباکمترسیاسىهاىمؤلفهبقیهدفاعى،
 .اندشده

  اطلاعات ارائه و ثبت سيستم در نقص .1-0

برایاطلاعاتانتقالعدمها،روژهپریتأخدلایلخصوصدریشناسآسیبفقدان
سیستمنبودمدیریت،کلانهایگزارشبودنمبهمبعدی،یهابرنامهدردادناثرترتیب
عدم،زیادحجملیدلبهمستنداتتمامیبررسیدرناتوانیدقیق،عملکردکنترل

وهایازمندینانعکاسعدمها،شاخصازبرداشتدرآشفتگیوهدافاشفافیت
بانکیکوجودعدمازناشیهمهوهمههایتوانمندازدقیقتصویریشتناند

گرفتننادیدهازناشیکهامری؛استمدهآبهدستتجربیاتمورددرجامععاتیاطلا
توسعهیهابرنامهعملکردونتایجسابقهومدارکومستنداتثبتمهمبسیارنقش
ودسترسیقابلیتبهمنوطثرؤمومفیدنظارتکهاستحالیدرنیااست.

اجتماعییهاحوزهازیکهردرمفیداطلاعاتوآمارسیستمپشتوانهازبرخورداری
ونظارتینهادهایومسئولانبراىباشدقادرکهاطلاعاتىشبکهیکطراحى.است
قرارآناناختیاردرموقعبهوسازدفراهمرالازماطلاعاتمدنینهادهایکلیطوربه

بهدولتیاشتغال،ازتعریفیکبامثلاًاست.ضرورىوحیاتىنظارتامردردهد،
ازبیشترییاکمتررقمبهتعریفآنتغییربادیگریدولتورسدمیبیکارینرخیک
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تورمجامعه،نیازموردکالاهایمجموعهازسبدیملاحظهبا.رسدمیشاخصهمان
دبیرخانه.رسیممیدیگریتورمنرخبهسبدهمینیرتغیباوآیدمیدستبهرقمییک

راستایدرآمارهابهبودبرایملیراهبردطراحیراهنمایدر«51پاریس»ائتلاف
تقویتبهنیازدرخصوصروزافزونیآگاهی.کندمیتأکیدامراینبر(5331)وسعهت

وجودتوسعهملییهابرنامهارزیابیونظارتطراحی،ازحمایتبرایآماریظرفیت
آوریجمعوتولیدبرایمستقلوجامعمرکزینبود.(Paris21 Secretariat, 2004)دارد

در.ستاثرؤمارزیابیارائهدرمانعیروندهاوهاشاخصبهمربوطاطلاعاتوآمارها
بهبایددائماًمحیطیهایتلاطمباسازگاریوبقاءحفظبرایسیستمیهرامروزجهان

شرایطبامتناسبراخودرفتارهایوساختاروپرداختهدرونیانسجاموانمندسازیتو
 د.نماینتنظیمخودمردمهاینیازمندیومحیطی

  اهداف به دستيابى برای بندى زمان در ضعف .1-4

براندازچشماهدافبهدستیابىازحجمىچهکهنیستمعلومتوسعهیهابرنامهدر
دولتکارگزاریبارسدمینظربه.استشدهسپردهتوسعههایبرنامهزاکدامهرعهده
هایشاخصهفاقدکهایکلیبرنامهچنینطرحتوسعه،یهابرنامهاجرایبرای
نمیزاازراییگوپاسخهگونهرامکاناستبندیاولویتوگیریاندازهقابل،یبندزمان
هایدورهغالبدرنظارتیهایشگزار.شودمیساقطتوسعهیهابرنامهتحقق
بندیسطحهاگزارشنشد،ارائهبرنامهدرمشخصزمانیبازهدرتوسعههایبرنامه
بازخوردواصلاحمبنایبخواهدکهندارندمفیدیاطلاعاتمواردایپارهدرونبوده

دراینکهبرعلاوهگردد.اصلاحبرنامهحرکتمسیرآناساسبرتاباشندمناسب
.(111،ص1013)عزیزخانی،استنشدهارائهعملکردیگزارشمواردایپاره

 مجريان اختيارات و ها مسئوليت دامنه تعريف عدم .1-1

عدم.استمؤثرنظارتراهسریهامحدودیتجملهازهامسئولیتدامنهتعریفعدم
وصخصدرجدیبازخواستتاشدهموجبصریحودقیقطوربهحوزهاینتعریف
بههاتیمسئولازکردنخالیشانهوباشدمواجهناکامیباهمیشههامسئولیتحوزه
ازتاشدهموجبهاتیمسئولدامنهخصوصدرتعاریفخلأبگیرد.صورتکرار
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درونداردوجودکافیکنترلکهشوندمدعیمرکزیاداراتوسیاستمدارانیکسو
حوزهدربسیارییهادخالتکهکنندادعاهزیرمجموعیهادستگاهمدیراندیگرسوی

میزانارزیابی،دادقرارتوجهموردبایدکهچیزی.گیردمیصورتهاآناختیارات
دارعهدهراآنتحققمسئولیت،مدیرکهاستاهدافیبهنیلحدوددرمدیرعملکرد
نکتهامااندتهپرداخنظارتموضوعبهتوسعهپنجمبرنامهقانون551و510مواد.است
551و510مواددرارزیابیاستانداردهایکهاستایننظارتیموادایندرتوجهحائز
.استنگرفتهقرارتوجهمورد

 گذاری سياست از یگذار قانون تفکيک در ضعف. 1-7

بربناکهیدرحالدارندسیاستیهایویژگیتوسعههایبرنامهقوانینازمتعددیدمفا
کند.پرهیزگذاریسیاستیهاحوزهبهورودازبایدگذارقانونبسیارییلدلاواصول
بدونکلیاهدافبیانآنکهحالاست،نآاجرایمقرراتوقوانینوضعازهدف
کندتبیینراقانوناهدافبهوصولنحوهوباشدقطعیومنجزحکمیواجداینکه
ازبسیارینشود.قانوندردهمقررشتکالیفانجامبهموفقدولتشدخواهدسبب
برایکلیتکالیفیوشعارهابیانتوسعهچهارمبرنامهلایحهجملهازتوسعهلوایحمواد

ص1035)پورسید،است.دولت مجریهااستیسازیکهراینکهدیگرنکته(1،
بایکسانمواردبرخیدرومشابهمفادیگذارقانوناینکهدارد.راخودخاص

یگذارقانوناصوللحاظبهبرساند،تصویببهقانونقالبدررافرهنگییهااستیس
اسلامییجمهوراساسیحقوقنظامدرگفتتوانمیواقعدرنیست.توجیهقابل
مالمیری،)مرکزاستعاممعنایبهگذاریسیاستدوممرحلهیگذارقانونایران،
عبارتایراندرحکومتنکلاگذاریسیاستوگیریتصمیمهرم.(513ص،1031
انقلابعالیشوراینگهبان،شوراینظام،مصلحتتشخیصمجمعرهبری،از:است

ها،وزارتخانه،دولتاسلامی،شورایمجلسملی،یتامنعالیشورایفرهنگی،
محورتوانمیاساساینبر.(111،ص1030)زارعی،دولتیهایشرکتوهاسازمان
معنایبهگذاریسیاستکرد؛ترسیمترتیببدینراعاممعنایهبگذاریسیاستفرایند
محوردرمقننهقوهانگنماینداینکهاهمیتحائزنکتهاجرا.نهایتاوقانونگذاریخاص،



 02 پياپي ،3131 زمستان و پاييز دوم، شمارة بيستم، سال سياسي، دانش    40

،1032،زادهشریفوالوانی)دارندقرارهامشیخطوهابرنامهکردنقانونیاصلی
خطیفرایندحکومتی،قوایازیکهرسطتوگفتهپیشفرایندنقضبا.(11ص

گذارقانوننهادنهایتدرکهشودمیتبدیلگذاریسیاستچرخهبهگذاریسیاست
شود.میفاقدراارزیابیونظارتبلیتقاوتوانایی

  رسمي  عملکرد کارنامه ارائه در ضعف. 1-3

وکشورهایبودجهوتوسعههایبرنامهاجرایخصوصدردولتازبایدمجلس
اما؛طلبدپاسخوباشدداشتهنظارت،داردعهدهبرمشخصطوربهدولتکهتکالیفی

توسعهیهابرنامهکارگزارنیتریاصلکهاستکلیآنچنانتوسعهیهابرنامهعملدر
خالیشانهآناجرایخصوصدریپذیرمسئولیتوپاسخگوییازتواندمیآسانیبه

ساله53اندازچشمسندازبرشاولینعنوانبهتوسعهمچهاربرنامهچنانکهآن؛کند
ازرسیدپایانبهدولت،سویرسمیازعملکردکارنامهارائهبدونکشور منظراین.

:انددرخورتوجهزیرملاحظات

  هنشد تصويب موقع به اجرايي یها نامه نييآ. 1-3-3

تاحداکثراستموظفدولتکهشدهتصریحچهارمبرنامه121مادهدرکهیدرحال
نیزبرنامهسومسالدراماکندتصویبرامربوطهیهانامهنییآ1031سالاولنیمه

سومسالدر2مادهدبندنامهآیین؛برایمثال،بودنشدهتصویبمربوطهیهانامهنییآ
هنامنییآنوشتنبرایمربوطهکارگروهنیز11مادهمورددررسید.تصویببهبرنامه
11مادهتنفیذی1مادهو11مادهبوالفبندهایشد،تشکیل1031سالدراجرایی
داشتند.راوضعیتهمیننیزتوسعهسومبرنامهقانون

 دولت توسط شده ارائه یها گزارش بودن يکل. 1-3-0

بسندهکلیجملاتذکربهعملکردگزارشارائهیجابهدولتموادازتعدادیدر
ط،بند13مادهالف،بند110ماده،1و1مادهه،تبصره0مادهدرجملهاز؛استکرده
طوربه،افتهیتحققدرصد133همچونعباراتیباکه51مادهوببند10و3ماده
وتشکیلمربوطهکارگروهاست،مطالعهوگیریپیبررسی،حالدر،افتهیتحققبینس
.استشدهتهیهنامهنییآسینوشیپ
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 توسعه برنامه در مربوطه ماده هدف با عملکرد گزارش ميان انطباق عدم .1-3-1

ارائهعملکردبند53یال13اینکهرغمبهدولتتوسطشدهارائهگزارشدرمواردیدر
قانونیمادههدفبهدستیابیمیزانارزیابیدربارهدوشینمهمهنوزاماشدمی

عملکردنوعچهلحدودتوسعهبرنامهچهارمقانون32هماد؛برایمثال،کرداظهارنظر
آوردهعملکردگزارشمتعددیموارد53مادهو11مادهدبنددریاواستشدهآورده
است.نیافتهتحققیاونیستارزیابیقابلیاقانونیمادهحالنیبااامااستشده

 ها گزارش نتيجه بخش در شفافيت عدم .1-3-0

حدوددر123مادهمفادحسببرچهارمبرنامهاولسالعملکردیلیتفصگزارش
پرداخته،شدهانجاماقداماتشرحبهقانونیموادحسببرکهشدمنتشرصفحه1133
اهدافبهبرنامهاقداماتاینمجموعهازپسآیاکهنیستمعلومنهایتدراما؛است
بودهمیزانچهبهاهدافاینازیکهربهدستیابیمیزانیاخیریااسترسیدهخود

برنامهوتوسعهسومبرنامهعملکردبهراجعمنتشرشدهیهاگزارشمجموعهاست؟
درتفکیکبدونویکجارااطلاعاتهمه(123مادهتکلیف)حسبنیزتوسعهچهارم
بهدستیابیمیزانانبوهحجمایندرامادهدمیقراراسلامیشورایمجلساختیار

ماند.میباقینامشخصدافاه

  شده نهينهاد یها تيمحدود .1-3

درانسجامایجادجهتمهمگامیعنوانبهگوناگونجوامعدراندازچشماسنادتدوین
سالهبیستاندازچشماما ؛استمجموعهزیرواحدهایازیکهریهابرنامهوجامعه
ایندرراخودحرکتکهدبرسانالزاماینبهرامجریاننتوانستهکشورتوسعه

 جمله:آناز؛دهندسامانچارچوب

 مديريت به محدود نگرش .1-3-3

درستیوهاگیریتصمیمصحت،هااولویتتشخیصاساسبررامدیریکاگر
اوعملکردبهنسبتتوانیممیبهترخیلیصورتآندر،کنیمارزیابیهایشقضاوت

،روشننظامسلسلهیکتابعجامعهدرمدیرانتقاءاروانتخاباگرهمچنین.دهیمنظر
مدیریتتوجه،شودجهانوکشورامروزیهافعالیتبامتناسبوتخصصیومنطقی
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،فرآیندکیفیتبهبودجهتدرعالیهاینظارتاعمالبربیشترکشورارشد
.گردیدخواهدمبذولترمتعالیاهدافتحققویزیربرنامه،یگذاراستیس

 توسعه یها برنامه در سيستمي نگرش عدم نقد. 1-3-0

توانمیامرایندلایلاز.اندنداشتهموفقیومناسبییاجراسازوکارتوسعهیهابرنامه
هادی)کرداشارهیراهبُردیزیربرنامهو)پویا(محیطیشرایطبهجدیتوجهعدمبه

آثارکهاستهگونبدانتوسعهسومبرنامهمورددرامراین.(1-3،صص1031زنوز،
هایشرفتیپودستاوردهاها،گذاریسرمایهخارجی،تجارتازاعم)خارجیمتغیرهای
راداخلیاقتصادبری(المللبینوایمنطقهیراهبُردیهافرصتوهاتیموقعصنعتی،
نگاهیاقتصادیوضعیتارزیابینظرازنیزتوسعهدومبرنامهاست.دیدهکمرنگبسیار
نداشت.عنایتیجهانکشورهایسایروایرانبینشکافبهوداشتمطلق

 شده فيتعر اهداف تعدد .1-3-1

کارابتدایازهاآنهمهبهدستیابیکهاستبودهحدیبههابرنامهدرهاهدفتعدد
چهکهنکتهاینارزیابیاولویت،فقدانلیدلبهنهایتدر.شدمیدیدهاحتمالیبسیار
.استبودهناممکناست،یافتهتحققبرنامهدرهاهدفازیدرصد

 شنهاداتيپ. 0

بر یهابرنامهدرکهنهادهاییخلأ،بازخوردهابهمتناسبواکنشوجودضرورتبنا
کنترلشود.میاحساسوضوحبهکنندکنترلرابازخوردایناندازسندچشموتوسعه

هایبرنامهخودمتوجهراالزاماتیوسعهتهایبرنامهاجرایتضمینجهتنظارتو
ضمینتباعثتواندمیریزیبرنامهچرخهسراسردرذینفعانکتمشارسازد.میتوسعه

فراینددرذینفعانمداوممشارکتشود.نیزآوردهادستثباتومالکیتیادگیری،
شود.ملیاتیعونهادینهبایدبلکهشودتصورفرضیکعنوانبهبایدنارزیابیونظارت

تاشوداتخاذبرنامهوپروژهمدیریتفرایندهایدرخاصیتمهیداتبایدروهمیناز
 United Nations)کند.تضمینونیتأمراذینفعانثرؤمومستمرشدندرگیر

Development Programme, 2009در صورتکهاصلیپیشنهادسهادامه( تحققدر
آید:مینماید،رفعراودموجمشکلاتعمدهتوانستخواهد
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 نهادسازی .0-3

نظمیایجادبرایومحیطوسیستمبینارتباطجهتسازوکارهایییسازنهینهاد
دوازیکیعنوانبهمردمازاندچشمسنددر.استیضروراجتماعینظامدرمستمر
ردواستکلیاصطلاحینقشاین.اندشدهمعرفیتوسعهیهابرنامهبرناظررکن

پرسشگریهاآنطریقازکهنهادهاییتعریفبابایدکلیمفهوماینتحققراستای
آید.میفراهمنظارتایناجرایالزامات،شودمیبیانکارگزارانپاسخگوییومردم

بکارایتوسعههایدورادستارتقابرایثرؤمطوربهتوانندمییدرصورتتنهاهاشاخص
ذینفعانازوسیعیطیفگستردهحمایتوباشندشدهدرککاملاًویدرستبهکهروند
کردندرگیرمستلزممهماین.(Monitoring and Evaluation, 2007)کنندجلبراملی

نهادسازی.اهمیتبردالالبتهواستتوسعهامردرجامعهوسیعگستره

 اطلاعات شفافيت .0-0

هاآنکهدارندقراربیرونیوداخلیرهایفشاریتأثتحتهموارههاسازمانوهادولت
یهاسیستمکند.میوردهاادستونتایجبیانویتشفافپذیری،مسئولیتبهملزمرا

اینبهرسیدنبرایقدرتمندیمدیریتیابزارتوانندمیمحور-نتیجهارزیابیونظارت
کهییهاپیامالارسجزچیزینظارت.(Kusek, J., and Rist, R., 2004)باشنداهداف

هـبلکنترامردرتطلاعاانجریا.نیستدهدمیتغییرراپیامگیرندهرفتارمؤثرطوربه
راسازوکاریبایددولتیهایدستگاهرو،؛ازاینستاحیاتییمرا،قیقدوسریعکلـش

صورتاقداماتوگیریاندازههایشاخصمقررات،وقوانینآندرکهکننددرست
وشهروندانتمامدسترسقابلرسانیاطلاعابزارهایدیگروهارسانهدراممدگرفته

تاباشدمدنیجامعهنهادهایوغیردولتیهایسازمانوهاگروهاحزاب،خصوصبه
.کنندارزیابیراتوسعهکارگزارانعملکردآزادانهبتوانندهاآن

 شاخص تعيين .0-1

هاىسنجهوهاشاخصباانداز،چشمدریاسیرسیغوسیاسىازاعممفاهیمکلیهباید
وعینىوانضمامىجنبهوشدهخارجانتزاعىحالتازعملیاتىتعریفبادقیق،
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اهگذارىسیاستسایروقوانینتقنیندرراهاآندقیقطوربهبتوانتایابندکاربردى
 .نمودملحوظ

  بندی جمع

ومندنظاموکلیهایگزارهازایمجموعهیرندهدربرگتوأمانبایدتوسعههایبرنامه
یککارایىوموفقیتبراىکهـمعیاروشاخصتعیینباشد.آزمونقابلحالنیدرع
قابلنتایجقالبدررنامهبىهاهدفبیانازاستعبارتـاستلازمنظارتىنظام
یهاشاخصومناسبمعیارهایوجودعدممهماینرغمبهدقیق.وگیرىاندازه
.استمؤثرنظارتراهسریهامحدودیتجملهازتوسعهیهابرنامهدرنشدهفیتعر

نقدامکاندرضعفباتاشدهموجبتوسعهیهابرنامهدریفکرسنتفقدانهمچنین
درتوسعهتجاربنهادنبناامکانهمچنینرویهاینباشیم.مواجهنیزتوسعهیهابرنامه
نظارتیوکنترلییسازوکارهاپسدرکند.میسلبماازرانظریچارچوبیک
کیفیوکمیارتباطبرقراریوتوسعهنهادهایسایریهمسوسازایجادتوانمی

بند52-51ازفراترمهماینداشت.انتظارراسالیانهیهابودجهوسالهپنجیهابرنامه
است.شدهصویبتنظاممصلحتتشخیصمجمعتوسطکهاستنظارتیالزاماتی
ازتوانمىوکنندمىفهیوظانجامکشوردرکلاننظارتىنهاددهازبیشامروزه

کاریتداخلاما؛جستسوداندازچشمسنداجراىبرنیزنظارتىدوایراینمساعدت
تاشدهموجبنهادهاازیکهراختیاراتومسئولیتمرزفقدانوکاریموازیو

تعمداشتانتظارنهادهااینازرالازمکارایینتوان نیازمندجامعهدرمسئولیتقی.
دقیقوصحیحاطلاعاتبهمحققانوهارسانهدستیابیواطلاعاتارائهدرشفافیت
نقشدرعمومیافکارومدنینهادهایکردنفعالوجامعهبهآنانعکاسجهت
یهابرنامهاهدافخصوصدرعمومییرساناطلاعگسترشاست.مشارکتونظارتی
درمردمینهادهاینظارتینقشایفایازینشیپکهاستاموریدیگرازتوسعه
بهتوسعهیهابرنامهتبدیلانتظارتوانمیطریقاینازواقعدراست.توسعهیهابرنامه
آورد.بهوجودتوسعهبرایراایجمعیارادهوداشتراجامعهدغدغه
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 ها يادداشت
                                                           

داخلی،مصرفبهتشویقباراچیناقتصادتاکندمیتلاشچیندوازدهمسالهپنجبرنامه.1
وانرژیازحفاظتافزوده،ارزشباتولیدسمتبهحرکتخدماتی،بخشتوسعه
تحلیلدر(5311)کولسکیکاترینوکیسیژوزفکند.بازسازیزیستمحیطیسازپاک

چین.توسعهدوازدهمسالهپنجبرنامه
کرد.اشارهتوسعهچهارمقانون21مادهبهتوانمیموارداینجملهاز.5

 کتابنامه

علیواعرابیمحمددیسترجمه،کنترلورهبری،(1032)ادوارد،فریمنوجیمز،استونر
 بازرگانی.یهاپژوهشومطالعاتمؤسسه:تهران،سومجلدان،پارسائی

 نی.نشر:،تهرانعمومیمدیریت(،1032)مهدیالوانی،

مرکز،«برنامهحقوقیبازخوانیتوسعه؛چهارمبرنامهلایحهدرباره»(،1035)بهزادپورسید،
.1133مسلسلشمارهحقوقی،یهابررسیدفتراسلامی،شورایمجلسیهاپژوهش

.تسم،مدیریتاصول،(1011)علی،انییرضا

 مهر.رواننشر:مشهد،یوآموزشعمومیمدیریت(،1031)نیمحمدحسرئوفی،

مجله،«ایراندرحکومتوحاکمیتخوب،حکمرانی»(،1030)نیمحمدحسزارعی،
.13شماره،حقوقیتحقیقات

علامهدانشگاهانتشارات،هاتمسیسطراحیوتحلیلتجزیه(،1031)الساداتشمس،زاهدی
طباطبایی.

جیمزتانکاردورنر؛سورین، مؤسسهدهقان،علیرضاترجمه،ارتباطاتهاینظریه،(1031)،
 .تهراندانشگاهچاپوانتشارات

توسعههایپژوهوهاطرحارزشیابیونظارتروشناسی»(،1011)محمدنورعبدالغنی،
سعید،آسیاازییهاتجربهروستایی:توسعهارزشیابیونظارتدر،«مالزیدرروستایی

بودجه.وبرنامهوزارتکیاکجوری،

)عزیزخانی، مرکزفصلنامه،«پنجمبرنامهنظارتیسازوکاربرنامهارزیابی»(،1013فاطمه
.13شماره،هجدهمسال،اسلامیشورایمجلسیهاپژوهش
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طبقهوتبیین»(،1031)معرفی،یرمحمدیشحاجعلی مدیریتیهاچالشنیترمهمبندی
اسفندماه.،مدیریتپروژهیالمللبینکنفرانسدومیندرشدهارائه،«ایرانپروژه

،«ملیازاندچشمتحققدراستراتژیکریزیبرنامهنقشبردرآمدی»(،1013)عبدالرضافاضلی،
.13شماره13سال،اسلامیشورایمجلسیهاپژوهشمرکزفصلنامه

فرهنگی.واجتماعیاقتصادی،توسعهاولبرنامهقانون

 فرهنگی.واجتماعیاقتصادی،توسعهپنجمبرنامهقانون

 فرهنگی.واجتماعیاقتصادی،توسعهچهارمبرنامهقانون

فرهنگی.واجتماعیاقتصادی،توسعهدومبرنامهقانون

فرهنگی.واجتماعیاقتصادی،توسعهسومبرنامهقانون

 .سفیر:تهرانچاوشیان،حسنترجمهاطلاعات،عصر(،1031)امانوئل،کاستلز،

)کولدیپماتور، توسعههایپژوهوهاطرحبرایکارآمدارزشیابیونظارتنظام»(،1011،
ازییهاتجربهروستایی:توسعهارزشیابیونظارتدر،«آسیاییکشورهایدرروستایی

بودجه.وبرنامهتوزارکیاکجوری،سعید،آسیا

)مطالعهیگذارقانونویگذاراستیسمرزهایبریتأمل»(،1031)احمدمالمیری،مرکز
موردی مجلسیهاپژوهشمرکز،«فرهنگی(حوزهدرتوسعهپنجمبرنامهقانونمفاد:
.13شماره13سال،اسلامیشورای

مرکزتهران،،ایراندراقتصادییزیربرنامهنظامبررسی(،1031)بهروززنوز،هادی
 اسلامیشورایمجلسیهاپژوهش

دولتی.آموزشمرکز،اصلانیرشیدترجمه،سیستمیۀاندیشکاربرد(1031).کیدرک،هیچینز
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