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The cinema industry, as the most influential cultural industry in each 
country, deserves more attention and planning, than the service it provides. 
This market, like other existing markets, has both supply and demand or the 
manufacturer and the buyer. Therefore, the interaction of these two with 
each other and the buyer’s attitude and how to shape the buying behavior in 
order to recognize and promote this market is of great importance. 
Unfortunately, this industry has not been successful in attracting audiences 
in recent years. This failure is rooted in a number of factors, which can be 
used to increase the number of audiences by knowing and planning the 
components that affect purchasing decisions. 

The research question of the current study is that which factors directly 
or indirectly affect the Iranian audience purchase? Most of the researches 
carried out in this field are based on an economic approach, while in the 
present study, the issue has been considered with the marketing approach 
and from the point of view of purchase decision making and the behavior of 
cinema audiences. 

Therefore, using a decision making model of buying for cinema 
audiences and ranking the factors affecting purchasing decisions, a study 
was conducted in Tehran with a sample of 320 people. In the inferential 
analysis, the components were ranked by Friedman’s nonparametric test and 
the results of the test showed that the “state of affairs” component was the 
highest, then the components of “communication”, “feature of the film” and 
“structural quality” were in the next ranks. 
 
Keywords: Cinema marketing, Consumer behavior, purchasing decision, 
cinema demand, cinema audience. 
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 چکیذٌ

 ز٧س، ٬ٝ ا١داٛ ٦ّ ذسٝت٬٪ اضائ تا ّك٤ض، ٧ط ىط٬ٖ٢٧ ن٢قت اثطٕصاضتط٭٠ ف٤٢اٟ ت٦ ؾٮ٢ٞا ن٢قت
 ،٤ٝخا٤ز  تاظاض٧اا٫  ز٭ٖط ٧ٞا٢١س تاظاض ا٭٠. اؾت تط٫ اثطترف ٧ا٫ ٭ع٫ض تط١ا٦ٝ ٣ ت٤خ٦ ٪قا٭ؿت
٘ ٩ ١حا٤  ٙاصا اؾت؛  ذط٭ساض ٣ ت٤ٙٮس٢٢ّس٥ ٭ا تَاضا ٣ فطض٦ زاضا٫  ٣ ٭ْاس٭ٖط  تاا  ز٣ ا٭ا٠  تقاٝا

 ،تااظاض  ا٭ا٠  اضتَاا٫  ٣ قا٢اذت  خ٨ات  زض ،ذط٭س ضىتاض ٕٮط٫ قْ٘ چ٬ٖ١٤ٖ ٣ ذط٭ساض ١ٖطـ
ٟ  خصب تطا٫ ،ا٭طاٟ زض ن٢قت ا٭٠ ٝتأؾيا٦١ .زاضز ىطا٣ا٬١ ا٧ٞٮت ٗ  زض ٝراعثاا  اذٮاط  ٧اا٫  ؾاا
ٌ  ق٢اذت تا ٦ّ زاضز ف٤اٝ٘ ٝرتٚي٬ زض ض٭ك٦ ١اّا٬ٝ ا٭٠. اؾت ١ْطز٥ فٞ٘ ٤ٝىٌ چ٢ساٟ  ٣ زٍٮا
ٟ  تقساز اضتَا٫ خ٨ت زض ت٤اٟ ٬ٝ ،ذط٭س ٕٮط٫ تهٞٮٜ تط اثطٕصاض ٧ا٫ ٝؤٙي٦ ض٭ع٫ تط١ا٦ٝ  ٝراعثاا

 .٤ّقٮس
ٮطٝؿاتَٮٜ زض  مٝؿاتَٮٜ ٣   عا٤ض  تا٦ ا٭ا٠ اؾات ّا٦ چا٦ فا٤ا٬ٚٝ      ؾؤاٗ ان٬ٚ پػ٧٣ف حاضط  

 ا٭ا٠  زض ٕطىتا٦  ن٤ضت ٧ا٫ پػ٧٣ف اّثط ١َف زاضز؟ ؾٮ٢ٞا٫ ا٭طاٟ ٕٮط٫ ذط٭س ٝراعثاٟ ٮٜتهٞ
 ض٣٭ْاطز  تاا  ،حاضاط  پاػ٧٣ف  زض ّا٦  زضحا٬ٙ ؛اؾت پص٭طىت٦ ن٤ضت اٍتهاز٫ ْطزض٣٭ تا ح٤ظ٥

ٜ  ١ٖا٥ اظ ٣ تاظاض٭ات٬ ٟ  ضىتاضق٢اؾا٬  ٣ ذط٭اس  ٕٮاط٫  تهاٞٮ  ٤ٝضزت٤خا٦  ٝؿال٦ٚ  ،ؾاٮ٢ٞا  ٝراعثاا
 .اؾت ٍطاضٕطىت٦

 ٧اا٫  ٝؤٙيا٦  ت٢س٫ ضتث٦ ٢ٝؾ٤ض ت٦ ٣ ؾٮ٢ٞا ٝراعثاٟ ذط٭س ٕٮط٫ تهٞٮٜ ٝسٗ اظ اؾتياز٥ تا ض٣ اظا٭٠ 
 زض. پاص٭طىت  نا٤ضت  ١ياط٥ 023 تا ١٤ٞ١٪ ت٨طاٟ ق٨ط زض ا٫ ٝغاٙق٦ ذط٭س، ٕٮط٫ تهٞٮٜ تط ٝؤثط

ٟ  ١تا٭ح ٣ قس٥ ت٢س٫ ضتث٦ ىط٭س٠ٝ ١٫اپاضاٝتط آظ٤ٟٝ اظ اؾتياز٥ تا ٧ا ٝؤٙي٦ اؾت٢ثاع٬، تحٚٮ٘  آظٝا٤
 ،«اضتثاعاات » ٧اا٫  ٝؤٙيا٦  ؾاسؽ  ،ضا زاضز ضتثا٦  تااتتط٭٠  «٣ضاقٮت٬  ف٤اٝ٘» ٪ٝؤٙي ٦ّ زاز ١كاٟ

 زاض١س. ٍطاض تقس٫ ٧ا٫ ضتث٦ زض «ّٮيٮت ؾاذتاض٫» ٣ «ىٮٜٚ ٪ٝكره»

 کلیذی ياشگبن
 ٭س، تَاضا٫ ؾٮ٢ٞا، ٝراعثاٟ ؾٮ٢ٞا.ذط ٕٮط٫ ٮٜتهٞ، ٢٢ّس٥ ٝهطهضىتاض تاظاض٭ات٬ ؾٮ٢ٞا، 
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 مقذمٍ
٘  تاا  اٝاا . ا١اس  زا١ؿت٦ ٝهطه ٝؿلٚ٪ زض ضا سٮت٤ٙ ٬اختٞاف ٦٫ اٍتهازٮىلاؾي٦ ت٤خ  ٪ز٧ا  اظ ٍثا

 چ٢اٟ آٟ ٢٢ّس٥ ٝهطهاىت٦ ت٤ز، ٝكْ٘ زضُ ضىتاض ١ٮ ٬اظ تَاضا ىع١٣فطض٦  ٦ّ ٫لازٝٮ ٠623
كتط تط ٮت٦ْٚ ت ،٣ ت٤خ٦ ٦١ تط ٝهطه قس ٬ٝ ٬ؾاز٥ تَٚ سٮ٢س ت٤ٙ٭ىطا حاٗ، ٮ٠زضف ؛ٝغطح ١ث٤ز

٬، ٢ّا١٤  ٢٩س٭س ٣ ىعا٭٣ ضٍاتت قس ت٤ٙٮس تٮاٝا زض فهط ٝاظاز ؽطى ؛ت٤ز ٭اىت٦ تٞطّعس ٮاٝط ت٤ٙ
ط ٮٮا ٙاصا تاا تن   ؛اؾت اٟ ٤ٝخ٤ز٭س ٣ حيؼ ٝكتط٭اٟ خس٭تطخصب ٝك ٧ا قطّت ٬ِٝكْ٘ انٚ
ا ذاسٝات، ظٝااٟ ٣   ٭ا ٤١ؿ ٝحها٤ٗ   ٢٢ّس٩ ٮٮ٠تق ،٫طىت٢س ٦ّ ٝكتط٭س٢٢ّسٕاٟ پصٮا٣ضاؿ، ت٤ٙ

زض فهاط حاضاط تاا آٟ     ٧اا  قاطّت ٦ّ  ٬ٝكْٚ .(٠060، ّاتٚط) فطض٦ اؾتٍٮٞت  ْٝاٟ ٣
ٟ  ٬ٝ ٣اٍـ زض اٟ اؾت.٭ّٞث٤ز ٝكتط ت٦ْٚ ؛ؿتٮّٞث٤ز ّات٧ا ١ ،٤ٝاخ٦ ٧ؿت٢س ٕيات ّا٦    تا٤ا

٣ تاا   تْٚا٦ ىاط٣ـ اؾات    ؛ت٤ٙٮس ١ٮؿات  ٬انٚ ٪ٝؿلٚ ٬خ٨ا١ ٬تداضت ٣ تاظضٕا١ ٫زض ىضا
ٟ  تاط حااّٜ   ٫ض٤ّز اٍتهااز  ـ ٝرتٚو،ن٢ا٭ زض ٬ضٍاتت ٫ىضا ٬ت٤خ٦ ت٦ ٕؿتطزٕ تاط   خ٨اا
٣  ٣ ذاسٝات ّات٧اا   ٫ّٞثا٤ز تَاضاا تاطا    ٮد٦زض١ت٣ اؾت  ٕطىت٦  قْ٘ ٬اؾاؼ تحطاٟ ٝاٙ

 تاط  ٝؤثطف٤اٝ٘  ٭٣٬ ق٢اؾا ٢٢ّسٕاٟ ٝهطه زضُ ضىتاض ،٢٢ّس٥ ٝهطهف ٍسضت ا١تراب ٭اىعا
 .تطذ٤ضزاض قس٥ اؾت ٬ت ذانٮس آٟ اظ ا٧ٞ٭ضىتاض ذط

 ٣خا٫٤  خؿات  ٝكاْ٘،  ٭٬قااٝ٘ ق٢اؾاا   ٬اناٚ  حٚ٪ساض اظ پ٢ح ٝط٭ذط ٧ط س٭ضىتاض ذط
اظ ٭ْا٬   .تاؾ قس٥  ٮ٘تكْس ٭س ٣ ضىتاض پؽ اظ ذط٭ٜ ذطٮتهٞ ،٧ا ٭٦٢ٕع ٬ات٭اضظ اعلافات،

 زض ٝح٘ ساض ٝق٤ٞتً٭٦ّ ىطز ذط اؾتس ٭ذط ٫تطا ٕٮط٫ ٮٜتهٞ حٚ٪ٝط ٠ ٝطاح٘،٭ا ٭٠تط ٨ٜٝ
خااٝـ   ٪ِ ىٚؿاي ٭ ن٤ضت ت٦ ٬ات٭تاظاض ،٭٬ا٭ظ پ٤ٮٝح ٮ٠زض چ٢. ٢ّس ٬ٝىط٣قٖا٥ اٍساٛ ت٦ آٟ 

، ٕاطا  ٧اسه ٢س ٭ِ ىطا٭ ٭ات٬تاظاضاؾت.  ٭اىت٦ تْا٠٘ٝ ؾاظٝاٟ ٣ تاظاض ٮاضتثاط ت ٫تطا ٫تداض
ُ ٮتاظاض اؾت ٦ّ تا تحَزض٤ٝضز  ٭ع٫ض تط١ا٦ٝتيْط ٣   آٟ آمااظ  پ٤٭اا٭٬  ٌ زض٤ٝضز تااظاض ٣ زض

تْٚا٦ اٝاط٣ظ٥    ؛١ٮؿات  ٫سٮ٣ ت٤ٙ ٬تاظضٕا١ ٧٫ا ؾاظٝاٟت٨٢ا ٢ٝحهط ت٦  ٭٢سىطا٠ ٭ق٤ز ٣ ا ٬ٝ
٣  ٮطا١تيااف٬ م٣  ٬ز٣ٙت ٧٫ا ؾاظٝاٟزض  ٭ات٬تاظاضح ان٤ٗ ٮاؾت ٦ّ تا ّاضتطز نح قس٥ ثاتت

 .قا٤ز  ٬ٝا ٘ ٮع تؿ٨ٮ١ ضخ٤ؿ اضتابت ٭ا٧ساه ؾاظٝاٟ ٣ ضضا تح٬ٌَ، ذسٝات ٝؤؾؿات ٬حت
ت ذااعط زض  ٭دااز ضضاا  ٭ا تاطا٫  ٬ؾاظٝا١ ٪يٮِ ٣ؽ٭ذ٤ز ٦ّ  ٙٮ٪اظ قْ٘ ا٣ ٬ات٭تاظاض ا٭٢ِ
 زاضز. ٬ضا زض پ ٬ضٍاتت ٫ت٦ ٧سه تطتط ٮات٬زؾتٝثسٗ قس٥ اؾت ٦ّ  ٫ا ٮ٣٦ٚؾ ت٦ ،ت٤ز٥ ٫ٝكتط

ٟ  ٝهاطه ٦ّ ضىتااض   ق٤ز ٬ٝحان٘  ٬ظٝا١ ٬ضٍاتت ٫تطتط ١ٮعاٝط٣ظ  ٬ضٍاتت ن٪زض فط  ٢٢ّاسٕا
طز ٣ ؾااظٝاٟ تت٤ا١اس   ٮا ٍطاض ٕ ٣٬ تطضؾ ٣تحٚٮ٘ ٭٦تدعتا٥٤َٙ ٣ تاٙيق٘ اظ اتقاز ٝرتٚو ٤ٝضز 
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ّا٦ زض   ٫عٮا چ ؛فٞا٘ تس٤قاا١س   ٪ضا خاٝا  ٫ٝاساض  ١٫ٖاطـ ٝكاتط   ّٚٞا٦،  ٣٬اٍقا  ٫ٝق٢اا  ت٦
 .اؾت ٬ ٝا١س٥تاٍ ققاض ِ٭٦ْ٢ زض حس ٭ا ا٭ؿت ١ٮ ٫ٝا ت٦ آٟ افتَاز ٧٫ا ؾاظٝاٟ

 عا٤ض  تا٦ ؾٮ٢ٞا زاضا٫ ؾ٦ ضٚـ ٢٧ط، ن٢قت ٣ تداضت اؾت. اظ ا٭٠ ؾ٦ ضٚـ، ضاٚـ ا٣ٗ  
٧ط ٤ٍٛ ؾط٣ّاض زاضز. ن٢قت ٣ تداضت ؾٮ٢ٞا ١ٮاع   ىط٢٧ٔ تا١ح٤ اذم  ٣ ت٦ ىط٢٧ٔ تا ٬ّٚ
ت٤خ٦ ت٦ ا٧ٞٮت ا٭٠ ؾا٦   ض٣ ٭٠اظا ؛ؾتان٢قت٬ ٣ تداض٫  ٫ؾاذتاض٧ااظ ّ٘  ا٫ ٭طٝد٤ٞف٦ظ

٣ تَا٫ ؾٮ٢ٞا خع زض تسا٣ٛ حض٤ض ٝراعاة زض   ٢ّس ٬ٝ تط ض٣ق٠تقس، ا٧ٞٮت تَا٫ ؾٮ٢ٞا ضا 
ؾٮ٢ٞا تطا٫  ٭٪ؾطٝا تط٭٠ ٬انٚ ف٤٢اٟ ت٦پؽ ق٢اذت ٝراعة  .١ٞا٭ف ىٮٜٚ ١ٮؿت ٧٫ا ؾا٠ٙ

 .ضؾس ٧ٝ٬ط ّك٤ض ضط٣ض٫ ت٦ ١ؾط 

خس٭س، تٮكتط٭٠ ؾ٨ٜ ت٦ ٝراعاة ضاز٭ا٤    ٧٫ا ضؾا٦١تا٤٢ّٟ زض ٝثاحث ٝطتثظ تا ٝراعة 
ّااى٬   ٬تطضؾ ٤ٝضز ،٦ّ تظٛ ت٤ز٥ ٫ا ا١ساظ٥ ت٦اؾت ٣ ؾٮ٢ٞا  قس٥  زاز٣٥ ت٤ٚ٭ع٭٤ٟ اذتهال 

ٝدااظ٫   ٧ا٫ ٮظٝحپػ٬٧٣ ا٭٢تط١ت ٣  ا٤٢ّٟ تاظاض ٝراعة ٧ٜ، آٟتط  فلا٥٣ ؛ٍطاض ١ٖطىت٦ اؾت
تٮكاتط٭٠ ؾا٨ٜ ضا زض    تٮكتط٭٠ ؾ٨ٜ ضا ت٦ ذ٤ز اذتهال زاز٥ اؾت. زض ّك٤ض ٝا ٝغث٤فات

 چطاّا٦  ضؾاس،  ٬ٝتؿٮاض ضط٣ض٫ ت٦ ١ؾط  ٭ِ ؾ٤پػ٬٧٣ ؾٮ٢ٞا اظ  . ٝراعةا١س زاقت٦ا٭٠ ٝٮاٟ 
ٝراعة  چطا٦ّ ،تَا٫ ؾٮ٢ٞا ت٦ تَا٫ ٝراعثاٟ آٟ ٣اتؿت٦ اؾت ٣ اظ ؾ٫٤ ز٭ٖط زق٤اض اؾت

 ١ٮؿت. تٮ٬٢ ٮفپ پٮچٮس٥ اؾت ٣ ٧ٞٮك٦ ٍات٘
٣ ٝس٭طاٟ اضقس ؾٮ٢ٞا زض  ٕصاضاٟ ٮاؾتؾٝحََاٟ(،  تط فلا٥٣ٝراعة ان٬ٚ ا٭٠ پػ٧٣ف )

چا٦   7اؾات ا٭ا٠   تاقاس،  ٬ٝان٬ٚ ٦ّ ا٭٠ پػ٧٣ف زض پ٬ ٭اىت٠ پاؾد آٟ  ؾؤاٗا٭طاٟ ٧ؿت٢س. 
ٟ   ٕٮط٫ ذط٭س ٝراعثاٟ ٮٜتهٞٮطٝؿتَٮٜ زض مٝؿتَٮٜ ٣  ع٤ض ت٦ف٤ا٬ٚٝ  ١َاف   ؾاٮ٢ٞا٫ ا٭اطا

 زاضز؟

 مسئلٍ طرح .8
ّا٦ ا١دااٛ    ٬ذاسٝت اضائا٪  ض، تا ٧ط ّك٤ ٬ن٢قت ىط٢٧ٖ ٭٠اثطٕصاضتط ف٤٢اٟ ت٦ ٢ٞاٮن٢قت ؾ

 ٫تاظاض٧ا ٖط٭تاظاض، ٧ٞا٢١س ز ٠٭. إٮطز ٬ٝخ٨اٟ ٍطاض  ٬ؾطٕطٝ ٬ىط٢٧ٖ ن٢قت ٘٭ش ز٧س، ٬ٝ
ز٣ تاا   ٠٭ا تقاٝا٘ ا ١حا٩٤  ٙاصا   اؾت؛ ساض٭ذط ٣ ٮس٢٢ّس٥ت٤ٙ ا٭فطض٦ ٣ تَاضا  ٫زاضا ،٤ٝخ٤ز

 ٫اضتَاا ق٢اذت ٣  زض خ٨ت ،س٭ضىتاض ذط ٮط٫ٕ قْ٘ ٣٬ چ١٤ٖٖ ساض٭١ٖطـ ذط ٣ ٖط٭ْس٭
 .زاضز ٬ىطا٣ا١ تٮتاظاض ا٧ٞ ٠٭ا

ذا٤ز تااظ ٢ّاس ٣ تا٦      ٫ع٬ ظٝاٟ ت٤ا١ؿت٦ اؾت زض ٝٮااٟ ٢٧ط٧اا خاا٭٬ تاطا     ن٢قتا٭٠ 
ٝٮا٘   ،(74ل.  ،٠031 ا١اسض٣، ( ٤ٕ٭س ٦ّٝ٬ ٝا١ؿتطتطٓ  ع٤ض ٧ٞاٟٝراعة ا١ث٥٤ زؾت ٭اتس. 
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ا٤٢ّٟ تا٣ض تط  .ز٧س ٬ٝاؾت ٦ّ ت٦ ؾٮ٢ٞا ٧ؿت٬  خاٝق٦ ت٦ زاقت٠ إٓا٬٧، آ٤ٝظـ ٣ ؾطٕط٬ٝ
٣خا٤ز زاضز.   ٧اا  ضؾاا٦١  ٮاسات ت٤ٙا٭٠ اؾت ٦ّ ٢ّك٬ ٝتَات٘، پ٤٭ا ٣ ٝسا٣ٛ ٝٮاٟ ٝراعثاٟ ٣ 

ضا  ٧اا  ضؾا٦١ٝراعثاٟ  ٭س٣ فَا ٧ا ذهٚت، ٧ا ٭سٕا٥زاؾت تا ق٢اذت٬ اظ  تط آٟ پػ٬٧٣ ٝراعة
اظ  ٬ق٢اذت زضؾت ٫،ا إط ضؾا٦١(. 03، ل. 2336 ٠س )زا١ؿ٬،زض ٧ٞ٪ ا٤١اؿ آٟ ت٦ زؾت ز٧

ّكا٤ض٧ا٭٬ اؾات    خٞٚا٦  اظا٭طاٟ  .ضا اظ زؾت ذ٤ا٧س زاز ٧ا آٟراعثاٟ ذ٤ز ١ساقت٦ تاقس، ٝ
 ٕصقات٦ ٣ ض٭اعـ قاس٭س    ٧ا٪ ز قاس٭س  ٫ىطاظ٣ىط٣ز٧اا  ٣خا٤ز  تا٦ّ ؾٮ٢ٞا٭٬ ىقاٗ زاضز ٦ّ 

ٖ ٝراعة، ت٤ا١ؿت٦ اؾت تا ٝٮا١ٖٮ٠ ت٤ٙٮس ٣ پرف ؾاٮ٢ٞا٭٬   ىاٮٜٚ زض   33تاٮف اظ   ٣٬ ذاا١
 .ّك٤ض، ت٦ ىقاٙٮت ذ٤ز ازا٦ٝ ز٧اس  ذاضج ٧ا٫ ٭ف١ٞا٣  ا٬ٚٚٞٙ ٮ٠تؾاٗ ٣ حض٤ض زض ٝحاى٘ 

ٟ  ٫ؾاٮ٢ٞا  تاط  ٬قا٢اذت  خاٝقا٦  ٧٫ا پػ٧٣فتطذ٬  ٣خ٤ز تا ، ضا٣زضاز؛ ٠050اخلاٙا٬،  ) ا٭اطا
تطضؾا٬ ٝؿاائ٘    ٫فٚٞا٬ تاطا   ٧٫اا  پػ٧٣ف ٫پازا١كٖا٬٧،  نطىاً زض ٝحاى٘ ٧ٜ آٟ( ٠050
قس٥ اؾات. ١ٖاا٬٧ تا٦    تاظ  ضتظ ّٞتط ٫شز٣ٙت٬  ٫ا٭طاٟ ت٦ ٝطاّع ؾٮ٢ٞا٭٬ ٣ ٨١از٧ا ٫ؾٮ٢ٞا

 فٚٞا٬  ٧٫اا  پاػ٧٣ف  ّٞث٤زتط  ٬،اضقاز اؾلاٝفْٞٚطز ٝقا١٣ت ؾٮ٢ٞا٭٬ ٣ظاضت ىط٢٧ٔ ٣ 
ؾاٮ٢ٞا٭٬ ٣ظاضت ىط٢٧أ ٣ اضقااز     زض ٝقا١٣ت٤ٝخ٤ز  ١٬ؾطؾ٢دٕعاضـ  .ٕصاضز ٬ٝ نح٦

 اظ خٞٚا٦ ىٮٜٚ ىدط،  ٣٩قكٞٮ٠ خك٤٢اض تٮؿت ٣ز٣ٝٮ٠ ٣ تٮؿت زض( ٣٠053  ٠052) اؾلا٬ٝ
زض حاس ٭اِ    ٬،ق٢اؾا  ض٣ـفٚٞا٬ ٣   تس٣ٟ چااضچ٤ب ٧ٜ  آ٧ٟؿت٢س ٦ّ  قس٥ ا١داٛ ٫ّاض٧ا

ا١داٛ ا٭٠ پػ٧٣ف  ٫آ١چ٦ تٮكتط٭٠ ا١ٖٮع٥ ٣ ا٧ٞٮت ضا تطا .ؾتا  قس٥ ا١دإٛعاضـ ٝق٬ٙ٤ٞ 
ا٭طاٟ ٣ ١ٮاظ قس٭س ت٦ ٣اضزقسٟ زض  ٫پػ٬٧٣ زض ؾٮ٢ٞا تْط ٝراعة ٫ىضا آ٣ضز، ٬ٝت٦ ٣خ٤ز 

٣ ا٭ا٠،   ،ا٭طاٟ اؾت ٫اذت ٣ضقٮت ٝراعة ؾٮ٢ٞاق٢ ٫زا١كٖا٬٧ تطا ٧٫ا پػ٧٣ف ٪فطن
پاؾاد آٟ ضا تٮااتٮٜ ٣ آٟ، زت٭ا٘     ٤ٝ٫اخ٦٨ تا پطؾك٬ ٦ّ تا٭اس ض٣ظ  ٫تطا قا٭س تلاق٬ تاقس

 .ٝراعة اظ ؾٮ٢ٞاؾت ُا١س ٣اٍق٬ اؾتَثاٗ
٫ عا٤ض  ت٦ ؛ض٣ قس٥ اؾت ٦ض٣ت ٫س٭ٕصقت٦ تا اىت قس ٧٫ا ؾاٗزض  طاٟ٭ا ٢٫ٞاٮٝراعة ؾ

اتاطاظ   ٣ ٤ٕ٭٢اس  ٬ٝا ؾار٠   طاٟ٭ا ا ٢٫ٞاٮاظ ّاضق٢اؾاٟ ٝساٛ اظ ٝطٓ ٝراعة زض ؾ ٬تطذ ٦ّ
ٟ  ٬ٝ ٬ّٚ ع٤ض ت٦، اؾت ٦ّ زض آٝاض ٣ اضٍاٛ آٝس٥ ع٤ض آٟ. ٢٢ّس ٬ٝ ١٬ٖطا١ ٕيات ٝراعاة    تا٤ا

 ٪٤ٟ ١يط ؾاات٦١(، زض ز٧ا  ٮٚٮ٠73ٝ ٮا١ٖٮ١يط )تا ٝ ٤ٟٮٚٮ733ٝحس٣ز  43 ٪زض ز٧ طاٟ٭ا ٢٫ٞاٮؾ
ٝداعا   ع٤ض ت٦ ٠ٮ٤ٟ ١يط ؾات٦١( ٣ ٧ٞچ٢ٮٚٮ٠3ٝ حس٣زاً ٢٬ٮا١ٖٮ١يط )تا ٝ ٤ٟٮٚٮ٠16ٝحس٣ز  53

ا٭ا٠ ٣ضاقٮت    61اٙثتا٦ زض ؾااٗ   اؾت؛ ١يط  ٤ٟٮٚٮٝ ٣5.1  6، ٠7 ةٮتطت ت٦ 62تا  63اظ ؾاٗ 
ا٭٠ زض  .آٟ ضا ٧ٞٮك٬ٖ زا١ؿت ت٤اٟ ٬ٙ٣ٞ١٬  ،اؾت ٭اىت٦ ت٨ث٤زٍث٘ ٬ّٞ  ٧٫ا ؾا١ٗؿثت ت٦ 
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پاطزاذت٠ تا٦ ف٤اٝا٘ ٣     ٫خاا  تا٦ ٟ ؾاٮ٢ٞا٭٬ ّكا٤ض   حا٬ٙ اؾت ٦ّ ّاضق٢اؾااٟ ٣ ٝؿال٤ت  
اؾاؾا٬ ٣ انا٬ٚ ا٭ا٠     ٝؿالٚ٪ . ٧ؿات٢س ا٭٠ ضقس، زضٕٮط احؿاؾاات ٧ٮداا٬١ آٟ    ٧٫ا ٝؤٙي٦

ٜ مٝؿاتَٮٜ ٣   عا٤ض  ت٦پػ٧٣ف ا٭٠ اؾت ٦ّ چ٦ ف٤ا٬ٚٝ  ٞ زض  ٮطٝؿاتَٮ ذط٭اس   ٕٮاط٫  ٮٜتها
 ١َف زاضز؟  ؾٮ٢ٞا٫ ا٭طاٟ ٝراعثاٟ

 وظری چبرچًة .5

ا٫ ؾا٤زآ٣ض.   قاٮ٥٤  ضضا٭ت ٝكتط٫ ت٦ تأٝٮ٠تط٭٠ تقط٭و، تاظاض٭ات٬ فثاضت اؾت اظ  زض ؾاز٥
ت٤ا٢١اس   ٧ا ٝا٬  آٟ اىطاز ٣ ٕط٥٣٪ ٮ٣ٚؾ ت٦تاظاض٭ات٬ ٤١ف٬ ىقاٙٮت اختٞاف٬ ٣ ٝس٭ط٭ت٬ اؾت ٦ّ 

٧ا٫ ذا٤ز   ١ٮاظ٧ا ٣ ذ٤اؾت٦ ،٧ا تا ز٭ٖطاٟ ٝحه٤تت ٣ اضظـ ٪ اظ عط٭ٌ ت٤ٙٮس، ا٭داز ٣ ٝثازٙ
پص٭طـ ٬ّٚ ا٭٠ ٝي٤٨ٛ ٦ّ ٧سه . (٠1، ل. ٠060 2،ضز٥ ؾاظ١س )ّاتٚط ٣ آضٝؿتطا١ٔضا تطآ٣
٧اا٫   ٢٢ّسٕاٟ تا قا٢اذت عاطه   ٣ ١ٮاظ٧ا٫ ٝهطه٧ا  ذ٤اؾت٦ ٫اضضا ،تاظضٕا٧٬١ا٫  قطّت
 .  ز٧س ٬ٝ ٢٢ّس٥ ضا قْ٘ ضىتاض ٝهطه ٪اؾاؼ ٝغاٙق اؾت، ٝثاز٦ٙ

ٟ  ٝهاطه ، تاطا٫ اقااض٥ تا٦ ضىتاض٧اا٫     «٢٢ّاس٥  ٝهاطه ضىتاض » ٣٩اغ زض ضاؾاتا٫   ٢٢ّاسٕا
ض٣ز.  ٬ٝا ٮاظ ت٦ ّااض  ٤ٝضز١، ذط٭س، ٝهطه، اضظ٭ات٬ ٣ ز٣ضض٭رت٠ ّات ٣ ذسٝات ٣خ٤ خؿت
 ٕٮط٫ اىطاز تطا٫ نطه ٢ٝااتـ ٤ٝخا٤ز ذا٤ز    ٮٜتهٞچ٬ٖ١٤ٖ  ٪ت٦ ٝغاٙق ٢٢ّس٥ ٝهطهضىتاض 

 .(27، ل. ٠063 0)قٮي٠ٞ، پطزاظز ٬ٝ)ظٝاٟ، پ٤ٗ، تلاـ( زض اٍلاٛ ٝطتثظ تا ٝهطه 
٭٬ ٧اا  قطّتتا تهٞٮٞات ذط٭س ظ٭از٫ ٤ٝاخ٦ اؾت. تٮكتط  ض٣ظ ٧ط٢٢ّس٥ زض  ٧ط ٝهطه

آ١چا٦   ٤ّ٩قا٢س زضتااض   پطزاظ١اس، ٝا٬   ٢٢ّاسٕاٟ تا٦ تحَٮاٌ ٝا٬     ضىتاض ذط٭س ٝهطه ٦ّ٩ زضتاض
 .تٮات٢اس  ٢ٝاؾاث٬  پاؾاد  ٧اا  ٣ فٚت ذط٭س آٟ ذط١س، ض٣ـ ٣ تقساز، ْٝاٟ ٢٢ّسٕاٟ ٬ٝ ٝهطه

ٝكان٤ٗ   تاا زٍات  ؾاظز ّا٦   ٬ٝىطز٫ ضا زض ش٠٧ ٝدؿٜ ته٤٭ط  «٢٢ّس٥ ٝهطهتهٞٮٜ » ٣٩اغ
٤ّقس تا تا  ٫ٝ٬ تداض٫ ٭ا ذسٝات اؾت ٣ ٧ا ١ا٧ٛا٫ تقساز٫ اظ ٝحه٤تت،  ٭ػ٣٬ٕتطضؾ٬ 

ا٫ ضا ا١تراب ٢ّس ٦ّ تت٤ا١س تاا حاساٍ٘ ٧ع٭٢ا٦، ١ٮااظ٫ ضا      ٭٦٢ٕع٧ا٫ ٢ٝغ٬َ  ٮ٥٤قاؾتياز٥ اظ 
ظٝا٬١ ٦ّ ّاات٭٬  . (10، ل. ٠051، ّا٣٬١  تؿت، 7،تكرٮم زاز٥ ٣ تطعطه ٢ّس )٧ا٣ّٮ٢ع

 ،قا٤ز  ٦ّ ت٦ آٟ اقاض٥ ٝا٬  ا٫ ٕٮط٫ تهٞٮٜ ىطا٭٢س٢٢ّس٥ ٝق٤ٞتً اظ  ق٤ز، ٝهطه ذط٭ساض٫ ٬ٝ
٧ا؛ ذط٭س؛ اضظ٭ات٬ پاؽ   ٭٦٢ٕع٫ اعلافات؛ اضظ٭ات٬ آ٣ض خٞـ٢ّس7 ق٢اذت ٝكْ٘؛  پٮط٫٣ ٬ٝ

س٥ اظ ق٢اؾاا٭٬  ٢٢ّ ٦ّ ٝهطه اؾتف٬ٝ٤ٞ  ىطا٭٢س٭ِ ٩ ز٢٧س ٭٠ پ٢ح ٝطح٦ٚ ١كاٟا .٭سذطاظ 
٘   ا٢ّٛس ) ع٬ ٬ٝ آٟ اظ پؽ٭ِ ٝحه٤ٗ ٭ا ذسٝت ٤ٝضز١ٮاظ تا ذط٭س ٣ اضظ٭ات٬  ٣  1ؾا٬ ز١ٮا
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 .(863، ظ. 8913)سبلامًن، مذل سبلامًن، مبرضبل ي استًارت 

 پصيَص ۀپیطیى .9
٧ا٫ تٞاقإطاٟ ض٣٭ساز٧ا٫ ٢٧ط٫  ٧ا ٣ ا١ٖٮع٥ ق٢اؾا٭٬ ٝحطُ ٪٢ٮظٝ زض٧ا٫ ٝرتٚي٬  پػ٧٣ف

ٕصضا١اسٟ   ٩عا٤ض فٞاس٥ تا٦ تدطتٮاات ٢٧اط٫ ٣ ١حا٤       ٦ّ ت٦اؾت ٣ ىط٬ٖ٢٧ ن٤ضت ٕطىت٦ 
ُ  ؛2334 4،ٕتع ؛233٠ 3،طؼا١س )١ٮْٚؿ٤ٟ ٣ پٮ ىطامت پطزاذت٦ ا٣ٍات ؛ 2334 5،تطا٣ٟ ٣ ١ا٤ا

تٞاقاإطاٟ  ٩ سٮچٮپ٧ا٫  ٨ٜ ا١ٖٮع٥ٝغاٙقات، ق٢اؾا٭٬ ٣ ى ٠٭ا ٣خ٤ز (. تا2335 ٣،6ا٭ت ٣ ٧س
 .ؾتا  ٝا١س٥  ٬ؾٮ٢ٞا ٤٢٧ظ ١اق٢اذت٦ تاٍ

ضىتااض ّؿاا٬١ ّا٦ تا٦ ؾاٮ٢ٞا       ٙق٪ٝغا ( تا2333) ٢ّ٠3ٔ ٝؤؾؿ٪ پػ٧٣ك٬ ؾٮاؾت٬ ٢٧ٔ
 ٝراعثاٟ ؾٮ٢ٞا ضا ت٦ ا٭٠ قطح افلاٛ ّطز7 ٩ض١٣س، ف٤اٝ٘ ٝؤثط تط ا١ٖٮع ٬ٝ

 ؛٧ا٫ ز٭ٖط تطا٫ تٞاقا٫ ىٮٜٚ ْٝاٟىطز ؾٮ٢ٞا زض َٝا٭ؿ٦ تا ذا٦١ ٣  . ٝحٮظ ٢ٝحهطت٠٦
 ؛٣آٝس ضاحت ت٦ ؾٮ٢ٞا . اْٝاٟ ضىت2
تاطا٫   ت٨اٜ ٮذا٤١از٬ٕ، تٚٮت ١ زاض وٮ. ٍٮٞت ٢ٝاؾة ٣ تريٮو تٚٮت ؾٮ٢ٞا، تٚٮت تري0
٧ا تت٤ا٢١اس   ٧ا ٣... ٦ّ ذا٤١از٥ ٧ا، ؾ٤پطٝاضّت ٧ا، ت٤اىٌ ؾٮ٢ٞا تا ضؾت٤ضاٟ ذ٤ضزٕاٟ ٣ تچ٦ ؾاٗ
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 ؛٢ٝس ق١٤س ٮ٢ٞا، اظ ّات٫ تا تريٮو ٭ا ضا٭ٖاٟ ت٨ط٥زض ٢٧ٖاٛ تٞاقا٫ ىٮٜٚ زض ؾ
 ؛. تؿ٨ٮلات زض٭اىت تٚٮت اظ عط٭ٌ ا٭٢تط١ت ٭ا تٚي٠ ٧ٞطا7٥
ى٨ٜ زاؾتاٟ ىٮٜٚ ٣ حض٤ض تاظ٭ٖطاٟ ٝكا٤٨ض زض   قاٝ٘ ٝت٠ خصاب ٣ ٍات٘ ،. ّٮيٮت ىٮ1ٜٚ
 ؛ىٮٜٚ

 ؛٧ا ٦٭اىعا٭ف ٝٮعاٟ ١َس ىٮٜٚ اظ عط٭ٌ ت٤ٚ٭ع٭٤ٟ، ضاز٭٤، ا٭٢تط١ت ٣ ١كط. 3
 ٣٫ٕا٤  ٕٮط٫ ىضا٫ ٢ٝاؾاة تاطا٫ ٕيات    تط٧ا ٣ قْ٘ خ٤اٟ ػ٥٭٣ . ٧ٞطا٬٧ ز٣ؾتاٟ ت4٦

 ؛ىٮٜٚ ٩ٕط٥٣ ز٣ؾتاٟ زضتاض
 زضآٝس٥ زض ؾٮ٢ٞا. ١ٞا٭ف ٧ا٫ ت٦ . ت٤٢ؿ ىٮ5ٜٚ

ِ  طٮا ٧اا٫ ؾاٮ٢ٞا ١ؾ   ز٧س ّا٦ خاا٭ٖع٭٠   ٧ا٫ تحَٮٌ ١كاٟ ٬ٝ ٧ٞچ٢ٮ٠ ٭اىت٦ ٣ ٧اا   ز٭ؿا
 ٝا٤اٍق٬  زض ػ٥٭ا ٣ تا٦  ق٤ز؛ ٬ٝ ٝحؿ٤ب ؾٮ٢ٞا اظ اؾتياز٥ ٤ٝا١ـ ٠٭تط ٤٭٬ فٞس٥ئ٤١اض٧ا٫ ٣٭س

ٜ زضذها٤ل   تٮكاتط٫  ت٢ا٤ؿ  ٣ ت٨تاط  ّٮيٮات  ٣ تاقاس  ؾاٮ٢ٞا  اظ تاط  ٢ا٦ ٭٧ع ّٜ ٦ّ  ٧اا٫  ىاٮٚ
تٞاقا٫ ىاٮٜٚ ٣  تطا٫  ذا٦١ ٝحٮظ آظازت٤زٟ ٧ٞچ٢ٮ٠ ؛تاقس زاقت٦ ؾٮ٢ٞا زض ٕصاقت٦ ١ٞا٭ف ت٦

ّا٦ تٞاقاإط    ؾتااظ ز٭ٖط ف٤ا٬ٚٝ  ،ت٤زٟ ظٝاٟ تٞاقا٫ ىٮٜٚ اظ عط٭ٌ ا٭٠ ٣ؾا٭٘ طٮٮتن ٍات٘
 ّكا١س. ىٮٜٚ ضا اظ ؾٮ٢ٞا ت٦ ذا٦١ ٬ٝ

١اس.  ا ٦ىطامات تا٦ ؾاٮ٢ٞا پطزاذتا     اظ ٢ٝؾط ا٣ٍاات  ،٧ا٫ ٝطتثظ پػ٧٣ف ٩زض ا٭طاٟ ١ٮع فٞس
ؾاا٦ٙ تاا    پاا١عز٥ ىطامت ق٨ط١٣ساٟ  تطضؾ٬ ا٣ٍات ( تا١َ٘ اظ قطى٬ ، ت٠046٦) ٧٬اقٞ فؾٮ٬ٞ

ٞا زض ا٭٠ ٕط٥٣ ؾا٬٢، تطحؿاة خ٢ؿاٮت ٝتياا٣ت     ١كاٟ زاز ٝهطه ؾٮ٢ ؾا٦ٙ زض ٝك٨س ؾ٬
ض١٣س؛ اٝا ا٭٠ ٝٮعاٟ تطحؿة ؾ٠، ؾغح  ٝطزاٟ تٮكتط اظ ظ١اٟ ت٦ ؾٮ٢ٞا ٬ٝ ٦ّ ٫ع٤ض ت٦ ،اؾت

٢ّاس.   اختٞاف٬ ٝح٘ ؾا١٤ْت تياا٣ت ١ٞا٬    تث٪تحهٮلات، ٤١ؿ ىقاٙٮت، ٣ضقٮت تأ٧٘ ٣ ض
ا ٣ ٝهاطه ّات٧اا٫   ٧ ضىتاض٧ا٫ ىط٬ٖ٢٧ ا٭طا١ٮاٟ؛ عطح پػ٧٣ك٬ ىقاٙٮت»٧ا٫ پٮٞا٭ف  ٭اىت٦

 ،ذاا٤١از٥ ٧ٞاطا٥ تاا    ؾاٮ٢ٞا  تا٦  ضىات٠  ٦ز٧اس ّا   ١كاٟ ٬ٝ« ٠05٠ىط٬ٖ٢٧ زض ٝك٨س زض ؾاٗ 
 ٪اختٞااف٬ ٣ ٝهاطه ؾاٮ٢ٞا ضاتغا     اٍتهاز٫ پا٭ٖا٥ ٮ٠ضىت٠ ت٦ ؾٮ٢ٞاؾت. ت ١٩ح٤ ٠٭تط ح٭ضا

٭اتس. زا١كاد٤٭اٟ   ؾٮ٢ٞا اىعا٭ف ٬ٝ ٝهطه ،ٝؿتَٮٜ ٣خ٤ز زاضز. تا اىعا٭ف ؾغح تحهٮلات
ض١٣اس. تاا اىاعا٭ف     ٧ا٫ ىقاٗ ٣ اىطاز ٝدطز تٮف اظ ٝتأ٧لاٟ ت٦ ؾٮ٢ٞا ٝا٬  ؾا٭ط ٕط٥٣تٮف اظ 

 ٭اتس. ؾ٠، ٝت٤ؾظ تٞاقا٫ ىٮٜٚ ّا٧ف ٬ٝ
ترٞٮ٠ تَاضا٫ ذا٤١اض تاطا٫ ضىات٠ تا٦    »ا٫ تا ف٤٢اٟ  ( زض َٝا٤ٝ٠053٦ٙؾا٭٬ ٣ قٮا٬١ )

ت٬ تطا٫ ّ٘ ّك٤ض ٢ّس7 ّكف ٍٮٞ تٮاٟ ٬ٝ ٦١٤ٕ ٠٭ا١تا٭ح ذ٤ز ضا  ،«اؾتاٟ ا٭طاٟ 27ؾٮ٢ٞا زض 
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٧ا٫ اني٨اٟ، ٧طٝعٕاٟ، ّطٝاٟ،  زض اؾتاٟ خع ت٦ ،٧ا٫ ٝرتٚو زض اؾتاٟ ٣ اؾت -3.6٠تطاتط تا 
٭ق٬٢ ١ؿثت تا٦ تنٮٮاطات    اؾت؛ ّٞتط اظ ٣احس ت٤ز٥ ،ّطزؾتاٟ، ٝاظ١سضاٟ ٣ آشضتا٭داٟ قط٬ٍ

 -74. َٝساض ّكف ٝتَاعـ ٍٮٞت٬ ٝٮاٟ ّتاب ٣ ؾاٮ٢ٞا زض ّا٘ ّكا٤ض    ٮؿتٍٮٞت حؿاؼ ١
٭ق٢ا٬ ا٭ا٠ ز٣ زض ٝهاطه خا١كاٮ٠     ؛ ٧اا ١ٮاع ٢ٝيا٬ اؾات     اؾتاٟ تِ تِاؾت ٣ زض  زضنس

٣ زض  ٣ تٮ٠ نيط ٣ ٭اِ ٍاطاض زاضز   اؾت٧ا ٝثثت  . ّكف زضآٝس٫ زض تٞاٛ اؾتا١ٟس٭ْس٭ٖط
٭ق٬٢ ضىات٠ تا٦ ؾاٮ٢ٞا ٭اِ ّاات٫ ضاط٣ض٫ ٝحؿا٤ب         ؛زضنس اؾت14ّ٘ ّك٤ض تطاتط تا 

 ق٤ز. ٬ٝ
ؾا٬ چٖا٬ٖ١٤ اىاعا٭ف ضمثات تٞاقاإطاٟ تا٦       تطض»( زض تحَٮ٬َ تا ف٤٢اٟ ٠053آظٝا ) 

ٝراعثااٟ   ٍا٪ آثاض ذااضخ٬ ٤ٝضزفلا  اظ١كاٟ زاز آثاض ؾٮ٢ٞا٭٬ ا٭طا٬١ تٮف « اؾتياز٥ اظ ؾٮ٢ٞا
. ؾات ٧ا ت٨طا١ا٬ ت٤خ٦  ٤ٝضز ، تٮكتطتاضِ ٭ ٧يت٦ ؾ٦ ٧ط ؾٮ٢ٞا ت٦ ضىت٠ ظٝا٬١ ٩ؾٮ٢ٞاؾت. ز٣ض

ؾااٗ تكاْٮ٘    21ا٭ا٠ تطضؾا٬، ٕاط٥٣ ؾا٬٢ ظ٭اط      ضا زض  ؾاٮ٢ٞا٭٬  آثاض تٞاقإطاٟ تٮكتط٭٠
ؾاا٭ط  ناحثاٟ اظ  تٮكتطآ٤ٝظاٟ ٣ زا١كد٤٭اٟ  ّاض٢ٝساٟ، زا١فز٢٧س. ناحثاٟ ٝكام٘ آظاز،  ٬ٝ

اٝاا   اؾات؛  ٧ا٫ ؾٮ٢ٞاض٣ ٢ٝاؾة ١ؾط ت٨طا٬١ اظؾٮ٢ٞا  تض١٣س. ٍٮٞت تٚٮ ٝكام٘ ت٦ ؾٮ٢ٞا ٬ٝ
ٕاطاٟ   ،٧اا٫ خ٢ثا٬   خ٦ ت٦ ٧ع٭٢ا٦ تا ت٤ ،ض١٣س ت٦ ؾٮ٢ٞا ٬ٝ ٬خٞق اظ ١ٖا٥ ذا٤١اض٧ا٭٬ ٦ّ زؾت٦

 ق٤ز. ت٬َٚ ٬ٝ
ت٦  «تطآ٣ضز تاتـ تَاضا٫ ؾٮ٢ٞا زض ا٭طاٟ»ا٫ تا ف٤٢اٟ  ( زض َٝا٠056٦ٙ) ٬ٞٮضح٤ٝؾا٭٬ ٣ 

ؾاٮ٢ٞا،   تتاتق٬ اظ ٍٮٞت ٝت٤ؾظ تٚٮ ،٦ّ ٝٮعاٟ تَاضا٫ ؾٮ٢ٞا زض ّك٤ض ا١س س٥ٮضؾا٭٠ ١تٮد٦ 
٦ّ  ع٤ض٫ ٦ت اؾت؛خٞقٮت ّك٤ض ف٤٢اٟ قاذم زضآٝس ٝتَاضٮاٟ( ٣  زضآٝس ؾطا٦١ ٣ ٬ٚٝ )ت٦
٬ٙ٣  ،ؾٮ٢ٞا ٣ خٞقٮت اضتثاط ٝق٤ْؼ تٝت٤ؾظ تٚٮ ٞتٮٍ تاتطتٮة  َٝساض تَاضا٫ ؾٮ٢ٞا ت٦

 تا زضآٝس اضتثاط ٝؿتَٮٜ زاضز.
اىاطاز تاا    زضآٝاس  تاٮ٠ ٕٮط١اس   ( زض پػ٧٣ف ذ٤ز ١تٮد٦ ١٠056٬ٝػاز ٣ ٧ْٞاضاٟ ) ٕطا٭٬ 

زاضز. ١تاا٭ح حانا٘ اظ آظٝا٤ٟ     ٣خا٤ز  ٝؿاتَٮ٬ٞ  ٪ضاتغض١٣س،  تقساز زىقات٬ ٦ّ ت٦ ؾٮ٢ٞا ٬ٝ
ٜ  ٤ٝضا٤ؿ » ّا٦  ز٧س ١كاٟ ٬ٝ ٫ ا٭٠ تحَٮٌا ز٣خ٦ٚٞ ٟ  حضا٤ض »، «ىاٮٚ ٟ  ٣ تااظ٭ٖطا  ّااضٕطزا

ت٢اؾاة ٣ ت٢ا٤ؿ   »، «ض٣ظ ٣ ؾاافت ضىات٠ تا٦ ؾاٮ٢ٞا    »، «ّٮيٮات ىاٮٜٚ ٣ ؾاٮ٢ٞا٧ا   »، «٤٨ضٝك
ٜ     »، «٧اا  ؾاغ٤ح ٣ ٕاط٥٣   ٧ٞ٪٤ٝض٤فات ىٮٜٚ تطا٫  ٣  «ظٝااٟ ٣ ٝاست ٢ٝاؾاة اّاطاٟ ىاٮٚ

 خ٦ٚٞ ف٤اٝ٘ ٝؤثط زض ؾٮ٢ٞاضىت٠ اؾت. اظ ،«تثٚٮنات ٢ٝاؾة»
٧ا٫ ىقاتٟ ٣ ٢ٝتَاساٟ   تطضؾ٬ ز٭سٕا٥»( زض پػ٧٣ك٬ تا ف٤٢اٟ ٤ٙ٠056 ٣ ؾاف٬ ) تٮچطاٟ 
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 ٩خك٤٢اض تطٕعاض٫ ٕطىت٢س ١تٮد٦ «ىدط ىٮٜٚ ٩خك٤٢اض ٧٣كتٞٮ٠ تٮؿت ٩ؾٮ٢ٞا٭٬ ّك٤ض زضتاض
 ٝراعثاٟ ؾٮ٢ٞا ِّٞ ٢ّس. ٍ٪لات٤ا١س ت٦ ق٢اذت ٤ٝض٤فات ٤ٝضزف ىٮٜٚ ىدط ٬ٝ

 ٧٫اا  زاز٥ ض٣ـ تا ٠ٮترٞ ح٭١تا»7 ا١س ٤١قت٦( زض پػ٧٣ف ذ٤ز ٠056ض٣اٟ ) فا٬ٍٚ ٣ ١ٮِ
 تغ٪ضا ٣ اىطاز ٣٬اٍقزضآٝس  تا ٬ٞٮٝؿتَ تغ٪ضا ٭٢٬ٞاٮؾ ٜٚٮى ٫تَاضا ٦ّ ز٧س ٬ٝ ١كاٟ ٬ثّٮتط
٤ٟ، ٭ا ع٭ت٤ٚ ٧٫اا  زؾاتٖا٥  تقساز ف٭اىعا ٠ٮ٧ٞچ٢ ؛زاضز ٢ٞاٮؾ تٚٮت ٣٬اٍق ٞتٮٍ تا ٤ؼْٝق
 .زاضز ٭٢٬ٞاٮؾ ٧٫ا ٜٚٮى اٟٮتٞاقاچ تقساز زض ٬ا٧كّ طٮتأث DVDپرف  ٧٫ا زؾتٖا٥ ٣ ا٦١٭ضا

ٟ خاصب   ٝاؤثط تاط   ف٤اٝ٘»( زض پػ٧٣ف ذ٤ز تا ف٤٢اٟ ٠063) ٬ثٮحثؾعا٣اض   تٞاقاإطا
 ّاض پٮٖٮط٫’ ٣ ‘ؾطٕط٬ٝ ٣ تيط٭ح’»٤١٭ؿس7  ٬ٝ «ؾٮ٢ٞا ٧ا٫ ؾا٠ٙ ت٦ ا٭طا٬١ ؾٮ٢ٞا٭٬ ٧ا٫ ىٮٜٚ
 ّا٦  ف٤ا٬ٚٝ تط٭٠ پطا٧ٞٮت. اؾت ت٤ز٥ ؾٮ٢ٞاضىت٠ تطا٫ اىطاز زت٭٘ تط٭٠ ٨ٜٝ ‘ّاضٕطزاٟ ٭ِ
ٜ  پاا٭ٮ٠  ّٮيٮات ’ ٣ ‘تْطاض٫ ٧ا٫ ؾ٤غ٥’ تطتٮة ت٦ ،زاضز ٬تاظٝ ؾٮ٢ٞاضىت٠ اظ ضا اىطاز  ٧اا٫  ىاٮٚ

 «.اؾت ‘ا٭طا٬١
٘  تطضؾا٬ » ف٤٢اٟ تا ٫ا َٝا٦ٙ ( زض٠063ف٬ٚ ىلاحت٬ )  «ؾاٮ٢ٞا  ٫تَاضاا  تاط ٝاؤثط   ف٤اٝا

ٜ  تغا٪ ضا ٭ِ تثٚٮنات ٣ زضآٝس، تحهٮلات ٫ٝتنٮط٧ا» ٤١7٭ؿس ٬ٝ  ؾاٮ٢ٞا  ٫تَاضاا  تاا  ٝؿاتَٮ
 «.زاضز اىطاز ت٤ؾظ

٘  ٬تطضؾ»( زض پػ٧٣ك٬ تا ف٤٢اٟ ٠063ؾٞٮ٦ احٞس٫ )  خاصب  ف٭اىاعا  ٝاؤثط تاط   ف٤اٝا
 تاا  .٠»7 ٕٮاطز ّا٦   ع٤ض ١تٮدا٦ ٝا٬   ا٭٠« ٬ات٭تاظاض رت٦ٮآٝ ٢ٝؾط اظ ٢ٞاٮؾ ٧٫ا ؾا٠ٙ ت٦ ٝراعة

ٗ  چٖا٬ٖ١٤  ٣ ّٮيٮات  ،پاػ٧٣ف  آظ٤ٟٝ اظآٝس٥  زؾت ت٦ ١تا٭ح ت٦ ت٤خ٦  ضاط٭ة  تاا  ٝحها٤
ٜ تاأثٮط   ٝراعاة  خاصب  ف٭اىاعا  تط زضنس66 اعٞٮ٢اٟ ٗ  .2 ؛زاضز ٝؿاتَٮ  ـ ٧٫اا  ّا١اا  ت٤ظ٭ا

 ٝؿتَٮٜتأثٮط  ىٮٜٚ تٞاقا٫ تطا٫ ؾٮ٢ٞا ت٦ ١طىت٠ ٭ا ضىت٠ ف٭اىعا تطؾٮ٢ٞا  ٧٫ا ؾا٠ٙ ٝحه٤ٗ
 ا٭ا٠  ٦ّ ت٤ز٥ طٕصاضٮتأث ؾٮ٢ٞا ت٦ ضىت٠ تطا٫ تٞا٭٘ ا٭داز زض( تتٚٮ) ٝحه٤ٗ ٍٮٞت .0 ؛زاضز
 ؾاٮ٢ٞا  تا٦  ضىات٠  تاطا٫  اىاطاز  ٝٮ٘ ؾٮ٢ٞا تتٚٮ ٍٮٞت اىعا٭ف تا اؾت7 ٝق٤ْؼ ٕصاض٫تأثٮط

ِ  تٞاقا٫ تطا٫ ٝراعة خصب تط تثٚٮنات ّٮيٮت ٣ ٝٮعاٟ .7 ؛تاٙقْؽ ٣ ٭اتس ٬ٝ ّا٧ف  ٭ا
 ـ تكا٤٭٬َ ٧اا٫   تط١اٝا٦  .1 ؛زاضز ٝؿتَٮٜتأثٮط  ؾٮ٢ٞا زض ىٮٜٚ  زض تريٮياات  خٞٚا٦  اظ ،ىاط٣

 .3 ؛زاضز ٝؿااتَٮٜتااأثٮط  ٝراااعثٮ٠ اظ ذاناا٬ ٍكااط تااطا٫ ا٭اا ٧يتاا٦ اظ ذاناا٬ ض٣ظ٧ااا٫
تاأثٮط   ؾاٮ٢ٞاضىت٠  تا٦  ٝثثت ١ٖطـ ا٭داز تطا٫ خٞق٧٬ا٫  ضؾا٦١ اظ اؾتياز٥ ٣ ف٬ٝ٤ٞ ض٣اتظ

 «.زاضز ٝؿتَٮٜ
تطآ٣ضز تاتـ تَاضا٫ ؾاٮ٢ٞا ٣ تحٚٮا٘   »ا٫ تا ف٤٢اٟ  ( زض َٝا٤ٝ٠063٦ٙؾا٭٬ ٣ ٧ْٞاضاٟ )



 52 ، پیبپی8931اوذیطٍ مذیریت راَبردی، سبل سیسدَم، ضمبرٌ ايل، بُبر ي تببستبن   926

 تاا ٝٮعاٟ تَاضا تاطا٫ ؾاٮ٢ٞا   »١تٮد٦ ٕطىت٢س7  «ق٨ط ت٨طاٟ ،٤ٝضز٫ ٙق٪ٝغا ؛ف٤اٝ٘ ٝؤثط تط آٟ
٣ٙا٬ تاا زضآٝاس ٣ ٍٮٞات ّاات٫       زاقت٦؛ ٣ ّات٫ ْٝٞ٘ ؾٮ٢ٞا اضتثاط ٝق٤ْؼ تتٚٮ ٞتٮٍ

 «خا١كٮ٠ اضتثاط ٝؿتَٮٜ زاضز.
ؾٮ٢ٞا٫ ا٭طاٟ، ٝراعة ٣ ١ٮاظ٧ا٫ ىطز٫ »ا ف٤٢اٟ ا٫ ت ( زض َٝا٬٠063٦ٙ )٢ٮحؿ قا٥ّٮا ٣ 

ذا٤ز   ٣ اختٞااف٬  ٫ىطز ٫ٝراعثاٟ چ٤ٟ پاؾد ١ٮاظ٧ا» 7ا١س س٥ٮضؾت٦ ا٭٠ ١تٮد٦  «٣ اختٞاف٬
خع  ٢٢ّس؛ ت٦ ا١س٬ّ ٬ٝ ٩ضىـ ا٭٠ ١ٮاظ٧ا اؾتياز ٫ؾٮ٢ٞا تطا اظ ا٭٠ ،ا١س ا٭طاٟ ١ٮاىت٦ ٫ضا زض ؾٮ٢ٞا

 ٢ْا٦ ٭ت٤ز٥ اؾات ٣ ٨١ا٭ات ا   ٫ىطإطز ا٭كاٟ اظ ؾٮ٢ٞا ٦١ ٝحت٤ا٭٬ ٦ّ ٦ّ٩ اؾتياز ٫زض ٤ٝاضز
 «.ٕطزا٬١ اؾت تا اؾتياز٥ ض٫٣ ا٭طاٟ، تٮكتط ٣٫ضقٮت ٝراعة ؾٮ٢ٞا
تٞاقإطاٟ ؾٮ٢ٞا٫ ا٭اطاٟ ٣ اؾاتَثاٗ اظ   »( زض تحَٮ٬َ تا ف٤٢اٟ ٤ٝ٠063ت٭٬ ٣ ّطٝا٬١ )

زىااؿ َٝاسؼ،   زضٝا٤ضز   ٕا٥ خس٭سز٭س ئ٪ىٮٜٚ، اضا ٪ؾاتَ» ١7تٮد٦ ٕطىت٢س« پؿ٢س ٧ا٫ ٝطزٛ ىٮٜٚ
 ىطا٭٢اس تثٚٮنات ٕؿتطز٥، ا٭داز ىضا٭٬ ٝيطح زض ؾا٠ٙ ؾٮ٢ٞا ٣ اْٝاٟ تقاٝ٘ ٣ ٝكااضّت زض  

( ١ٮع ٠06٠) ٬ٞٮضح .«ت٤ز٥ اؾت ٧2ا اذطاخ٬ان٬ٚ ضمثت ٝطزٛ ت٦ تٞاقا٫ ىٮٜٚ  ىٮٜٚ، زت٭٘
ىط٢٧ٖا٬،   اثطٕصاض تط تَاضا٫ ؾٮ٢ٞا ٭ق٢ا٬ ف٤اٝا٘ اٍتهااز٫،    ٩فاٝ٘ فٞس پ٢ح ،زض پػ٧٣ك٬

٧اا ضا ١ٮاع زض    ٝحٮغ٬ ضا ق٢اؾا٭٬ ٣ ٝتنٮط٧ا٫ ٝطت٤ط ت٦ ٧ط٭ِ اظ ٝؤٙيا٦  اختٞاف٬، ىطز٫ ٣
آٝس٥ زض ا٭ا٠   زؾت ٧ا٫ ت٦ ٝتنٮط ق٢اؾا٭٬ ٣ تس٣٭٠ ّطز٥ اؾت. ٭اىت٦ 24٭ِ ٝسٗ ٝي٬ٝ٤٨ زض 

ٝاؤثط تاط تَاضاا٫ ؾاٮ٢ٞا زض قا٨ط       ١٪ٕا پػ٧٣ف حا٬ّ اظ آٟ اؾت ٦ّ تا تطضؾ٬ ف٤اٝ٘ پ٢ح
٧ا٫ ١ؿث٬، اظ تاٮ٠ ف٤اٝا٘ اختٞااف٬ ؾا٠ ٣      ت٨طاٟ، اظ ٝٮاٟ ف٤اٝ٘ اٍتهاز٫ زضآٝس ٣ ٍٮٞت

 ٪ىطامات، اظ ٝٮااٟ ف٤اٝا٘ ىاطز٫ ٧ع٭٢ا      قن٘ ٣اٙس٭٠، اظ ٝٮاٟ ف٤اٝ٘ ىط٬ٖ٢٧ ٝٮعاٟ ا٣ٍاات 
تَاضاا٫   تٮكاتط٭٠ تاأثٮط ضا تاط    ،ٝح٦ٚ ٬اىتٖ٭ ت٤ؾق٦ ٪ذا٤١اض ٣ اظ ٝٮاٟ ف٤اٝ٘ ٝحٮغ٬ زضخ

ز٧اس ّا٦ اظ ٝٮااٟ پا٢ح فاٝا٘       آٝاس٥ ١كااٟ ٝا٬    زؾات  ٧ا٫ ت٦ ٭اىت٦ ،ا٭٠ تط فلا٥٣ ؛ؾٮ٢ٞا زاضز
تطتٮة فاٝا٘ اٍتهااز٫ تٮكاتط٭٠ تاأثٮط ٣      ت٦ ،اٍتهاز٫، ىط٬ٖ٢٧، اختٞاف٬، ىطز٫ ٣ ٝحٮغ٬

 فاٝ٘ ٝحٮغ٬ ّٞتط٭٠ تأثٮط ضا تط تَاضا٫ ؾٮ٢ٞا زاضز.
ٕطزا١ا٬ اظ   تطضؾا٬ ف٤اٝا٘ ٝاؤثط زض ض٫٣   »ٟ ( زض تحَٮ٬َ تا ف٤٢ا٠062ض٣ز٫ ٣ ف٫٤ٚ ) ؾٮا٥

ٕطزا٬١ ٝراعثااٟ اظ   زت٭٘ ض٫٣»٤ٕ٭٢س7  ٬ٝ «٫ ٝرتٚو ٝراعثاٟا٧ ٫ت٢س ذ٤ق٦ؾٮ٢ٞا تا تحٚٮ٬ٚ تط 
ا٣ٗ تٮكاتط   قا٪ ٕٮط١اس. ذ٤  زض ؾ٦ ذ٤ق٦ ٍطاض ٬ٝ ٝراعثاٟ ق٤ز ٣ فاٝ٘ تَؿٮٜ ٧٬ٝيت ت٦  ؾٮ٢ٞا

ٕطزا١ا٬ ذا٤ز    ز٣ٛ ٍٮٞت تات٫ تٚٮت ضا فٚت ض٫٣ ٪ذ٤ق ٢٢ّس٥ ٣ ت٤زٟ ّاضٕطزاٟ ٣ ت٨ٮ٦ ١اق٢اذت٦
ض٣ز، فا٤ا٬ٚٝ ٧ٞچا٤ٟ    ذ٤ق٦ اظ ٝراعثاٟ تا٦ قاٞاض ٝا٬    ٠٭تط ؾ٤ٛ ٦ّ تعضٓ ٪ذ٤ق ؛زا١ؿت٢س ٬ٝ
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 .«زا٢١س ٕطزا٬١ اظ ؾٮ٢ٞا ٝؤثط ٬ٝ ت٤زٟ ىضا٫ ىٮع٭٬ْ ؾٮ٢ٞا ضا زض ض٫٣ ١ا٢ٝاؾة
ٜ  تاط  ثطؤٝ ف٤اٝ٘»ا٫ تا ف٤٢اٟ  ١ا٦ٝ ( زض پا٭ا23٠7ٟٝا٫ ) ٭٠ ٝراعثااٟ   ذط٭اس  ٕٮاط٫  تهاٞٮ

چ٨اض فاٝ٘ اثطٕاصاض ٝكرها٪ ىاٮٜٚ، ّٮيٮات ؾااذتاض٫، اضتثاعاات ٣        ٠٠«ؾٮ٢ٞا زض ّك٤ض ٣٭ت٢اٛ
 زا١س. ف٤اٝ٘ ٣ضقٮت٬ ضا اثطٕصاض ٬ٝ

ٝراعاة   ٢٢ّ٩س ةٮتطم٧ا٫  ق٢اؾا٭٬ ٝؤٙي٦»ا٫ تا ف٤٢اٟ  ( زض َٝا٠067٦ٙضا٬٢ٝ ٣ زؾتدطز٫ )
ٝاسٗ  » ٢٢ّ7اس  تٮااٟ ٝا٬   «ض٣ـ آٝٮرتا٦  اؾااؼ تاط  ٝاسٗ   ٪تطا٫ ضىت٠ ت٦ ؾٮ٢ٞا زض ت٨اطاٟ ٣ اضائا  

ٝراعاة   ٩ز٧س زض ٢ّاض ت٤ٙٮس ىٮٜٚ ذا٤ب، ت٤خا٦ تا٦ ١ٮاظ٧اا٫ اضضا١كاس      ١كاٟ ٬ٝ قس٥ اؾترطاج
 «تاقس. طٕصاضٮتأثت٤ا١س زض تطمٮة ٝراعة ت٦ ؾٮ٢ٞا  ٬ٝ

 مذل مفًُمی .4
ٟ  ٣خ٤ خؿت٣  قس٥ اٟٮتتا ت٤خ٦ ت٦ ٝغاٙة  ٟ پازض َٝااتت ٣   ٭٬ ّا٦ ١ٖاض١اسٕا ٧اا٫   ١اٝا٦  ٭اا

ٝراعثااٟ   ذط٭س ٕٮط٫ تهٞٮٜ تط ثطؤٝ ف٤اٝ٘» تا ف٤٢ا٫ٟ  ا ١ا٦ٝ ٭اٟپا ا، تا١س ضؾ٬ ٣ تتٮ٠ زاقت٦ىا
٦ّ ٍطاتت تؿاٮاض٫ تاا ٤ٝضا٤ؿ     ا١س ( ٤ٝاخ٦ قس23٠7٥ٝا٫ ) ٭٠ ٪٤١قت «ؾٮ٢ٞا زض ّك٤ض ٣٭ت٢اٛ

٧اا٫ اثطٕاصاض ٣ خاٝقٮات ٝاسٗ ٣      ٮاات، ٝؤٙيا٦  ئ٬ زٍٮاٌ خع تا تطضؾٙصا  ؛ا٭٠ پػ٧٣ف زاضز
زٙٮ٘ خاٝقٮت٬  ت٦ ١ا٦ٝ پطؾف٦ّ اظ ٧ٞاٟ  ١سقس تط آٟ ١اٝ٪ ٝص٤ّض، ١ٖاض١سٕاٟ ٭اٟپا ١اٝ٪ پطؾف
تاط اؾااؼ تٚيٮاٌ ٝاسٗ ؾااض٣       ١اٝا٦  پطؾفٝطخـ ا٭٠  س. ٝسٗ ٝي٢٢ّ٬ٝ٤٨اؾتياز٥  ،٦ّ زاضز

 (.٠)قْ٘  اؾت آٝس٥  زؾت ت٦( 23٠3( ٣ تاؾ٬ )233٠)

٧اا،   ٮٜٚىا ٕٮاط٫ ٝكاتط٭اٟ تاطا٫     تهٞٮٜ ىطا٭٢سٝطتثظ تا  ٮطٕصاضتأثق٢اؾا٭٬ ف٤اٝ٘  تطا٫
 ا٫ اظ عط٭ٌ ٭اىت٦ ٕؿتطـ٧ا٫ ٝرتٚو  قاٝ٘ ترف ف٤اٝ٘ ٤ٝىَٮت ؾٮ٢ٞا زض خصب تٞاقإط

 ٕٮطز. ٍطاض ٬ٝ ٤ٝضزاؾتياز٦ّ٥  اؾت ٣٠7 ضاُ ٣٠0اٙف ٠2ؾ٤ضاٟ،
ٜ    ن٤ضت٧ا٫  ١تٮد٪ ٝهاحث٦  ٕٮاط٫ ذط٭اس    ٕطىت٦ تٮا١ٖط ز٣ فاٝ٘ ان٬ٚ تاطا٫ ٝاسٗ تهاٞٮ

 ٧ا٫ ىٮٜٚ. اضتثاعات ٣ ٝكره7٦ ؾتٝراعة ؾٮ٢ٞا

٧ا ضا اظ ز٭ٖط ٝحه٤تت ٝدعا ّطز٥ ٣ ٝكتط٭اٟ ضا زض ا١تراب ٭اِ   ٧ا٫ ىٮٜٚ آٟ ٝكره٦
٧ا قاٝ٘ غا١ط ىٮٜٚ، ؾٞث٘ ١ٞاز٭٠ ىٮٜٚ  ٢ّس. ا٭٠ ٝكره٦ ٧ا ٝتَافس ٬ٝ ٫ ز٭ٖط ىٮٜٚخا ت٦ىٮٜٚ 

٥ ٣ ٮا٘ خاصاتٮت قرها٬، ت٤زخا٦، ظتااٟ، ّكا٤ض ؾااظ١س       ٍث٧ا٫ ؾااذتاض٫ آٟ اظ   ٣ ّٮيٮت
ؾت. غا١ط٧ا٫ ٝق٤ٞٗ ىٮٜٚ قاٝ٘ اّكا٠ ٭اا ٝااخطاخ٤٭٬، فااعي٬، تاطؼ،      اىٮٜٚ  ظٝاٟ ٝست

 ٣ ٫ ٝكرها٬ تاطا٫ ىاٮٜٚ ٣خا٤ز ١اساضز. آؾاتٮ٠      ت٢اس  عثَا٦ اٝا ٧ٮچ  ؛ؾتاترٮ٬ٚ ٣ ف٬ٞٚ 
 ٢٢ّس. تؿٮاض پٮچٮس٥ ت٬َٚ ٬ٝ ٬ف٤٢اٟ ٝي٤٨ٝ ا٭٠ ٤ٝضز ضا ت٦ (٠654) ٤ٕ٠1ضز٣ٟ
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تطا٫ ٦١٤ٞ١ ظ١اٟ تٮكتط تٞا٭ا٘ تا٦    ؛ٕصاضز قرهٮت ٝتيا٣ت تط غا١ط٧ا٫ ٝرتٚو ىٮٜٚ تأثٮط ٬ٝ
ٜ  ٪٧ا زض عثَ ٦١٤ٕ زاؾتاٟ ٭٠ا .ّٞس٫ زاض١س ٪٧ا٫ فاقَا١ زاؾتاٟ ٧اا٫ ٝرها٤ل ظ١ااٟ ٍاطاض      ىاٮٚ

٬ٝ      ٜ ٧اا٫   ٧اا٫ اّكا٠ ٭اا ٝااخطاخ٤٭٬ ضا تاا ناح٦٢       ٕٮطز. اظ عاطه ز٭ٖاط، ٝاطزاٟ تٮكاتط ىاٮٚ
( ٠66٠) ٠3ٮ٠ٝااضت ٕطىتا٦ اظ عط٭اٌ ّا٤پط ٣     ٕط٭ع ٣ خ٢ٔ ز٣ؾت زاض١س. تحَٮٌ ن٤ضت ٣ تقَٮة
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٣  زا٢١اس  ٤٬ٝٙٮس٫ ّاٝ٘ ىٮٜٚ ت ٪ف٤٢اٟ ٝكره غا١ط ىٮٜٚ ضا ت٦ ،تٮا١ٖط ا٭٠ ٤ٝضز اؾت ٦ّ اىطاز تٮ٢٢س٥
ٔ ت٢٢ّ٤ٙ٤س. تا ت٤خ٦ ت٦ ت٤ضاٮح   تط ا٭٠ اؾاؼ ىٮٜٚ ضا ١َس ٣ اضظ٭ات٬ ٬ٝ  ٪(، ٝكرها ٠642) ٠4٭٢ا

. قا٤ز  ٝا٬  ٮاط٥ شذٝق٢ا٭٬ اىطاز تٮ٢٢س٥  ٪قس٥ ٣ زض حاىؾ ٭٬ق٢اؾاف٤٢اٟ فاٝ٘ ٨١يت٦ زض ىٮٜٚ  ىٮٜٚ ت٦
ظ ٭اِ ٝد٤ٞفا٦،   ٧اا٭٬ ا  ّاض٧ا٫ ٍثٚا٬، تراف   ٪ز١ثاٙ ٮٍ٘ثىٮٜٚ اظ  ٪٧ا٫ ٝطت٤ط ت٦ ٝكره ترف

ٟ  ،ٝؤثط اؾت ٕاٟٕٮط٫ تٮ٢٢س ٧ا٫ ٝكرم ىٮٜٚ تط تهٞٮٜ ترف ٫تثٚٮل ٝؿتَ٘ ٣ اضتَا ٧اا   ظ٭اطا آ
تطا٫ ٦١٤ٞ١ ز٭اسٟ ٭اِ ؾاط٭اٗ ؾاثة      ؛ٕصاض١س ٝحه٤ٗ تأثٮط ٬ٝ ٢٢ّ٩س قرم ٝهطه ٪تط تدطت

٬ٝ   ٌ  ،ق٤ز ف٤اعو ٝثثت ٣ ا١تؾاضات ٭ِ تٮ٢٢س٥ تٮكتط ق٤ز ٭ا ٠ْٞٝ اؾت ىٮ٬ٞٚ تا زاؾاتاٟ ٤ٝىا
 زض ٧ٞاٟ اتتسا ؾثة خصب تٮكتط تٮ٢٢س٥ ق٤ز.

٧اا٫ ؾااذتاض٫ قااٝ٘ خاصاتٮت قرهاٮت، ت٤زخا٦، ظتااٟ، ّكا٤ض ؾااظ١س٥ ٣           ّٮيٮت 
ق٤ز. ؾ٦ ٕط٥٣ ٠ْٞٝ اؾت خصاتٮت قرهٮت٬ زاقت٦ تاقا٢س ٣ اظ عط٭اٌ    ظٝاٟ ىٮٜٚ ٬ٝ ٝست

ٟ ت٤ٙقرم تٮ٢٢س٥ خصب ق١٤س7 ؾتاضٕاٟ ىاٮٜٚ، ّاضٕطزا١ااٟ ٣    ، طاٟز٭ٖا )تا٤ضا ٣   ٮس٢٢ّاسٕا
 (.23٠7 ،ٝا٫ ١َ٘ اظ ٭٠ ت٦ ؛233٠

ٮطٕاصاض ا٣  تأثىاٮٜٚ ٣ فْٞٚاطز    ٩اظ ٤ٝىَٮت ىٮٜٚ ٝطتا٤ط تا٦ ؾاتاض    زضنس23زضحَٮَت، 
ف٢ا٤اٟ   ىٮٜٚ تا٦  ٩ز٧س ٦ّ فْٞٚطز تأثٮطٕصاض ؾتاض ق٤ز. آٙثطت ا٭٠ ٤ٝضز ضا چ٢ٮ٠ قطح ٬ٝ ٬ٝ

ت٢س ّا٦ تاا   ، تٮ٢٢اسٕاٟ پط٣پاٍطنا٬ ٧ؿا   ز٣ؾتٮ٢ٞاؾق٤ز. اىطاز  ىٮٜٚ ت٬َٚ ٬ٝ ٩ف٢هط ؾاظ١س
 ٢٢ّس. حٞا٭ت ٬ٝ قاٟ ٤ٝضزفلا٧٦ٍا٫ ز٭ٖط، اظ آثاض ؾتاضٕاٟ  ت٤خ٦ ت٦ ترف

آ٣ض ت٤ز٥ ٣ ٧اٜ  ؾ٤ز ٧ٜا٫ اؾت ٦ّ  ٦١٤ٕ اظ عط٭ٌ ّاضٕطزا١اٟ ت٦ قس٥ ٕطىت٦ زض١ؾط ٪ت٤زخ
٬، قارم ٝراعاة   ّٚا  عا٤ض  تا٦ . تاطزاضز ّٮيٮت ٤ٝضزتَاضا٫ اىاطاز تٮ٢٢اس٥ ضا زض   ٪ٝكره

ظ٭طا ؾثة  ؛٧ا ت٨تط اؾت ٕصاض٫ ىٮٜٚ ٭٦ؾطٝاتات تطا٫  ٪ت٤زخ٢ّس ٦ّ ٝٮعاٟ  ٦١٤ٕ ىطو ٬ٝ ٭٠ا
 ق١٤س. ٧ا ٬ٝ ٦١٤ٕ ىٮٜٚ ٭٠اتٮكتط خصب  ،ٮد٦ اىطاززض١ت ،ق٤ز ّٮيٮت تاتتط ىٮٜٚ ٬ٝ

ٟ   ؛ٕٮاط٫ اقارال ٝراعاة ا٧ٞٮات ّٞا٬ زاضز      ظتاٟ زض تهٞٮٜ  ،تٮكاتط ، ظ٭اطا تٮ٢٢اسٕا
٭٠، ّك٤ض ؾاظ١س٥ تط ا١تراب اىطاز تاأثٮط  ا ٣خ٤ز تاز٢٧س.  زاض ضا تطخٮح ٬ٝ ٭ط٤١٭ؽظ٧ا٫  ىٮٜٚ
تطزاض٫، تاأثٮطات چكاٖٞٮط ٣    ٮٜٚى٧ا٫ ؾٮ٢ٞا٫ ٧اٙٮ٣٤ز آٝط٭ْا تا ت٤ٙ٤٢ْغ٫  ٕصاضز. ىٮٜٚ ٬ٝ

. ا٭ا٠ ٝا٤ضز ٭ْا٬ اظ زت٭ا٘     اؾات  ٣ اظ ق٨طت ٣ ٝحث٤تٮت ظ٭از٫ تطذا٤ضزاض  زاضزذان٬ 
 .اؾت٧ا زض خ٨اٟ  ٝحث٤تٮت آٟ

ت ٝقطى٬ ّطز7 تقاٝ٘ ٝطتثظ تا قاطّت ٣ تقاٝا٘   اضتثاعا ٪ٝؤٙيت٢س٫ تطا٫  عث٦َ ز٣ؾاض٣ 
 ٩ٮا٘ ٝؿات٢س ١ٞااز٭٠ زضتااض    ٍثقاٝ٘ تثٚٮال ىاٮٜٚ اظ    اؾاؾا٤ًٝضز ا٣ٗ . اضتثاط تا قطّت تس٣ٟ
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 زٟ اعلافاتّط ىطا٧ٜ ٢ٝؾ٤ض ت٦قس. ض٣ـ ١رؿت  ٧ا ٬ٝ پطز٥ ٮفپ٧ا ٣  ت٤ٙٮس، قرهٮت ىطا٭٢س
ٜ   ىطا٭٢س ٩ظٝٮ٦٢ تطا٫ ٝكتط٭اٟ زضتاض ٮفپ ٣ اؾات ّا٦    ٬زض حااٙ ا٭ا٠  ؾات.  ٧ا ٣٭اطا٭ف ىاٮٚ
٣  ٢ّاس  ٬ٝا٣ٙٮ٦ ضا تطا٫ ٝكتط٭اٟ ىطا٧ٜ  ٩ٝكا٧س ٪٧ا زض آ٭٢س٥، ٭ِ تدطت ىٮٜٚ ٧٠5ا٫ پطز٥ ٮفپ

 تطز. ٧ا ضا تات ٬ٝ ا١تؾاض آٟ
اؾت ٦ّ قاٝ٘ ١َس ٣ تطضؾ٬ ىاٮٜٚ   ١اٝكرماضتثاعات مٮطقطّت٬ ٝطت٤ط ت٦ ٢ٝاتـ اعلافات٬ 

٧اا٫ ٝطتا٤ط تا٦ ١َاس٧ا٫      ف٤٢اٟ ٍضاا٣ت  تطضؾ٬ ىٮٜٚ ضا ت٦ ١َس ٣ق٤ز. ؾاض٣  ٣ خ٢ث٪ قيا٬٧ ٬ٝ
ف٢ا٤اٟ ٭اِ ٝؿاٮط اضظ٭اات٬      ٧اا ضا تا٦   ٢ّس. اىطاز ٝراعة، ا٭٠ ١َس ٣ تطضؾ٬ ٫٤ٍ ىٮٜٚ تكط٭ح ٬ٝ
٧ا٫ ذ٤ب ٣ ٢ٝاؾة، ض٣ق٬ تطا٫ تأ٭ٮاس   (. ١َس ٣ تطضؾ٢٢ّ233٠٬س )ؾاض٣،  ّٮيٮت ىٮٜٚ ت٬َٚ ٬ٝ

٭ا٠  ا تاٜٚ، آ٭ا ا٭٠ ىٮٜٚ اضظـ ز٭سٟ زاضز ٭ا ذٮط(. ٫ ىٮٕصاض )اضظـ پ٤ٗ پطزاذت٬ تطا٫ تٚٮت اؾت
ىاٮٜٚ   ٧اا٫  ٭ٮس قس٥ اؾات ّا٦ ٣٭ػٕا٬   تأ، ا٭٠ ٤ٝضز ٧اٙثط٣ُاظ عط٭ٌ  قس٥ اضائ٦حاٗ، زض تحَٮٌ 

 ١َاس  ٤ٝضز٧ا٭٬ ٦ّ  قس٥ اظ ز٭سٕا٥ قرم تٮ٢٢س٥ ٣ ا١تَاز٧ا ٝتيا٣ت اؾت؛ تطا٫ ٦١٤ٞ١ ىٮٜٚ ا١تراب
ٕٮط١اس، زض تاظاض٧اا ٭اىات     ٫ ّٮيا٬ تاات ٍاطاض ٝا٬    ت٢اس  زضخ٦ا١س ٣ زض  ٕطىت٦ ٍطاض٣ تطضؾ٬ ٝثثت 

٧ا٫ افغا٫ خا٤ا٭ع   ١ٞا٭ف ٣ اخطا٧ا٫ فا٬ٙ، اظ عط٭ٌ ؾاظٝاٟ ذاعط ت٧٦ا  ٦١٤ٕ ىٮٜٚ ٭٠اق١٤س.  ١٬ٞ
ا١اس. ٧ٞاٮ٠ ٝا٤ضز ٭اِ      ؾاذتاض ّٮي٬ ٝتيا٣ت ١ؾط اظ٧ا  ٦١٤ٕ ىٮٜٚ ٭٠إٮط١س.  ٤ٝضز تك٤٭ٌ ٍطاض ٬ٝ
٧اا اظ عط٭اٌ ٝكاتط٭اٟ، ٭اِ ضا٥      ق٤ز؛ ٧ٞچ٢ٮ٠ اضظ٭ات٬ ىٮٜٚ ٧٬ٝا ٝحؿ٤ب  اٝتٮاظ ضٍاتت٬ تطا٫ آٟ

 (.  ٠664 ٠6ق٤ز )٢٧ٮ٢ٔ ٣ ز٭ٖطاٟ، ٧ا ٝحؿ٤ب ٬ٝ ضٞا١ت ّٮيٮت آٟ
ٜ   ٭ا٠ اخ٢ث٪ قيا٬٧ ىٮٜٚ اقاض٥ ت٦ چ٬ٖ١٤ٖ پراف    ٧اا٫ اختٞااف٬،    ٧اا زض قاث٦ْ   ١٤ٕا٦ ىاٮٚ
ٟ   ٧ا ٬ٝ ٣ ١َس ٣ تطضؾ٬ آٟ ٕطىت٦ زض ٝٮاٟ ز٣ؾتاٟ ٧ا٫ ن٤ضت تحث ٣ ؾاٮ٢ٔ تا٦    قا٤ز. ا١سضؾا٤

ف٤٢اٟ تقاٝ٘ مٮطضؾ٬ٞ ٣ تداض٫ تٮ٠ ٝكتط٭اٟ زضتاض٩ تداضب ٝثثات ٣ ٢ٝيا٬    تكط٭ح ا٭٠ خ٢ث٦ ت٦
ٝكتط٭اٟ ٍثا٘   ٝق٤ٞتًپطزاظ١س. ا٭٠ ٤ٝضز ٧ٞچ٢ٮ٠ نحت زاضز ٦ّ  ٧ا ٬ٝ ٭ِ ٝحه٤ٗ اظ ٍثٮ٘ ىٮٜٚ

اٟ ٣ ٧اا تا٦ ذاا٤١از٥، ز٣ؾات     ٢٢ّس. آٟ ٧ا٫ ٝطخقكاٟ ٝك٤ضت ٬ٝ ٕٮط٫ تا افضا٫ ٕط٥٣ اظ تهٞٮٜ
 ّااٝلاً ٧اا٫   ت٢اتطا٭٠، خ٢ث٪ قيا٬٧، ١َاف ؛ آق٢ا٭ا١كاٟ تٮف اظ ٢ٝاتـ تداض٫ اعلافات افتٞاز زاض١س

٢ّاس ّا٦    ٝا٬  اقاض٥ ٤ٝضز٢ّس. آؾتٮ٠ ت٦ ا٭٠  ٕٮط٫ تطا٫ ز٭سٟ ٤١ؿ ىٮٜٚ ا٭يا ٬ٝ ان٬ٚ ضا زض تهٞٮٜ
 ق٤ز. ٤ٝىَٮت ٭ِ ىٮٜٚ اظ عط٭ٌ ٝؿٮط قيا٬٧ ٣ پرف ٕؿتطز٩ آٟ تقٮٮ٠ ٬ٝ

زض  ،٭ا٠ ا ٣خا٤ز  تاا  .ق٤ز ٝطح٦ٚ ٬ٝ پ٢حٕٮط٫ ٝق٤ٞٗ قاٝ٘  تهٞٮٜ ىطا٭٢سٚط، ّات ١ؾط اظ
 ٕطىتا٦  ٍاطاض ٬ تطضؾ ٤ٝضز٧ا  تحَٮٌ اعلافات ٣ اضظ٭ات٬ ا١تراب ٪ا٭٠ پػ٧٣ف ت٨٢ا ز٣ ٝطحٚ

 ؾت.اظ٭طا ف٤اٝ٘ ٤ٝخ٤ز زض ٝسٗ ؾاض٣ ٝطتثظ تا ا٭٠ ز٣ ٝطح٦ٚ  ؛اؾت
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٧اا٫ ؾااذتاض٫ ٣    ٧ا٫ ىٮٜٚ، ّٮيٮات  ٝكره٦ؾاض٣ )اظ عط٭ٌ  قس٥ اضائ٦فاٝ٘ ؾ٦ مٮط اظ 
ٕٮط٫ ٝكتط٭اٟ تطضؾ٬ ق٤ز. ا٭٠ فاٝ٘  تهٞٮٜ ىطا٭٢ساضتثاعات(، ف٤اٝ٘ ٣ضقٮت٬ ١ٮع تا٭س زض 

٬ ٦ّ تاؾ٬ تا٦  ظٝا١ زضاٝا ا٭٠ فاٝ٘  ؛ؾاض٣ ٍطاض ١ٖطىت ٤ٝضزت٤خ٦ٮ٘ تطضؾ٬ ذ٤ز ىٮٜٚ، زٙ ت٦
ىٮٜٚ پطزاذات،   ٪٧ا٫ تدطت ٦خ٢ث ٪اضظ٭ات٬ ٝٮعاٟ ضضا٭ت ٝكتط٫ زض ٧ٞ تطا٫َٝٮاؾ٬  ٫اضتَا

٭ا١ا٦  ٕطا ٙاصت ٦١٤ٕ اؾت٢تاج ّطز ٦ّ زض ظٝاٟ اضظ٭ات٬ ّات٧اا٫   ٭٠اٝغطح قس. ا٣ ا٭٠ ٤ٝضز ضا 
ٟ     ٧ٞا٢١س ىٮٜٚ ٮا٘ ٙاصت، تدطتا٦ ٣ ؾاطٕط٬ٝ     ٍث٧اا اظ   ٧ا، ٝكاتط٭اٟ تا٦ تطضؾا٬ ٝقٮاض٧اا٫ آ

ظٝاا٬١   ٪ط١اٝا ٮ٘ ٝؿٮط زؾتطؾ٬ ت٦ ؾا٠ٙ ؾاٮ٢ٞا، ت ٍثت٢اتطا٭٠، ف٤اٝ٘ ٣ضقٮت٬ اظ ؛ پطزاظ١س ٬ٝ
 ٕصاضز. ٮطتأثٕٮط٫ ٝكتط٭اٟ  ت٤ا١س تط تهٞٮٜ ٧ا ٬ٝ ٧ا، تد٨ٮعات اّطاٟ ٣ ٤ٍٝقٮت ٮٜٚى

 ريش پصيَص .2
تاا   ىطز ٭٬زا١ا٦ّ ٫ ٝد٨ع اؾت اتعاض خقث٦ت٦  ٤ٝضزٝغاٙق٦ ٩پػ٧٣كٖط تطا٫ زضٕٮطقسٟ تا ؾ٤غ

 2زض قاْ٘   ،ت٭ا٦ ٧يت زض ٍاٙة  ضا (2336پػ٧٣ف اظ ؾا١سضظ ) ىطا٭٢س پٮاظِ ٩اؾتقاض ،اٍتثاؼ
 تطؾٮٜ ّطز٥ اؾت7

 ٫ِ اظ ٢ٝؾط٧اا ٭ا تاا ٧ط  ٫ّطزٟ ١ؿثت پاػ٧٣ف خااض   ٣ ض٣ق٠« اظ پػ٧٣فٮپ»زض  تأٝ٘
٠ ٭ا زض ا ٬ٌ فٚٞا ٮا تحَ ىطا٭٢اس خاٝـ ٣ ض٣ق٠ اظ  ٫ط٭ته٤ ٪آٟ، ٝحٌَ ضا زض اضائ ١٪ٕا ٧يت

 س.٢ّ ٬ٝ ٫اض٭ح٤ظ٥، 

 
 (8919فرد ي دیگران،  . پیبز پصيَص )داوبیی5ضکل 
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 ومًوٍ جبمعۀ آمبری ي تعذاد .2-8
زٙٮ٘ حدٜ تعضٓ خاٝق٦ ٣  ٦ّ ت٦ ٧ؿت٢سؾٮ٢ٞا٫ ت٨طاٟ  خاٝق٪ پػ٧٣ف ٝص٤ّض تٞاٛ ٝراعثاٟ

ف٢ا٤اٟ   تهاازى٬ تا٦   ٪٭طٝد٤ٞفا ظاظ آٝاض اؾت٢ثاع٬ ٣ ٭ِ  ،ت٦ تٞاٛ اىطاز آٟ ١ساقت٠ زؾتطؾ٬
زض ؾٮ٢ٞا٧ا٫ ٢ٝاعٌ  ٝس١ؾط ١اٝ٪ پطؾف٣ قس٥ ١يط ا١تراب  023تقساز  ٦١٤ٞ١ ّ٘ ٝكا٧سات ت٦

تطا٫ تقٮاٮ٠ حداٜ    س٥ اؾت.ق٫ آ٣ض خٞـتح٤٭٘ ٣  آٝاض٫٪ خاٝق افضا٫ٟ ت٦ ٝرتٚو ت٨طا
٣ زض  p=0.05اؾتياز٥ قس. تاا زض١ؾطٕاطىت٠    ١20اٝحس٣ز ٝق٪٦١٤ٞ١ اظ ىط٤ٝٗ ٤ّّطاٟ تطا٫ خا

ٝحاؾث٦ ذ٤ا٧س قس ٦ّ  0٠4حدٜ ٦١٤ٞ١ تطاتط تا  ،11e=0.0زضنس ٣ َٝساض 61ؾغح اعٞٮ٢اٟ 
 ٦١ ا١تراب قس١س.ف٤٢اٟ ٤ٞ١ ١يط ت٦ 023 ،زض ا٭٠ پػ٧٣ف

 

 ٭٠ااظ آٝاض پاضاٝتط٭ِ ٣ زض مٮط  ،٧ا اظ ت٤ظ٭ـ ١طٝاٗ پٮط٫٣ ٢ّس ٦ّ ت٤ظ٭ـ زاز٥  ٬ن٤ضت زض
٧اا٫   پؽ اظ حاصه زاز٥  ،زض پػ٧٣ف پٮف ض٣ .ق٤ز اظ آٝاض ١اپاضاٝتط٭ِ اؾتياز٥ ٬ٝ ن٤ضت

١كااٟ  ٧اا ضا   ت٤زٟ ت٤ظ٭اـ زاز٥  ١طٝا٦ّٗ اؾٞٮط٤١ه  ٤ٞٙ٤ّٕط٣ه١اٝطت٤ط ٣ اؾتياز٥ اظ آظ٤ٟٝ 
زضناس اؾات ٣ ٙاصا    1ق٤ز ٦ّ َٝساض ٝق٢ازاض٫ تٞا٬ٝ ٝتنٮط٧ا ّٞتاط اظ   ٝكا٧س٥ ٬ٝ، ز٧س ٬ٝ

 س.قپؽ اظ آٝاض ١اپاضاٝتط٭ِ اؾتياز٥  ١ٮؿت؛ٝتنٮط٧ا٫ تحَٮٌ اظ ت٤ظ٭ـ ١طٝاٗ تطذ٤ضزاض 

 آزمًن آمبری .2-5
اظ آظٝا٤ٟ آٝااض٫ ىط٭اس٠ٝ     ،تحَٮاٌ پاٮف ض٣   ؾاؤاتت تا ت٤خ٦ ت٦ ٝغاٙة ى٤ً ٣ ا٧ساه ٣ 

 پطزاظ٭7ٜ ٦ّ زض ازا٦ٝ ت٦ ت٤ضٮح آظ٤ٟٝ ٝص٤ّض ٬ٝاؾت س٥ ق اؾتياز٥
ظ٭اط   تغا٪ تاا اؾاتياز٥ اظ ضا   ،ز٢٧اس  ١كااٟ ٝا٬   χ_r^2ىط٭س٠ٝ ٦ّ آٟ ضا تاا  ٩ آٝاض٪ ٝحاؾث

 7ٕٮطز ت٦ ز٣ ض٣ـ ن٤ضت ٦ّ٬ٝ اؾت  ط٭پص اْٝاٟ

 
 ـ  ٝد٤ٞؿ ٝدص٣ضات ضتثا٦  ٦ّSS_br زض آٟ  ٧اا ٭اا    تقاساز ٤َٝٙا٦   ٧kاا ٣   ا٫ تاٮ٠ ت٤ظ٭ا

 ٕٮطز. ٧ا ن٤ضت ٬ٝ آٟزض٤ٝضز  ت٢س٫ ٦ّ ضتث٦ ؾت٧ا ت٤ظ٭ـ
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٧اا   آٟزضٝا٤ضز   ت٢س٫ ٦ّ ضتث٦ ؾت٧ا ٧ا ٭ا ت٤ظ٭ـ تقساز ٦ٙ٤َٝ ٧kا،  تقساز آظ٤ٝز٬١ ٦ّN زض آٟ 
ظ٭اط   تغا٪ ١ٮاع اظ ضا  SS_br. َٝاساض  اؾتاٛ  ٧gا٫ ٕط٥٣  خٞـ ضتث٦ T_gٕٮطز ٣  ٬ٝن٤ضت 

 ز7ق٤ حان٘ ٬ٝ

 

٧اا٫   خٞاـ ّا٘ ضتثا٦    ٧T_allاا ٣   ٧اا٫ تٞااٛ ٕاط٥٣    تقساز ّ٘ ضتث٦ N_aزض ا٭٠ ضاتغ٦ 
ا٭٠ آظ٤ٟٝ تاا َٝاساض تحطا١ا٬ حانا٘ اظ      ٩. َٝساض آٝاضؾت٧ا آظ٤ٝز٬١ قس٥ ت٦ زاز٥ اذتهال

آظاز٫ ٣ زض ؾاغح اعٞٮ٢ااٟ ٝا٤ضز١ؾط ّا٦ ٝقٞا٤تً       ٪زضخا  k-1خس٣ٗ ت٤ظ٭اـ ّاا٫ ز٣ تاا    
تحطا١ا٬ خاس٣ٗ تاقاس،     ظ َٝاساض تط ا تعضٓ χ_r^2ق٤ز. چ٢ا١چ٦  ، َٝا٭ؿ٦ ٬ٝاؾت زضنس61
 ز.ق٤ نيط تأ٭ٮس ٬ٞ١ ضٮ٪ىط

 وبمٍ پرسصپبیبیی ي ريایی  .2-9
ت٤خا٦   ١ا٦ٝ پطؾفتؿت٬ٖ زض٬١٣ ؾؤاتت  ٧ٜتا٭س ت٦ ٝٮعاٟ ٧ا  ١ا٦ٝ پطؾفتطضؾ٬ پا٭ا٭٬  تطا٫

 تاقس. 3.4تا٭س حساٍ٘ ٟ َٝساض آ٭ِ ت٢ْٮِ آٟ اؾت ٦ّ ٦ّ آٙيا٫ ّط١٣ثاخ  زّط

 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 320 100.0 

Excluded
a

 0 .0 

Total 320 100.0 

a.Listwise deletion based on all variables in the procedure. 
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Reliability Statistics 
Cronbach's Alpha N of Items 

.816 25 

 زضنس اؾت.5٠ا٭٠ َٝساض تط تحَٮٌ تطاتط 
 ضؾٮس٥ اؾت. سأ٭ٮتٝص٤ّض ١ٮع ت٤ؾظ ١رثٖاٟ ؾٮ٢ٞا٭٬ ت٦  ١اٝ٪ پطؾفض٣ا٭٬ 

ٮاط٫  ٕ ١٤ٞ١ا٦ تاط اؾااؼ   ، ٬كا ٭ٞاٮض٣ـ پ ٠ پػ٧٣ف تا٦ ٭ا ،قس٥ ٕيت٦تا ت٤خ٦ ت٦ ٝثاحث 
 ِٞا ّ ـ ذ٤ا٧اس قاس ٣ تا٦   ٭ٝراعثاٟ ت٤ظ ٪١٤ٞ١ ٫آٝاض ٪٠ خاٝقٮزض ت ١ا٦ٝ پطؾف٣  ٬تهازى
 ٫SPSS اىعاض٧ا ١طٛت٤ؾظ  ،ت٢س٫ ىط٭س٠ٝ ٝا٢١س آظ٤ٟٝ ضتث٦ ٣،٬ اؾت٢ثاع ٬يٮت٤ن ٧٫ا آظ٤ٟٝ

 ٣Lisrel ،ٍٚطاض ذ٤ا٧س ٕطىت.ٮ٤ٝضز تح ٘ 

 پصيَص یَب بفتٍی ي لیيتحلٍ یتجس .6

 تحلیل تًغیفی .6-8

.8-8-6 فراياوی جىسیتی 
 . فراياوی جىسیتی8جذيل 

 زضنس ىطا٣ا٬١ خ٢ؿٮت
 11.321 ٠45 ٝطز
 77.041 ٠72 ظٟ

 ٠33 023 خٞـ ّ٘

 ا١س. ٝطز ٣ تَٮ٦ ظٟ ت٤ز٥اظ اىطاز ا٭٠ ٦١٤ٞ١ ١يط  ٠45ق٤ز ٦ّ  ٝكا٧س٥ ٬ٝ

.5-8-6 فراياوی سىی 
 . فراياوی سىی5جذيل 

 زضنس ىطا٣ا٬١ ؾ٠
26-21 ٠0٠ 73.6041 

 00.7041 ٠34 03تاتتط اظ 
27-23 32 ٠6.041 
٠6-٠3 23 3.21 

 ٠33 023 ٝد٤ٞؿ
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 ٠6تاا   ٠3ؾاٗ تٮكتط٭٠ ىطا٣ا٬١ ٣ ٕاط٥٣   26تا  21ٕط٥٣  ،ق٤ز ٦ّ ٝكا٧س٥ ٬ٝ ع٤ض ٧ٞاٟ
   ١س.ىطا٣ا٬١ ضا زاضؾاٗ ّٞتط٭٠ 

.9-8-6 فراياوی میسان درآمذ 
 . فراياوی میسان درآمذ9جذيل 

 درصذ فراياوی درآمذ میسان

 25.41 62 ٝٮٚٮ٤ٟ ز١٣٣ٮٜ اظ ّٞتط تا ٝٮٚٮ٤ٟ ١٣ٮٜ ٭ِ

 21.0٠21 5٠ ٝٮٚٮ٤ٟ ١٣ٮٜ ٭ِ اظ ّٞتط تا ٝٮٚٮ٤ٟ ٭ِ تٮ٠

 ٠6.3541 30 ٝٮٚٮ٤ٟ ٭ِ ظ٭ط

 ٠0.٠21 72 چ٨اضٝٮٚٮ٤ٟ اظ ّٞتط تا ٝٮٚٮ٤ٟ ز١٣٣ٮٜ

 4.5٠21 21 ٝٮٚٮ٤ٟ ٧كت اظ ّٞتط تا ٝٮٚٮ٤ٟ چ٨اض

 1.0٠21 ٠4 تاتتط ٣ ٝٮٚٮ٤ٟ ٧كت

 033 023 مجمًع

ٜ   ٝٮٚٮ٤ٟ ١٣ٮٜ زضآٝس ٭ِ ،ق٤ز ٦ّ ٝكا٧س٥ ٬ٝ ع٤ض ٧ٞاٟ ٝٮٚٮا٤ٟ ت٤ٝااٟ    تا ّٞتاط اظ ز١٣٣اٮ
ٝٮٚٮ٤ٟ ت٤ٝااٟ ّٞتاط٭٠ ىطا٣ا١ا٬ ضا زض تاٮ٠ ٝٮاعاٟ زضآٝاس        ٧كت زضآٝس٣  ،تٮكتط٭٠ ىطا٣ا٬١

 زاقت٦ اؾت. ٝراعثاٟ

 تحلیل استىببطی .6-5
ق٢اذت٬ ٝراعثاٟ ؾٮ٢ٞا ضا اظ ٢ٝؾط آٝاض٫  ٧ا ٣ تحٚٮ٘ خٞقٮت زض ترف پٮكٮ٠، ت٤نٮو زاز٥

 ٢ْا٦ ٭اتحَٮاٌ ٝث٢ا٬ تاط     پطؾاف پاؾاد تا٦    تاطا٫ . زض ا٭٠ تراف،  ٜ٭زاز ٍطاض٬ تطضؾ ٤ٝضز
اظ آظ٤ٟٝ ىط٭س٠ٝ  «؟اؾتٕٮط٫ ذط٭س ٝراعثاٟ چ٦١٤ٖ  ٧ا٫ ٝؤثط زض تهٞٮٜ ت٢س٫ ٝؤٙي٦ ضتث٦»

 اؾت. قس٥ اؾتياز٥

.8-5-6 بىذی عًامل کلان رتبٍ 
NPar Tests 

 َا الف. بررسی تًصیفی دادٌ
Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation Minimum Maximum 

 5.00 1.00 55277 . 5130 .3 320 ٝكره٪ ىٮٜٚ
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 5.00 1.38 68004. 3.3953 320 ّٮيٮت ؾاذتاض٫

 5.00 1.83 58180. 3.6583 320 اضتثاعات

 5.00 1.60 57264. 3.9294 320 ف٤اٝ٘ ٣ضقٮت٬

 بىذی عًامل کلان ب. آزمًن فریذمه برای رتبٍ
٫ ٣خ٤ز زاض ٬ٝق٬٢ اذتلاه ّٚ ع٤ض ت٧٦ا٫ ٝص٤ّض،  ٢ّٮٜ ٦ّ آ٭ا تٮ٠ ٝؤٙي٦ زض ا٭٢دا تطضؾ٬ ٬ٝ

 .زاضز ٭ا ذٮط

٫ زاض ٬ٝق٢َٝساض  چطا٦ّ ؛ت٤ز٥ زاض ٬ٝق٢ز٧س ٦ّ آظ٤ٟٝ ىط٭س٠ٝ  ١تا٭ح خس٣ٗ ظ٭ط ١كاٟ ٬ٝ
 زاض١س. زاض ٬ٝق٧٢ا تا ٭ْس٭ٖط تيا٣ت  ٧ا٫ ٝتنٮط ت٢اتطا٭٠ ضتث٦ اؾت. 3.31ّٞتط اظ 

 
Test Statistics

a 

N 320 

Chi-Square 153.516 

df 3 

Asymp.Sig. .000 

a.Friedman Test 

 

Friedman Test 

 

Ranks  

 Mean Rank ٨١ا٭٬تث٪ ض  

ىٮٜٚ ٝكره٪  2.23 0 

ؾاذتاض٫ ّٮيٮت  2.02 7 

 2 2.57 اضتثاعات

٣ضقٮت٬ ف٤اٝ٘  3.18 ٠ 

 
ٜ  زض تٮ٠ ٝؤٙي٦ ،ق٤ز ٦ّ زض خس٣ٗ ى٤ً ٝكا٧س٥ ٬ٝ ع٤ض ٧ٞاٟ ٕٮاط٫   ٧ا٫ ٝؤثط زض تهاٞٮ

 ٪ٝكرها »، «اضتثاعاات »، «٣ضقٮت٬ف٤اٝ٘ »فاٝ٘  ،تطتٮة اظ تاتتط٭٠ ضتث٦ ت٦ ،ذط٭س ٝراعة
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 .اؾتاثطٕصاض  «ّٮيٮت ؾاذتاض٫»فاٝ٘  ت٭زض٨١ا٣  «ىٮٜٚ

 پصيَص وتبیج ي یبىذ جمع .3
ٜ    ت٢س٫ ٝؤٙيا٦  ضتث٦»ف٤٢اٟ  تحَٮٌ حاضط تحت ٕٮاط٫ ذط٭اس ٝراعثااٟ     ٧اا٫ ٝاؤثط زض تهاٞٮ

ٜ  ق٢اذت خا٭ٖا٥ ٧ط٭ِ اظ ٝؤٙي٦ ٧سه تا ،«ؾٮ٢ٞا٫ ا٭طاٟ ٕٮاط٫ ذط٭اس    ٧ا٫ ٝؤثط زض تهاٞٮ
قس٥ اؾت. تا ت٤خا٦ تا٦ ٝاسٗ ٝي٨ا٬ٝ٤ ٝطخاـ       ٭س٥ززض ١عز ٝراعثاٟ ؾٮ٢ٞا٫ ا٭طاٟ تساضُ 

ٜ    ( ٝؤٙي23٠7٦ٝا٫،  ١َ٘ اظ ٭٠ ؛ ت٣23٠3٦ تاؾ٬،  233٠)ؾاض٣،  ٕٮاط٫   ٧اا٫ ٝاؤثط زض تهاٞٮ
 7اؾتش٭٘  ٍطاض ت٦ذط٭س ٝراعثاٟ ؾٮ٢ٞا 

قاس٥ اظ ضٝااٟ،    اٍتثاؼ ٪١اٝ ىٮٜٚ قاٝ٘ غا١ط، ىٮٜٚ ٪7 ٝكرهۀ فیلممؤلفۀ مشخص .٠
ّاض٧اا٫   ٪١ا٦ٝ تط ٝث٢ا٫ زاؾتاٟ ٣اٍق٬، تط ٝث٢ا٫ ؾاط٭اٗ ت٤ٚ٭ع٭ا٬١٤، ز١ثاٙا    ىٮٜٚ

 اؾت؛ٍث٬ٚ ٣ زاضات٤زٟ عطح زاؾتاٟ خاٙة 

7 ّٮيٮت ؾاذتاض٫ قاٝ٘ حض٤ض تاظ٭ٖطاٟ ٤ٝضزفلاٍا٦،  کیفیت ساختاری ۀمؤلف .2
ت٤ٙٮس تاات،   ٪ٝك٤٨ض، ٧ع٭٢ ٢٢ّ٩س ٭ِ ت٨ٮ٦ ٪٭ِ ّاضٕطزاٟ ٝك٤٨ض، ؾاذت ٪ؾاذت

 اؾت؛ظٝاٟ ىٮٜٚ ٣ ف٤٢اٟ ذ٤ب  ّك٤ض ؾاظ١س٥، ٝست

7 اضتثاعات قاٝ٘ تٮاعض، پ٤ؾاتط، ٝحتا٤ا٫ ؾاا٭ت، ٝدالات ٣      ارتباطات ۀمؤلف .0
٧ااا٫ اثطٕااصاض ٣ ١ؾااطات زض  ١كااط٭ات ١َااس ىااٮٜٚ، ١ؾااطات اقاارال ٣ ٕااط٥٣

 اؾت؛٧ا٫ اختٞاف٬  قث٦ْ

ٜ   ٪7 ف٤اٝ٘ ٣ضقٮت٬ قاٝ٘ تط١اٝعًامل يضعیتی ۀلفمؤ .7 ٧اا، ت٢ا٤ؿ ٣    ظٝاا٬١ ىاٮٚ
 .ؾت٧ا، ٝؿٮط زؾتطؾ٬ ٣ تد٨ٮعات ٝسضٟ ؾٮ٢ٞا تقساز ىٮٜٚ

زض ؾاٮ٢ٞا٧ا٫ ٢ٝااعٌ    ١اٝا٦  پطؾاف  023آ٣ض٫ زاز٥ ٣ اعلافاات اظ عط٭اٌ ت٤ظ٭اـ     خٞـ
 ٝرتٚو ق٨ط ت٨طاٟ ن٤ضت ٕطىت٦ اؾت.

 ،٤ٝض٤ؿ تطٌ ٮزٍتحٚٮ٘ ٣ تطضؾ٬  تطا٫ان٬ٚ تحَٮٌ، پػ٧٣كٖط  پطؾفپؽ اظ پاؾد ت٦ 
خ٢ؿاٮت،    ثٮا حّاطز٥ ٣ ٝرااعثٮ٠ ضا اظ    ٫ت٢س ضتث٧٦ط٭ِ اظ اتقاز ٝسٗ ضا ٝدسز  ٧٫ا ٝؤٙي٦

ذط٭س ٧ط ترف ضا  ٫طٮٕٜ ٮتهٞتط  ٝؤثط ٧٫ا ٝؤٙي٣٦ ّطز٥  ٫ت٢سٜ ٮتَؿزضآٝس ٣ ْٝاٟ ؾٮ٢ٞا 
 .ٜ٭پطزاظ ٬ٝ آٝس٥ زؾت ت٦ّطز٥ اؾت ٦ّ زض ازا٦ٝ ت٦ ١تا٭ح  ٫ت٢س ت٭ا٤ٙ٣
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 پصيَص بر اسبض ايلًیت یَب مؤلفٍ یبىذ رتبٍوتبیج  .3-8

 
 گیری خریذ مخبطببن سیىمب َبی مؤثر بر تػمیم بىذی مؤلفٍ . وتبیج رتب9ٍضکل 

 ی پصيَصَب بفتٍتحلیل تفػیلی ی .3-5
ٜ    تط ٤ٝض٤ؿ ٣ ق٢اؾا٭٬ ٤١ؿ ضىتاض ٣ ٝؤٙي٦ تطضؾ٬ زٍٮٌ تطا٫ ٕٮاط٫   ٧ا٫ اثطٕاصاض تاط تهاٞٮ

ا٫ اظ  ٧اا زض تاٮ٠ عٮاو ٕؿاتطز٥     ت٢س٫ ٝؤٙيا٦  ضتث٦ ٭ؿ٪ت٦ َٝا ،ذط٭س ٝراعثاٟ ؾٮ٢ٞا٫ ا٭طاٟ
ف٢ا٤اٟ   تا٦  «ف٤اٝا٘ ٣ضاقٮت٬  » ٪ا٭ٜ. زض ٝٮاٟ چ٨اض فاٝ٘ ٤ٝضزتطضؾ٬، ٝؤٙي ٝراعثاٟ پطزاذت٦
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ٟ  تحات  ٙع٣ٝاًاٝا  ،ن٢قت ؾٮ٢ٞا اثطٕصاض١س قات٢ٟا ٦ّ تط ى)تس٭٠ ٝق ظا تط٣ٟفاٝ٘  ٧اا   ٢ّتاطٗ آ
ضا تا٭ااس ف٤اٝاا٘  «ىااٮٜٚ ٝكرهاا٪»٣  «ّٮيٮاات ؾاااذتاض٫»، «اضتثاعااات»١ٮؿاات٢س( ٣ ف٤اٝاا٘ 

قْ٘ ١ؿث٬ تحات ٢ّتاطٗ    ن٢قت ؾٮ٢ٞا اثطٕصاض ت٤ز٥ ٣ ت٦ ىقاتٟ٭٬ ت٬َٚ ّطز ٦ّ تط ظا زض٣ٟ
 ٧ؿت٢س.٧ا  آٟ

ٟ س فاٝا٘  ق٧ا٫ پػ٧٣ف ٝكرم  ٣تحٚٮ٘ زاز٥ تا تدع٭٦ اظ  «ف٤اٝا٘ ٣ضاقٮت٬  »٫ ظا تاط٣
ّٞتط٭٠ ١ا٬١٤ٖٞ٧ زض اثطٕصاض٫ تط تهٞٮٜ ذط٭س عٮو ٝت٤٢ف٬ اظ ٝراعثاٟ ؾٮ٢ٞا تطذ٤ضزاض 

ٝطت٤ط ت٦ ؾ٦ فاٝا٘   قس٧،٥ا عطح  تحٚٮ٘ ٣ تيؿٮط ٭اىت٦ ٪آ١چ٦ زض ازاٝ زٙٮ٘ ٠٭تس ؛ت٤ز٥ اؾت
 اؾت. ٫ ز٭ٖطظا زض٤ٟٝ٣ضزتطضؾ٬ 

 ٪ز٣ ١ْتا  ،ٕٮط٫ ذط٭اس ٝراعثااٟ ؾاٮ٢ٞا    ت٢س٫ ف٤اٝ٘ ٝؤثط تط تهٞٮٜ اظ تحٚٮ٘ ٬ّٚ ضتث٦
 اؾت7 شّط ٍات٘اؾاؾ٬ 

تطتٮاة اظ   ت٦ ،ٕٮط٫ ذط٭س ٝراعثاٟ ظٟ ٧ا٫ ٝؤثط زض تهٞٮٜ ت٢س٫ ٝؤٙي٦ زض ضتث٦ .٠
٣  «ّٮيٮات ؾااذتاض٫  »، «اضتثاعاات »، «ف٤اٝا٘ ٣ضاقٮت٬  »فاٝ٘  ،تاتتط٭٠ ضتث٦

ت٢اس٫   ١تاا٭ح حانا٦ٚ اظ ضتثا٦   ٕٮطز ٦ّ  ٍطاض ٬ٝ «ىٮٜٚ ٝكره٪»زض٨١ا٭ت فاٝ٘ 
 «ّٮيٮات ؾااذتاض٫  » ٪ٝؤٙيا ٦ّ ٝراعثاٟ ظٟ تا٦   اؾتى٤ً، ٤ٕ٭ا٫ ا٭٠ ٝغٚة 

ّا٦ تاطا٫    اؾات  ٬حااٙ ا٭ا٠ زض   ؛ز٢٧اس  ت٨ا ٬ٝ «ٝكره٦ ىٮٜٚ» ٪تٮكتط اظ ٝؤٙي
 اثطٕصاض٫ تٮكتط٫ زاضز. «ىٮٜٚ ٝكره٪»ٝراعثاٟ ٝطز، فاٝ٘ 

ٝراعثااٟ تاا زضآٝاس ّٞتاط اظ     ٕٮاط٫ ذط٭اس    زض تهٞٮ٧ٜا٫ ٝؤثط  زض تٮ٠ ٝؤٙي٦ .2
، «اضتثاعاات »، «ف٤اٝ٘ ٣ضقٮت٬»تطتٮة اظ تاتتط٭٠ ضتث٦ فاٝ٘  ت٦ ،ٝٮٚٮ٤ٟ ز١٣٣ٮٜ

٬ حااٙ  زض ؛اؾات اثطٕصاض  «ّٮيٮت ؾاذتاض٫»٣ زض٨١ا٭ت فاٝ٘  «ىٮٜٚ ٪ٝكره»
تاا  تطا٫ ٝراعثاٟ  «ىٮٜٚ ٪ٝكره» ٪١ؿثت ت٦ ٝؤٙي «ّٮيٮت ؾاذتاض٫» ٪ٝؤٙي ٦ّ

 .اؾتاظ اثطٕصاض٫ تٮكتط٫ تطذ٤ضزاض  ٝٮٚٮ٤ٟ ٣ تٮكتط ز١٣٣ٮٜ زضآٝس

 «ّٮيٮت ؾااذتاض٫ »، «اضتثاعات»تطتٮة فاٝ٘  تظٛ ت٦ شّط اؾت زض ٝٮاٟ ا٭٠ ؾ٦ فاٝ٘ ت٦
اظ تٮكتط٭٠ ١ا٬١٤ٖٞ٧ ٣ ت٤٢ؿ زض عٮو ٣ؾٮق٬ اظ ٝراعثاٟ ؾٮ٢ٞا اظ حٮث  «ىٮٜٚ ٝكره٪»٣ 

تيْٮاِ، ٧ط٭اِ اظ ؾا٦ فاٝا٘      خ٢ؿٮت، زضآٝس ٣ ْٝاٟ ظ١س٬ٕ تطذ٤ضزاض اؾت. زض ازا٦ٝ ت٦
ؾاٮ٢ٞا ٝا٤ضز    تٕٮاط٫ ذط٭اس تٚٮا    ٧ا زض تهٞٮٜ ٧ا٫ آٟ ٧ا ٣ تٞا٭ع ٝص٤ّض ضا اظ حٮث تيا٣ت
 ز٧ٮ7ٜ تحٚٮ٘ ٣ تطضؾ٬ ٍطاض ٬ٝ
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 طبتارتبب عبمل
 ١ؾاطات  » ،ٕٮاط٫ ذط٭اس ٝراعثااٟ ٝاطز     ٧ا٫ اثطٕصاض تط تهٞٮٜ ت٢س٫ ٝؤٙي٦ زض ضتث٦

ٜ »تٮكتط اظ  «٧ا٫ اثطٕصاض اقرال ٣ ٕط٥٣ زض ١ؿاثت   «ٝدلات ٣ ١كط٭ات ١َس ىاٮٚ
ٟ   ٬ ّا٦ حااٙ  زض اؾت؛ٝراعثاٟ اثطٕصاض  ٪ت٦ ٝد٤ٞف قااذم   ،تاطا٫ ٝراعثااٟ ظ

٧اا٫   اقارال ٣ ٕاط٥٣  ١ؾطات »، تاتتط اظ قاذم «ٝدلات ٣ ١كط٭ات ١َس ىٮٜٚ»
 ٕٮطز. ٍطاض ٬ٝ «اثطٕصاض

 ت٢س٫ ٝؤٙي٦ ضتث٦   ٜ ٕٮاط٫ ذط٭اس ٝراعثااٟ ؾاٮ٢ٞا٧ا٫ ٢ٝااعٌ       ٧ا٫ ٝاؤثط زض تهاٞٮ
ٜ  »قاذم  ،تطتٮة اظ تاتتط٭٠ ضتث٦ ت٦ ،ٝطّع٫ ق٨ط ، «ٝدلات ٣ ١كط٭ات ١َاس ىاٮٚ

، «٧اا٫ اختٞااف٬   ١ؾاطات زض قاث٦ْ  »، «٧اا٫ اثطٕاصاض   ١ؾطات اقارال ٣ ٕاط٥٣  »
ٕٮط١س ّا٦ زض َٝا٭ؿا٦ تاا ٝراعثااٟ      ٍطاض ٬ٝ «تٮعض» ٣« ٧ا ؾا٭ت ٝحت٤ا٫»، «پ٤ؾتط»

 «٧اا٫ اثطٕاصاض   ١ؾطات اقرال ٣ ٕاط٥٣ »ؾٮ٢ٞا٧ا٫ ٢ٝاعٌ قٞا٬ٙ ق٨ط، قاذم 
تٮكاتط اظ  « ٧اا  ٝحتا٤ا٫ ؾاا٭ت  »٣  «ٝدلات ٣ ١كط٭ات ١َس ىٮٜٚ»تٮكتط اظ قاذم 

 اثطٕصاض ت٤ز٥ اؾت. «پ٤ؾتط»

 تااا زضآٝااس ذط٭ااس ٝراعثاااٟ  ٕٮااط٫ ٧ااا٫ ٝااؤثط تااط تهااٞٮٜ ت٢ااس٫ ٝؤٙياا٦ زض ضتثاا٦
تااتتط اظ قااذم    «ٝدلات ٣ ١كط٭ات ١َس ىٮٜٚ»قاذم  ،ٝٮٚٮ٤ٟ ٣ تٮكتط ز١٣٣ٮٜ

تااتتط اظ  « ٧اا  ٝحتا٤ا٫ ؾاا٭ت  »٣ قاذم  «٧ا٫ اثطٕصاض ١ؾطات اقرال ٣ ٕط٥٣»
 ،ٝٮٚٮ٤ٟ ّٞتط اظ ز١٣٣ٮٜ زضآٝستطا٫ ٝراعثاٟ تا  ٬ ٦ّحاٙ زض ؛ٕٮطز ٍطاض ٬ٝ «پ٤ؾتط»
ٜ  »تٮكتط اظ  «٧ا٫ اثطٕصاض ٕط١٥٣ؾطات اقرال ٣ » ٣  «ٝدلات ٣ ١كط٭ات ١َاس ىاٮٚ
 اثطٕصاض ت٤ز٥ اؾت.« ٧ا ٝحت٤ا٫ ؾا٭ت»تٮكتط اظ  «پ٤ؾتط»

 سبختبری کیفیت عبمل
 ت٢س٫ ٝؤٙي٦ زض ضتث٦  ٜ ٟ    ٧ا٫ اثطٕصاض تط تهاٞٮ قااذم   ،ٕٮاط٫ ذط٭اس ٝراعثااٟ ظ

 «ف٢ا٤اٟ ذا٤ب  »٣  «٭ِ ّاضٕطزاٟ ٝك٤٨ض ذت٪ؾا»تاتتط اظ  «تاظ٭ٖطاٟ ٤ٝضزفلا٦ٍ»
قااذم   ،ٝراعثااٟ ٝاطز  زضٝا٤ضز   اٝاا ؛ ٕٮطز ٍطاض ٬ٝ «ّك٤ض ؾاظ١س٥»١ٮع تاتتط اظ 

٣  «حض٤ض تاظ٭ٖطاٟ ٤ٝضزفلا٦ٍ»، تٮكتط اظ قاذم «٭ِ ّاضٕطزاٟ ٝك٤٨ض ذت٪ؾا»
 ا٧ٞٮت زاقت٦ اؾت. «ف٤٢اٟ ذ٤ب»١ٮع تٮكتط اظ  2٠«ّك٤ض ؾاظ١س٥»

 راعثااٟ ؾاٮ٢ٞا٧ا٫ ٝطّاع٫    ٕٮط٫ ذط٭س ٝ ٧ا٫ ٝؤثط تط تهٞٮٜ ت٢س٫ ٝؤٙي٦ زض ضتث٦
حض٤ض تااظ٭ٖطاٟ  »تاتتط اظ قاذم  «٭ِ ّاضٕطزاٟ ٝك٤٨ض ٪ؾاذت»قاذم  ،ق٨ط



 938 رانیا یىمبیمخبطببن س ذیخر یریگ میمؤثر بر تػم یَب مؤلفٍ یبىذ رتبٍ

ٜ   ٝاست »١ٮع تاتتط اظ قاذم  «ت٤ٙٮس تات ٭٢٪٧ع»٣ قاذم  «٤ٝضزفلا٦ٍ  «ظٝااٟ ىاٮٚ
حضا٤ض  » ،ٕٮطز ٦ّ زض َٝا٭ؿ٦ تا ٝراعثاٟ ؾٮ٢ٞا٧ا٫ ٢ٝااعٌ قاٞا٬ٙ قا٨ط    ٍطاض ٬ٝ

٣ قاااذم  «٭ااِ ّاااضٕطزاٟ ٝكاا٤٨ض ٪ؾاااذت»ظ تٮكااتط ا «تاااظ٭ٖطاٟ ٤ٝضزفلاٍاا٦
 اثطٕصاض ت٤ز٥ اؾت. «ت٤ٙٮس تات ٪٧ع٭٢»تٮكتط اظ قاذم  «ظٝاٟ ىٮٜٚ ٝست»

 ت٢س٫ ٝؤٙي٦ زض ضتث٦     ٜ تاا زضآٝاس   ٕٮاط٫ ذط٭اس ٝراعثااٟ     ٧اا٫ اثطٕاصاض تاط تهاٞٮ
تاتتط اظ قااذم   «٭ِ ّاضٕطزاٟ ٝك٤٨ض ٪ؾاذت»قاذم  ،ٝٮٚٮ٤ٟ ٣ تٮكتط ز١٣٣ٮٜ

ٜ   ٝست»١ٮع تاتتط اظ  «ت٤ٙٮس تات ٭٢٪٧ع»٣  «٤ٝضزفلا٦ٍحض٤ض تاظ٭ٖطاٟ »  «ظٝااٟ ىاٮٚ
تاا زضآٝاس ّٞتاط اظ    ٦ّ زض َٝا٭ؿا٦ تاا ٝراعثااٟ     اؾت ٬حاٙا٭٠ زض  .ٕٮطز ٍطاض ٬ٝ
 ٪ؾااذت »تااتتط٫ اظ قااذم    تث٪ض« تاظ٭ٖطاٟ ٤ٝضزفلا٦ٍ»قاذم  ،ٝٮٚٮ٤ٟ ز١٣٣ٮٜ

 «ت٤ٙٮاس تاات   ٪٧ع٭٢ا »١ٮع تااتتط اظ   «ظٝاٟ ىٮٜٚ ٝست»٣ زاضز  «٭ِ ّاضٕطزاٟ ٝك٤٨ض
 اؾت. ٕطىت٦ ٍطاض

 فیلم مطخػۀ عبمل
 تااا زضآٝااس ٕٮااط٫ ذط٭ااس ٝراعثاااٟ  ٧ااا٫ ٝااؤثط تااط تهااٞٮٜ ت٢ااس٫ ٝؤٙياا٦ زض ضتثاا٦

تاااتتط اظ قاااذم  «ّاض٧ااا٫ ٍثٚاا٬ ٪ز١ثاٙاا»قاااذم  ،ٝٮٚٮاا٤ٟ ٣ تٮكااتط ز١٣٣ااٮٜ
ّا٦ زض َٝا٭ؿا٦ تاا     اؾات  ٬حااٙ ا٭ا٠ زض   .ٕٮطز ٍطاض ٬ٝ «قس٥ اظ ٭ِ ضٝاٟ اٍتثاؼ»

 ٪ضتثا  «قس٥ اظ ٭ِ ضٝاٟ اٍتثاؼ»قاذم  ،ٝٮٚٮ٤ٟ تا زضآٝس ّٞتط اظ ز١٣٣ٮٜٝراعثاٟ 
 ت٦ ذ٤ز اذتهال زاز٥ اؾت. «ّاض٧ا٫ ٍث٬ٚ ٪ز١ثاٙ»تاتتط٫ اظ قاذم 

 وُبیی َبیپیطىُبد .1
ٜ   ت٢س٫ ٝؤٙي٦ آ١چ٦ زض پػ٧٣ف حاضط ا١داٛ پص٭طىت، ضتث٦ ٕٮاط٫ ذط٭اس    ٧ا٫ ٝؤثط تاط تهاٞٮ

٧اا٫   ت٢اس٫  ضتثا٦  ٪اظ تحٚٮ٘ ٣ تطضؾا٬ ٝد٤ٞفا   ٢دا٭ا٢ٞا زض ق٨ط ت٨طاٟ ت٤ز. زض ٝراعثاٟ ؾٮ
 ٧ا٭٬ ٍات٘ اؾت٢ثاط اؾت7 ١ْات ٣ تحٚٮ٘ ،آٝس٥ زؾت ت٦قس٥ ٣ ١تا٭ح احها

ٝق٢اا٫ ٝاطٓ    ٬ ت٤١٦ف ت٦ت٤ٙٮس ىٮٜٚ تطا٫ ف٤ٞٛ ٝراعثاٟ  ٪ت٤زٟ ٧ع٭٢ تٮا٧ٞ ّٜ .٠
 ،ز٣ٙتا٬  ت٤زخا٪ ّاطزٟ   ٣ ذاطج « ؾٮ٢ٞا٫ ىاذط» ١اٛ تاؾٮ٢ٞا٫ ز٣ٙت٬ اؾت ٦ّ 

ت٤اٟ تس٭٠ عط٭ٌ اْٝاٟ آقت٬ ٝراعة ضا تا ؾٮ٢ٞا ىطا٧ٜ ّطز.  قس ٬ٝ ته٤ض ٬ٝ
ش٭٘ فاٝا٘ ّٮيٮات ؾااذتاض٫ آذاط٭٠     ٝؤٙي٦ )ا٭٠  ٪ا٭٠ زض حا٬ٙ اؾت ٦ّ ضتث

٣ؾٮـ ٣ تعضٓ، ٝراعاة خاصب    22قاذم( ١كاٟ زاز تا نطه ٧ع٭٦٢ ٣ ت٤ٙٮس
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 ؛١ر٤ا٧س قس

ت ّا٦ ىاٮٜٚ ذا٤ب ٢ٝداط تا٦      ضا٭ح زض ٝثاحث ؾٮ٢ٞا٭٬ ض٣ظ آٟ اؾا  ٩٭ِ ا٭س .2
١ثا٤زٟ فاٝا٘    قا٤ز. زضا٤ٙ٣٭ات   ؾٮ٢ٞا٫ پطض١٣ٌ ٣ پطىط٣ـ تاطا٫ ّكا٤ض ٝا٬   

تاأثٮط ٍا٫٤ ٣ ٨ٝاٜ     ٢ّاس ٣  ا٭٠ ا٭اس٥ ضا ضز ٝا٬   تطا٫ ٝراعة« ىٮٜٚ ٪ٝكره»
ز٧س. ف٤اٝا٘ تٮاط٣ٟ    ٍطاض ٬ٝ ٤ٝضزت٤خ٦زض ٝراعثاٟ ؾٮ٢ٞا ضا  20ف٢انط ىطاٝت٬٢
ثاٟ ؾٮ٢ٞا تاٮف اظ ف٢اناط ٝت٢ا٬    ٕٮط٫ ذط٭س ٝراع زض تهٞٮٜ ،ىٮٜٚ ٭ا ىطاٝت٬٢

 ؛ىٮٜٚ ١َف ا٭يا ّطز٥ اؾت

ق٤ز آٟ اؾت ٦ّ تطذلاه تيْاط   ٧ا٫ تحَٮٌ اؾت٢ثاط ٬ٝ آ١چ٦ اظ ٝد٤ٞؿ ٭اىت٦ .0
تاظاض٭ات٬ ؾ٢ت٬ ٦ّ تاظاض٭اتاٟ ٭ِ تط١اٝ٪ ٭ْؿاٟ تاطا٫ تٞااٛ ٝراعثااٟ زض ١ؾاط     

٣ ىانا٦ٚ ٕطىات ٣ اظ ا٧٤ٖٙاا٫ ١اا٤ٖٞ٧ٟ      تاظاض٭ات٬ ا١ثا٥٤ ، تا٭س اظ ٕطىت٢س ٬ٝ
٧ا٫ تحَٮٌ ١كااٟ زاز ٝتنٮط٧اا٭٬    ٕٮط٫ ذط٭س ؾر٠ ٕيت. ٭اىت٦ ٝت٤٢ؿ تهٞٮٜ

زض اٖٙا٫٤ ذط٭اس ٝراعثااٟ     ،خنطاىٮاا( ) ٬ظ١سٕچ٤ٟ زضآٝس، خ٢ؿٮت ٣ ٝح٘ 
٫ ذط٭س ٝت٤٢ف٬ ضا ضٍٜ ذ٤ا٧س ظز. پٮاٝس ٧ا ٫طٮٕٜ ٮتهٞؾٮ٢ٞا اثطٕصاض ت٤ز٥ ٣ 

ىقاتٟ ن٢قت ؾٮ٢ٞا٫ ا٭اطاٟ   ٣ اٟٕصاض اؾتٮؾ٣ زتٙت ا٭٠ ٭اىت٦ آٟ اؾت ٦ّ 
ض٧اا٭٬   ٪ٝراعثاٟ پط٧ٮع ٢٢ّس. تظٝ ٪تا٭س اظ تطذ٤ضز ٝكات٦ ٣ ٭ْؿاٟ تا ٝد٤ٞف

ت٢س٫ ٝراعثاٟ ؾاٮ٢ٞا زض تااظاض تاط     ٬ ٣ ١س٭سٟ ١ا٬١٤ٖٞ٧، ترفض١ٖ ٧ٜاظ ا٭٠ 
 ؛اؾاؼ ٝتنٮط٧ا٫ ٝؤثط زض ق٢اؾا٭٬ تٞا٭ع٧ا٫ ٝراعثاٟ اؾت

ٟ  اؾات ٮؾ٫ ٨ٜٝ اٝط٣ظ ٧ا ؾؤاٗ٭٬ْ اظ  .7 اّاطاٟ   ٪ؾاٮ٢ٞا٫ ّكا٤ض ٝؿالٚ    ٕاصاضا
ا٭٠ ؾٮاؾت تحٌَ ا٭٠  ساىقاٟزض ؾٮ٢ٞا٧ا٫ ّك٤ض اؾت. ٝ ٧27ا٫ ذاضخ٬ ىٮٜٚ

ؾٮ٢ٞا٫  ٪٢ٝاؾة ت٦ چطذ ؾطٝا٭٪٧ا٫ ؾٮ٢ٞا ٣ ٣ض٣ز  اٝط ضا ٤ٝخة ض١٣ٌ ؾا٠ٙ
تا ت٤خا٦ تا٦ تقاساز ّاٜ      ٤١فاً ٝراٙياٟا١س. ا٭٠ زض حا٬ٙ اؾت ٦ّ  ّك٤ض زا١ؿت٦

٧ا٫ ذاضخ٬ تا٦ اّاطاٟ ٣    اض١س ٦ّ اّطاٟ ىٮٜٚپ٢س ٧ا٫ ؾٮ٢ٞا زض ّك٤ض، ٬ٝ ؾا٠ٙ
 ٪٢ّاس. ىااضك اظ ازٙا    ٧ا٫ ؾٮ٢ٞا٭٬ ّكا٤ض ناس٦ٝ ٣اضز ٝا٬    ت٤ٙٮس ىٮٜٚ آٟ تثـ ت٦

ؾا٤ٛ اظ   ٪ىٮٜٚ زض ضتثا « ٩ّك٤ض ؾاظ١س»، ٍطاضٕطىت٠ قاذم ٤ٝاىَاٟ ٣ ٝراٙياٟ
 ـ   ٪٤ٝخ٤ز )ش٭٘ ٝؤٙيا  ٪ٝٮاٟ ٧يت ضتث  ت٢اس٫ ٨١اا٭٬   ّٮيٮات ؾااذتاض٫(، خٞا

 ٢ّس؛ ٬ٝ ٧ا٫ ٝؿتَ٘ ضا ١ٮاظ٢ٝس پػ٧٣فا٭٠ ٦ٙ٤َٝ زض٤ٝضز 

ؾاٮ٢ٞا٫ ا٭اطاٟ زض ١ا٤ض٣ظ     ٩اٙقاز ى٤ًتطذ٬ اظ ّاضق٢اؾاٟ ٭٬ْ اظ فٚ٘ ىط٣ـ  .1
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١كاٮ٠   ا٫ ذااضج  ٧ا٫ ٝاا٤٧اض٥  ٧ا زض قث٦ْ ضا تثٚٮل ىٮٜٚ آٟ اظ تقس٣  ٠061ؾاٗ 
ٜ   ،ا٤ٙنو ٝـ ؛زا١ؿت٢س ٕٮاط٫   ق٢اؾا٭٬ ان٘ ٣ ٝٮعاٟ تأثٮط ا٭٠ ٝؤٙي٦ تاط تهاٞٮ

 ،٧ا٫ ٝٮسا٬١ ٝؿت٬َٚ زض ٝسٗ پػ٧٣ف حاضاط  ١ٮاظ٢ٝس پػ٧٣ف ،ذط٭س ٝراعة
 اؾت؛ش٭٘ فاٝ٘ اضتثاعات 

٧اا ٣   اظ ١َاف ٨ٝٞا٬ زض ا١ترااب    ٧21اا  ؾاٚثط٭ت٬  ،زض خ٨اٟ اختٞااف٬ ٢ّا٬١٤   .3
ذانا٦ زض تركا٬ اظ    ،٢٧اط  ٪٧ا٫ فطن ا٧٤ٖٙا٫ ظ١س٬ٕ تطذ٤ضزاض١س. ؾٚثط٭ت٬

ػ خنطاىٮا اىطاز ٙحا ت٦تا ت٤خ٦ ت٦ ١تا٭ح پػ٧٣ف ٝص٤ّض، ) ٢ٞاٮؾٝراعثاٟ ذال 
زض  ٘٭تاس  ٬تاظ ١َك٬  23،ٙحاػ خ٢ؿٮت تا٤١اٟ( ؾا٠ّ زض قٞاٗ ق٨ط ت٨طاٟ ٣ ت٦

٧اا٫   ٧ا زض ىٮٜٚ ٕٮط٫ ذط٭س تطذ٤ضزاض١س. حض٤ض ؾتاض٥ ز١ٮا٫ ٬١٤٢ّ زض تهٞٮٜ
ت٤ا١اس   ا٭ا٠ ض١٣اس ١ٞا٬    ٝاط٣ض  ت٦اٝا  ؛اىعا٭س ؾٮ٢ٞا٭٬ تط ض١٣ٌ ٣ ىط٣ـ ىٮٜٚ ٬ٝ

 قْ٘ پا٭ساض٫ ت٦ ذ٤ز تٖٮطز.
 ز7ق٤ پػ٧٣ف حاضط اضائ٦ ٬ٝ تط اؾاؼ ٧ا٫ پػ٧٣ك٬ ٣ اخطا٭٬پا٭ا٬١ پٮك٨٢اززض ترف 

 ي اجرایی پصيَطی َبیپیطىُبد .3
 ٢7س٢ّ ٬ٍٝثٮ٘ ا٭٠ ٬ اظ ٧ا٭١ٖاض١سٕاٟ پٮك٨٢از ،پػ٧٣ف٧ا٫  تا ت٤خ٦ ت٦ تطضؾ٬ پٮكٮ٦٢ ٣ ٭اىت٦

ٟ  ثط تط تهٞٮٜؤق٢اؾا٭٬ ف٤اٝ٘ ٝ ثٮط أتطضؾا٬ تا   ؛ٕٮط٫ ذط٭س ٝراعثاٟ ؾٮ٢ٞا زض ٝطاّع اؾاتا
ٟ  ؛ٕٮط٫ ذط٭س ٝتنٮط ؾ٠ تط تهٞٮٜ تطضؾا٬   ؛تطضؾ٬ ١َف ت٤ؾق٦ ٣ ؾاذت ؾٮ٢ٞا٧ا٫ ٝاسض

تطضؾا٬ پٮاٝاس٧ا٫ اّاطاٟ     ؛تغثٮ٬َ ا٫٤ٖٙ ذط٭س ٝٮاٟ ٝراعثاٟ ؾٮ٢ٞا٧ا٫ ٝٞتاظ ٣ ٝقٞا٬ٙ٤ 
زض ٝطاّاع  ٕٮاط٫ ذط٭اس   ٜ تهاٞٮ  تطا٫تطضؾ٬ تغثٮ٬َ ضىتاض ٝطزاٟ ٣ ظ١اٟ  ؛ذاضخ٧٬ا٫  ىٮٜٚ

 ٣ ٧24اا٫ ؾاٮ٢ٞا٭٬   ت٤ؾاق٦ ٣ احاساپ پاطز٭ؽ   ٧اا٫ ؾاٮ٢ٞا؛    ا٠ٙاؾتاٟ؛ ت٤ظ٭ـ خنطاىٮا٭٬ ؾ
 .٧ا٫ تك٤٭ٌ ٍٮٞت٬ تطا٫ ض١٣ٌ ىط٣ـ ؾٮاؾت

ٕٮط٫ ذط٭س، ت٦ ىقاتٟ ن٢قت ؾاٮ٢ٞا زض ّكا٤ض    ٧ا٫ ٝطخـ تط تهٞٮٜ ١ؾط ت٦ ١ي٤ش ٕط٥٣
٣ض ٝٮااٟ ىقااتٟ    تقاٝا٘ ٝاسا٣ٛ، ؾااظ١س٥ ٣ ت٨اط٥     تاطا٫ ق٤ز تؿتط ٣ قطا٭ظ تظٛ  پٮك٨٢از ٬ٝ

٧اا٫ اثطٕاصاض اظ    ٧ا٫ ٝطخـ ىطا٧ٜ آ٭س. ٣ض٣ز ١ؾطات اقرال ٣ ٕط٥٣ ن٢قت ؾٮ٢ٞا تا ٕط٥٣
پٮف اظ ت٤ٙٮس ىٮٜٚ تا اّطاٟ ىٮٜٚ زض ؾاٮ٢ٞا٧ا ٢ٝداط تا٦ خٚاة حٞا٭ات ٣ ٝكااضّت        ىطا٭٢س
؛ ٕٮط٫ ذط٭س ٝراعثاٟ ؾاٮ٢ٞا ذ٤ا٧اس تا٤ز    آٟ اثطٕصاض٫ تط تهٞٮٜ تثـ ت٧٦ا٫ ٝطخـ ٣  ٕط٥٣

زض تٮ٠ ٝراعثاٟ ظٟ اظ ؾا٤٭٬   «ٝدلات ٣ ١كط٭ات ١َس ىٮٜٚ»١ؾط ت٦ قاذم ٨ٜٝ  ٧ٞچ٢ٮ٠،
پٮك٨٢از  ،ٝراعة ٝص٤ّض ٕط٥٣ تطا٫ «تاظ٭ٖطاٟ ٤ٝضزفلا٦ٍ»٣ اظ ؾ٫٤ ز٭ٖط ا٧ٞٮت قاذم 
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 ٜٚٮ١َاس ىا  ٧ا٫ ٝك٤٨ض زض ٝدلات ٣ ١كط٭ات  ت٬ٚثط٭ق٤ز اظ ف٢هط اثطٕصاض تاظ٭ٖطاٟ ٣ ؾ ٬ٝ
 ز.ق٤اؾتياز٥ 

 کتببىبمٍ
. ت٨طا7ٟ تطضؾ٬ چ٬ٖ١٤ٖ اىعا٭ف ضمثت تٞاقإطاٟ ت٦ اؾتياز٥ اظ ؾٮ٢ٞا(. ٠053آظٝا، ىط٭س٣ٟ )

 پػ٧٣كٖا٥ ىط٢٧ٔ، ٢٧ط ٣ اضتثاعات.

٧ا٫ ؾٮ٢ٞا اظ  تطضؾ٬ ف٤اٝ٘ ٝؤثط تط اىعا٭ف خصب ٝراعة ت٦ ؾا٠ٙ(. ٠063احٞس٫، ؾٞٮ٦ )
، ت٨طاٟ، عثاعثا٭٬ ١٦ٝاٝ٪ ّاضق٢اؾ٬ اضقس(. زا١كٖا٥ فلا . )پا٭ا٢ٟٝؾط آٝٮرت٦ تاظاض٭ات٬

 ا٭طاٟ.

 )ٝؿق٤ز ٝس٬١، ٝتطخٜ(. ت٨طا7ٟ فْؽ ٝقانط. ٧ا٫ اؾاؾ٬ ىٮٜٚ تل٤ض٫(. ٠031ا١سض٣، زاز٬ٙ )
٧ا٫ ىقاتٟ ٣ ٢ٝتَساٟ ؾٮ٢ٞا٭٬  (. تطضؾ٬ ز٭سٕا٠056٥) حؿٮ٠ ٝحٞسفثسالله؛ ؾاف٬، ٤ٙ، ٟ  تٮچطا

-13(، 7٠، )ىط٬ٖ٢٧ ١اٝ٪ پػ٧٣ف آ٭ٮ٧٣٠كتٞٮ٠ خك٤٢اض٩ ىٮٜٚ ىدط.  ّك٤ض زضتاض٩ تٮؿت
01. 

ق٢اؾ٬ پػ٧٣ف ٬ّّٞ زض ٝس٭ط٭ت7  ض٣ـ(. ٠050ىطز، حؿ٠؛ ا٤ٙا٬١، ٨ٝس٫؛ ٣ آشض، فازٗ ) زا١ا٭٬
 . ت٨طا7ٟ نياض، اقطا٬ٍ.ض٣٭ْطز٫ خاٝـ

 .37-40(، 17، )ضؾا٦١ .قس٥ ىطا٤ٝـ ٪ضؾا١ ٢ٞا؛ٮؾ(. ٠050) افؾٜضا٣زضاز، 

)ّاٝثٮع حٮسضظاز٥،  ذط٭سٟ، زاقت٠، ٣ ت٤ز٢٢ّٟس7٥  ضىتاض ٝهطه(. ٠056ؾات٤ٟٝ، ٝا٭ْ٘ آض )
 ٝتطخٜ(. ت٨طا7ٟ تاظاض٭ات٬.

٧ا٫ ؾٮ٢ٞا٭٬ ا٭طا٬١ ت٦  ف٤اٝ٘ ٝؤثط تط خصب تٞاقإطاٟ ىٮٜٚ(. ٠063ؾعا٣اض حثٮث٬، ا٨ٙاٛ )
 ، ت٨طاٟ، ا٭طاٟ.عثاعثا٭٬ ١اٝ٪ ّاضق٢اؾ٬ اضقس(. زا١كٖا٥ فلا٦ٝ . )پا٭ا٧ٟا٫ ؾٮ٢ٞا ؾا٠ٙ

ٝغاٙقات (. ٝهطه ؾٮ٢ٞا زض ذطاؾاٟ ضض٫٤ ٣ ف٤اٝ٘ ٝؤثط تط آٟ. ٠055ات٤اٙيض٘ )قطى٬، 
 .03-30(، 4، )اختٞاف٬ ا٭طاٟ

)ٝؿق٤ز ّط٬ٝ، ٝتطخٜ(. ت٨طا7ٟ  ٢٢ّس٥ ضىتاض ٝهطه(. ٠063قٮي٠ٞ، ٙل٤ٟ؛ ّا٤١ُ، ٙع٬ّ )
 ١كط. ٨ٝطتاٟ

تط تَاضا٫ ؾٮ٢ٞا. (. تطضؾ٬ ف٤اٝ٘ ٝؤثط ٠063ىلاحت٬، ف٬ٚ؛ تٮطا٬ٝ، ٝحؿ٠؛ ٣ ٙطؾتا٬١، ؾاضا )
 ، ّطٝا١كا7٥ زا١كٖا٥ آظاز اؾلا٧.٬ٝٞا٭ف ٬ٚٝ ن٢ا٭ـ ىط٬ٖ٢٧ ٣ ١َف آٟ زض ت٤ؾق٪ پا٭ساض

٢٢ّس٩ ٝراعة  ٧ا٫ تطمٮة (. ق٢اؾا٭٬ ٝؤٙي٠067٦ضضا )ظاز٥ زؾتدطز٫،  زا٣ز؛ ٣ اتطا٧ٮٜضا٬٢ٝ، 
ٔ ا ٝغاٙقات ىط٢٧تطا٫ ضىت٠ ت٦ ؾٮ٢ٞا زض ت٨طاٟ ٣ اضائ٪ ٝسٗ تط اؾاؼ ض٣ـ آٝٮرت٦. 

 .٠36-٠02(، 32، )اضتثاعات
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)ت٠ٞ٨ ىط٣ظ١س٥، ٝتطخٜ(. ت٨طا7ٟ  ان٤ٗ تاظاض٭ات٬(. 060ّاتٚط، ىٮٚٮپ؛ ٣ آضٝؿتطا١ٔ، ٕط٫ )ا
 آ٤ٝذت٦.

 )ف٬ٚ پاضؾا٭ٮاٟ، ٝتطخٜ(. ت٨طا7ٟ تط٦ٝ. ٝثا٬١ ٝس٭ط٭ت تاظاض٭ات٬(. ٠060ّاتٚط، ىٮٚٮپ )

(. تطضؾ٬ ٣ تحٚٮ٘ ف٤اٝ٘ ٝؤثط ٠056ضظ٣)آ٢ٝٮػ٥؛ ٣ ترتٮاض٫، ١ػاز،  ملاٝطضا؛ ٧از٫ ١ػاز، ٕطا٭٬
 .٠74-٠53(، 7٠، )١اٝ٪ پػ٧٣ف ىط٬ٖ٢٧تط تَاضا٫ ؾٮ٢ٞا٫ ا٭طاٟ. 

)ٝحٞس افطات٬ ٣ ٝحٞس آظاز٫، ٝتطخٞاٟ(.  تل٤ض٫ تاظاض٭ات٬(. ٠063. ٝاض٭٤ؼ )ُ ٤ٙز٭ِ،
 ت٨طا7ٟ ٨ْٝا٦ٝ.

 27(. ترٞٮ٠ تَاضا٫ ذا٤١اض تطا٫ ضىت٠ ت٦ ؾٮ٢ٞا زض ٠053ٝٚٮح٦ )ٝٮثٜ؛ ٣ قٮا٬١، ٤ٝؾا٭٬، 
 .03٠-023(، 21، )ضىا٥ اختٞاف٬اؾتاٟ ا٭طاٟ. 

ٝس٭ط٭ت (. تطآ٣ضز تاتـ تَاضا٫ ؾٮ٢ٞا زض ا٭طاٟ. ٠056) اٙطحٮٜ فثسٝٮثٜ؛ ٣ ضحٮ٬ٞ، ٤ٝؾا٭٬، 
 .5٠-65(، ٠3، )ىط٬ٖ٢٧

ٕطاٟ ؾٮ٢ٞا٫ ا٭طاٟ ٣ اؾتَثاٗ اظ (. تٞاقا٠063حؿٮ٠ )ٝحٞس٨ٝس٫؛ ٣ ّطٝا٬١، ٤ٝت٭٬، 
(، 3، )ق٢اؾ٬ ٢٧ط ٣ ازتٮات خاٝق٦. ٧2ا اذطاخ٬پؿ٢س. ٝغاٙق٪ ٝراعثاٟ ىٮٜٚ  ٧ا٫ ٝطزٛ ىٮٜٚ
٠32-٠70. 

تحَٮَات (. ترٞٮ٠ تَاضا٫ ىٮٜٚ ؾٮ٢ٞا٭٬ زض ا٭طاٟ، ٠063ٙغيق٬ٚ )ض٣اٟ، ا١ٮؿ٦؛ ٣ فا٬ٍٚ،  ١ٮِ
 .22٠-227(، 61، )اٍتهاز٫

)احٞس ض٣ؾتا، ٝتطخٜ(.  ٢٢ّس٥ ضىتاض ٝهطه(. ٧٠051ا٣ّٮ٢ع، زٗ؛ تؿت، ضاخط؛ ٣ ّا٬١، ٢ّث )
 ت٨طا7ٟ ؾاضٕ٘.
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 پػ٧٣كٖط، ىطو تط ١اٝحس٣زت٤زٟ خاٝق٪ آٝاض٫ ٕصاقت٦ قس.١اپص٭ط٫ِ قٞاضـ افضا٫ خاٝق٪ آٝاض٫ اظ ؾ٫٤  زٙٮ٘ اْٝاٟ ت٦ .23

٧ا٫ تطتط ذااضخ٬   ١ْطزٟ ىٮٜٚ ّطزٟ ٭ا اّطاٟ ٕصاضاٟ ؾٮ٢ٞا٭٬ اٝط٣ظ ّك٤ض، ٤ٝض٤ؿ اّطاٟ . ٭٬ْ اظ ؾؤاتت ٨ٜٝ تطا٫ ؾٮاؾت2٠

زض ؾا٤ٛ ) ضتثا٪  زض ؾٮ٢ٞا٧ا٫ ّك٤ض اؾت. ىاضك اظ ازٙ٪ ٤ٝاىَٮ٠ ٣ ٝراٙيٮ٠ ا٭٠ ٤ٝض٤ؿ، ٍطاضٕطىت٠ قاذم ّك٤ض ؾااظ١س٥ زض  

ٕصاض اؾت؛ ٙٮ٠ْ پاؾد زٍٮٌ ١ؾاط٫ ٣ پػ٧٣كا٬ تا٦     ٝٮاٟ ٧يت قاذم( حا٬ّ اظ ا٧ٞٮت پطزاذت ت٦ ا٭٠ ٝؿل٦ٚ تطا٫ ؾٮاؾت

 ا٭٠ پطؾف، ١ٮاظ٢ٝس پػ٧٣ك٬ ٝؿتَ٘ اؾت.
22. Production 

 ٢ٝؾ٤ض ف٤ا٬ٚٝ ٧ؿت٢س ٦ّ ٕط٥٣ ت٨ٮ٪ ىٮٜٚ، اثط ٝؿتَٮٜ زض آٟ ١ساض١س.. 20

 ١اٝ٪ اّطاٟ ٝقا١٣ت ؾٮ٢ٞا٭٬ ٣ظاضت اضقاز اؾلا٬ٝ. ١ؾاٛىه٘ قكٜ اظ  74ٝاز٩ . 27

٧ا  ٧ا، ت٤ا٢ٞ١س٫ ا٫ اؾت ٦ّ ٭ا تا اتْا ت٦ ٣٭ػ٬ٕ قس٥ خصاب ٣ ق٢اذت٦ ٩چ٨ط (celebrity) ق٢اؾاٟ، ؾٚثط٭ت٬ اظ ز٭سٕا٥ خاٝق٦. 21

٧اا٫   زض فطن٦ ٧ا٭٬ ا٫، ت٦ ٤ٝىَٮت اختٞاف٬ ٤ٝضزت٤خ٦ ذال ضؾا٦١ ٪٣ ذه٤نٮات ذال ذ٤زـ ٭ا حت٬ تط ٝث٢ا٫ ٭ِ حازث

http://wolfbrown/


 933 رانیا یىمبیمخبطببن س ذیخر یریگ میمؤثر بر تػم یَب مؤلفٍ یبىذ رتبٍ

                                                                                                                                        
٧اا٭٬   قرهاٮت  ؛ٝرتٚو ٣ضظـ، ٢٧ط ٣ ٤ٝؾٮ٬َ، زا١ف ٣ ا١س٭ك٦ زؾت پٮسا ّطز٥ ٣ اظ ٧ٞا٦ ٙحااػ، ٤ٝضزت٤خا٦ ٝاطزٛ اؾات     

 .ا١ْاض اؾت ٍات٘ ٧ا٫ ٭ِ خاٝق٦، مٮط ثٮطقاٟ تط ؾثِ ظ١س٬ٕ آزٛأات٭اٛ زض خ٤اٝـ ٣خ٤ز زاقت٢س ٣ ت ّاض٭عٝاتٮِ ٦ّ اظ ٍس٭ٜ

 قس٥ اؾت. . اظ ١تا٭ح پػ٧٣ف ا١دا23ٛ

 ٧ا٫ ٣ضقٮت٬. پػ٧٣ف ٣ ا٣ٙٮ٠ فاٝ٘ اثطٕصاض ٝؤٙي٦ ٧ا٫ . تا ت٤خ٦ ت٦ ٭اىت24٦




