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Abstract 

One of the essential necessities of security organizations today is 

correct understanding of oncoming challenges and adjusting their 

programs and structures for timely and proper answers in order to 

predict and exactly analyze future problems. Due to a direct relation 

between security environments and rivals’ mentalities and thinking, 

the human resource is taken to be the main capital of security 

organizations. This article, therefore, studies the role of cognitive 

psychology in analyzing security and intelligence news from a media 

perspective. The analytical method has been a documentary one that 

has happened by benefitting from existing resources in libraries and 

computers. By defining the status of cognitive and meta-cognitive 

sciences and cognitive psychology, we can better understand the 

importance and necessity of correct and logical environmental 

information and gain proper outlook in organizations and obtain 

productive solutions. Consequently, learning these sciences is 

inevitable for all intelligence analysts, especially when it concerns 

media methods. 
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 چكیده

های صحيح چالش های امنيتی، شناختهای اساسیِ ساشمانامروشه یکی اش ضرورت
منظور موقع، بهرو و انطباق ساختار و برنامۀ ساشمان برای پاسخگویی شایسته و بهپيش
های بينی آینده و تحليل درست مسائل است. با توجه به ارتباط مستقيم محيطپيش

های امنيتی امنيتی با ذهن و تفکر حریفان، نيروی انسانی، سرمایۀ اصلی در ساشمان
شناسی شناختی در تحليل اخبار نابراین این مقاله به مطالعه نقش روانخواهد بود؛ ب

پرداشد. روش پژوهش تحليل اسنادی است که با ای میامنيتی و اطلاعاتی اش بُعد رسانه
شده است. تبيين جایگاه ها و رایانه انجامگيری اش اسناد و منابع موجود در کتابخانهبهره

شناسی شناختی ما را در شناخت بهتر اهميت و انعلوم شناختی، فراشناختی و رو
ها ضرورت تحليل درست و منطقی اطلاعات پيرامونی و با نگرشی درست در ساشمان

دهد. درنتيجه فراگيری این علوم برای همۀ های مولد ارائه میحلیاری کرده و راه
های امنيتی پدیدهمنظور تحليل ویژه رسانه بهها بهگران اطلاعاتی اش تمامی روشتحليل
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  مقدمه 
های امنيتی، پس اش کسب اخبار مربوط به تهدیدهای امنيت ملی؛ نخستين هدف ساشمان

به این هدف، استخدام صحيح استعدادها همواره تحليل اخبار است. برای رسيدن 
های امنيتی، آن مثال عنصر تيزهوشی که مجریان ساشمانعنوانشرط قطعی است. بهپيش

های اوليۀ این آورند به ورودیحساب میرا یکی اش بهترین معيارهای گزینش به
 کنند. توانند بر آن تکيهبخشد که مینفس میها حس پایدار اعتمادبهساشمان

گر اخبار است ترین رکن اطلاعاتی است و مأمور ساشمان امنيتی، تحليلتحليل، مهم
یابی به اخبار باید آن را تحليل کند. اشآنجاکه اطلاعات، اخبار مربوط که پس اش دست

شناسی و و تفکر انسان است؛ لذا برای تحليل آن باید درکی اش روان به فعاليت
ای داشته باشد)طلایی و نين درک درستی اش سواد رسانههای انسان و همچحساسيت
 (.2-4، صص. 1397دیگران، 

وخو برای دستيابی به های خلقعنوان محرکهخصوصيات شخصيتی در حقيقت، به
ها انسان را مستعد انجام رفتارهای شوند؛ به این معنا که این خصوصيتهدف تلقی می

های های شغلی نيز در ادامۀ خصوصيتکند. ویژگیهای خاص میمختلف در موقعيت
 تواند موفقيّت شغلی آنان را متأثر کند.شخصيتی و برگرفته اش رفتار افراد است که می

شناسی شناختی کليات و جزئيات هر دو به یک انداشه ای اش روانشاید در هيچ مقوله
آن را نيز به  تواند دانششناسد و میشناس شناختی خبرة رشته را میمهم نباشند. روان

سنجی بر حوشة هوش انسان حاکم بود. رشتۀ کار بندد. در دو دهه گذشته رویکرد روان
حدودی اش  هایی قرار داشت که اشنظر کارکردی تاهوش مصنوعی نيز در تسلط برنامه

فرایندهای فکری انسان دور بودند و امروشه هر دو رشتۀ هوش تحت نفوذ شدید 
ای یکی اش بارة نحوة پرداشش اطلاعات هستند که سواد رسانهالگوهای شناختی انسان در

 (.1398شاده و راسخی، های رسيدن به این الگوهاست)قلیراه
شناسان شناختی نحوة ادراک، یادگيری، یادآوری و تفکر افراد را مطالعه روان

قادر  شناسان شناختی دربارة این موضو  توافق دارند که شناخت، انسان راکنند. روانمی
آميزی خود را با محيطی که در آن قرار دارد، تطبيق دهد؛ طور موفقيتساشد تا بهمی

ای همچون هوش انسان است تا راه کوتاهی برای بيان بدین ترتيب، نياش به ساشه
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شناسی این وحدت در همۀ سطوح روان وحدت بنيادی مهارت انطباقی فراهم ساشد.
توانایی توجه به یک محرک خاص و نشی یعنی شود. توجه گزیشناختی مشاهده می

ها نيز با هوش مرتبط است. فرد هوشمند کسی است که توجهی به سایر محرکبی
داند به چه اطلاعاتی توجه کند و کدام اطلاعات را نادیده بگيرد درواقع آنها را می

نظر اش روش های مختلف شبانی و حل مسئله نيز، صرفکند. مهارتتحليل می
توان موجودیتی گيری آنها، با هوش ارتباط دارد. درمجمو ، هوش انسان را میاشهاند

شود های سامانۀ شناختی انسان میتلقی کرد که موجب وحدت و هدایت مسير فعاليت
 (.174، ص. 1398شاده و دیگران، و مستقيم با تحليل در ارتباط است)موسی

شناسی شناختی گفته شد و وانبا توجه به مطالبی که در خصوص اهميت هوش و ر
رسد، امنيتی دارد، به نظر می -های اطلاعاتیباوجود اهميتی که مسئله تحليل در دستگاه

دیدة گران آموششسامانۀ مجزا و مشخصی برای تفکر و تحليل طراحی نگردیده، تحليل
نشده و این مهم اش بينیگری باشد پيشمتخصص و مشخصی که فقط شغل آنها تحليل

شود. علاوه بر آن، های مختلفی دارند، انجام میریق مسئولان و کارکنانی که سِمتط
شود و اش کيفيت مطلوبی برخوردار صورت انفرادی انجام میها بهبعضی اش تحليل

ای، ادامۀ نيستند که با توجه به موقعيت عصر ارتباطات، انفجار اطلاعات و سواد رسانه
های اطلاعاتی و جلوگيری اش انطباق آن پيش ساشماناشاین روند، موجب تضعيف بيش

امنيتی گردیده، درنتيجه استفادة  -با تغييرهای گستردة دنيای امروش و آیندة اطلاعاتی
 ها یا عدم استفاده اش آنها موجب افزایش تهدیدها خواهد شد.نامناسب اش فرصت

اش محيط و  هرچند که ميزان موفقيت هر ساشمان اطلاعاتی بستگی به کسب خبر
و  1درک درست و منطقی اش آن است؛ اما عوامل اطلاعاتی اش اهميت علوم شناختی

اند. تبيين جایگاه این علوم ما را در شناسی شناختی در آن غافلو روان 2فراشناختی
شناخت بهتر اهميت و ضرورت تحليل درست و منطقی اطلاعات پيرامونی و با نگرشی 

 کند.یها یاری مدرست در ساشمان

                                                           
9. Cognitive Science 
2. Metacognitive 
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منظور رو بههای پيشضرورت تحقيق درک و شناخت صحيح اش مسائل و چالش
بينی آینده و تحليل درست اش مسائل است. این عمل شمانی ميسر خواهد شد که پيش

عنوان یک تخصص به بهترین نحو های اطلاعاتی بتوانند تحليل اطلاعات را بهساشمان
ها تسلط داشته ها، کارکنان و مأموریتگاهنشانهای اطلاعاتی، تقویت کنند تا بر هدف

باشند و بتوانند قبل اش حل مسئله درک درستی اش شوایای پنهان و آشکار با تحليل 
ای موجود به دست اطلاعاتی اش علوم شناختی و فراشناختی با توجه به سواد رسانه

اختی در تحليل شناسی شنآورند؛ بنابراین هدف اش نگارش این مقاله تبيين نقش روان
ای است که نگارندگان این پژوهش با توجه به اخبار امنيتی و اطلاعاتی با نگاه رسانه

شناسی شناختی در تحليل هدف مطلوب پس اش پاسخگویی به سنال اصلی )نقش روان
 ای کدام است؟( به سنالات شیر پاسخ دهند:اخبار امنيتی و اطلاعاتی اش بُعد رسانه

 شناسی شناختی چيست؟ی، فراشناختی و روانمفهوم علوم شناخت

 شناسی شناختی دارد؟ای با علوم شناختی و روانمفهوم تحليل چيست و چه رابطه

 های تحليل اطلاعات اش بُعد رسانه کدام است؟نظریه

ای علوم شناختی و فراشناختی چه نقشی در تحليل امنيتی و اطلاعاتی اش بُعد رسانه
 دارند؟

هش اش نو  اسنادی و اشلحا  هدف کاربردی است. روش روش تحقيق: پژو
ها و گيری اش اسناد و منابع موجود در کتابخانهپژوهش تحليل اسنادی است که با بهره

 شده است.رایانه انجام

 پیشینه تحقیق -9

دهد چندین پژوهش ها و کتب و مقالات منتشره نشان مینامهجستجوی عناوین پایان
ای شناختی، علوم شناختی و فراشناختی و همچنين سواد رسانه شناسیروانپيرامون 

ای به شده ولی تاکنون پژوهشی با عنوان مقاله حاضر که اش بُعد رسانهانجام
های اطلاعاتی بپرداشد مشاهده نگردید؛ بنابراین این وتحليل این علوم در ساشمانتجزیه

رفته است و اش این لحا  دارای بار موردبررسی قرارگتحقيق در نو  خود برای نخستين
نوآوری است؛ اما در خصوص تحقيقات صورت گرفته در حوشه علوم شناختی، 
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شده های انجامای به برخی اقدامشناسی شناختی و فراشناختی همچنين سواد رسانهروان
 شود.عنوان پيشينۀ این تحقيق اشاره میبه

 پیشینة تحقیق .9جدول

 نویسنده/ مهرجم ردیف
ن مقاله/ عنوا

 كهاب
 توضيحات نشر

1 

جفری منلفان: 
ادوارد  ،تسلاف

، استيفن اسميت
نولن سوشان، مارن

باربارا ، هکسما
داریل ، فردریکسون

 .بم
حسن مترجمان: 

محسن ، رفيعی
حسن ، ارجمند

 حميدپور

کتاب: شمينه 
روانشناسی 

اتکينسون و 
 (2هيلگارد )جلد 

 ارجمند ناشر:
1386 

در این کتاب به علوم شناختی 
و فراشناختی اش دیدگاه وسيعی 

های خوبی پرداخته شده و مثال
شده ئهرا برای فهم خواننده ارا

 است.

2 

منلف: رابرت.ج 
 استرنبرگ
مترجمان: 

، سيدکمال خراشی
 الهه حجاشی

کتاب: 
 شناختیروانشناسی

 سمت ناشر:
1395 

ها تجربۀ الاین کتاب حاصل س
نویسنده در تدریس 

شناسی شناختی است. در روان
های علم این کتاب به یافته

شناسی، علوم اعصاب0 شبان
رایانه و هوش مصنوعی و 

 شده است.فلسفه ذهن پرداخته

3 
اصغرشاده، مجيد؛ 
یونس خزلی و 

 سعيد سعيدی

کتاب: شخصيت و 
کارایی کارکنان 

های ساشمان
 اطلاعاتی

تهران: 
ارات انتش

دانشکدة علوم 
و فنون فارابی 

1395 

هایی اش کتاب نویسنده در بخش
های شخصيت کارکنان ساشمان

اطلاعاتی را اش نگاه 
 شناسی بررسی کرده است.روان

4 
شاده، محمد و قلی

 افشين راسخی

کتاب رهيافتی بر 
وتحليل تجزیه

ران: حدیث ته
 1398کوثر 

نویسندگان در این کتاب به 
علوم شناختی و فراشناختی 

https://www.gisoom.com/search/book/author-372146/%D9%BE%D8%AF%DB%8C%D8%AF%D8%A2%D9%88%D8%B1%D9%86%D8%AF%D9%87-%D8%AC%D9%81%D8%B1%DB%8C-%D9%84%D8%A7%D9%81%D8%AA%D8%B3/
https://www.gisoom.com/search/book/author-372146/%D9%BE%D8%AF%DB%8C%D8%AF%D8%A2%D9%88%D8%B1%D9%86%D8%AF%D9%87-%D8%AC%D9%81%D8%B1%DB%8C-%D9%84%D8%A7%D9%81%D8%AA%D8%B3/
https://www.gisoom.com/search/book/author-372146/%D9%BE%D8%AF%DB%8C%D8%AF%D8%A2%D9%88%D8%B1%D9%86%D8%AF%D9%87-%D8%AC%D9%81%D8%B1%DB%8C-%D9%84%D8%A7%D9%81%D8%AA%D8%B3/
https://www.gisoom.com/search/book/author-372143/%D9%BE%D8%AF%DB%8C%D8%AF%D8%A2%D9%88%D8%B1%D9%86%D8%AF%D9%87-%D8%A7%D8%AF%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%AF-%D8%A7%D8%B3%D9%85%DB%8C%D8%AA/
https://www.gisoom.com/search/book/author-372143/%D9%BE%D8%AF%DB%8C%D8%AF%D8%A2%D9%88%D8%B1%D9%86%D8%AF%D9%87-%D8%A7%D8%AF%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%AF-%D8%A7%D8%B3%D9%85%DB%8C%D8%AA/
https://www.gisoom.com/search/book/author-372143/%D9%BE%D8%AF%DB%8C%D8%AF%D8%A2%D9%88%D8%B1%D9%86%D8%AF%D9%87-%D8%A7%D8%AF%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%AF-%D8%A7%D8%B3%D9%85%DB%8C%D8%AA/
https://www.gisoom.com/search/book/author-372144/%D9%BE%D8%AF%DB%8C%D8%AF%D8%A2%D9%88%D8%B1%D9%86%D8%AF%D9%87-%D8%B3%D9%88%D8%B2%D8%A7%D9%86-%D9%86%D9%88%D9%84%D9%86-%D9%87%DA%A9%D8%B3%D9%85%D8%A7/
https://www.gisoom.com/search/book/author-372144/%D9%BE%D8%AF%DB%8C%D8%AF%D8%A2%D9%88%D8%B1%D9%86%D8%AF%D9%87-%D8%B3%D9%88%D8%B2%D8%A7%D9%86-%D9%86%D9%88%D9%84%D9%86-%D9%87%DA%A9%D8%B3%D9%85%D8%A7/
https://www.gisoom.com/search/book/author-372145/%D9%BE%D8%AF%DB%8C%D8%AF%D8%A2%D9%88%D8%B1%D9%86%D8%AF%D9%87-%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D8%A7-%D9%81%D8%B1%D8%AF%D8%B1%DB%8C%DA%A9%D8%B3%D9%88%D9%86/
https://www.gisoom.com/search/book/author-372145/%D9%BE%D8%AF%DB%8C%D8%AF%D8%A2%D9%88%D8%B1%D9%86%D8%AF%D9%87-%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D8%A7-%D9%81%D8%B1%D8%AF%D8%B1%DB%8C%DA%A9%D8%B3%D9%88%D9%86/
https://www.gisoom.com/search/book/author-372145/%D9%BE%D8%AF%DB%8C%D8%AF%D8%A2%D9%88%D8%B1%D9%86%D8%AF%D9%87-%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D8%A7-%D9%81%D8%B1%D8%AF%D8%B1%DB%8C%DA%A9%D8%B3%D9%88%D9%86/
https://www.gisoom.com/search/book/author-372147/%D9%BE%D8%AF%DB%8C%D8%AF%D8%A2%D9%88%D8%B1%D9%86%D8%AF%D9%87-%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D9%84-%D8%A8%D9%85/
https://www.gisoom.com/search/book/author-372147/%D9%BE%D8%AF%DB%8C%D8%AF%D8%A2%D9%88%D8%B1%D9%86%D8%AF%D9%87-%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D9%84-%D8%A8%D9%85/
https://www.gisoom.com/search/book/author-372147/%D9%BE%D8%AF%DB%8C%D8%AF%D8%A2%D9%88%D8%B1%D9%86%D8%AF%D9%87-%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D9%84-%D8%A8%D9%85/
https://www.gisoom.com/search/book/author-327433/%D9%BE%D8%AF%DB%8C%D8%AF%D8%A2%D9%88%D8%B1%D9%86%D8%AF%D9%87-%D8%AD%D8%B3%D9%86-%D8%B1%D9%81%DB%8C%D8%B9%DB%8C/
https://www.gisoom.com/search/book/author-327433/%D9%BE%D8%AF%DB%8C%D8%AF%D8%A2%D9%88%D8%B1%D9%86%D8%AF%D9%87-%D8%AD%D8%B3%D9%86-%D8%B1%D9%81%DB%8C%D8%B9%DB%8C/
https://www.gisoom.com/search/book/author-327433/%D9%BE%D8%AF%DB%8C%D8%AF%D8%A2%D9%88%D8%B1%D9%86%D8%AF%D9%87-%D8%AD%D8%B3%D9%86-%D8%B1%D9%81%DB%8C%D8%B9%DB%8C/
https://www.gisoom.com/search/book/author-31073/%D9%BE%D8%AF%DB%8C%D8%AF%D8%A2%D9%88%D8%B1%D9%86%D8%AF%D9%87-%D9%85%D8%AD%D8%B3%D9%86-%D8%A7%D8%B1%D8%AC%D9%85%D9%86%D8%AF/
https://www.gisoom.com/search/book/author-31073/%D9%BE%D8%AF%DB%8C%D8%AF%D8%A2%D9%88%D8%B1%D9%86%D8%AF%D9%87-%D9%85%D8%AD%D8%B3%D9%86-%D8%A7%D8%B1%D8%AC%D9%85%D9%86%D8%AF/
https://www.gisoom.com/search/book/author-31073/%D9%BE%D8%AF%DB%8C%D8%AF%D8%A2%D9%88%D8%B1%D9%86%D8%AF%D9%87-%D9%85%D8%AD%D8%B3%D9%86-%D8%A7%D8%B1%D8%AC%D9%85%D9%86%D8%AF/
https://www.gisoom.com/search/book/author-266140/%D9%BE%D8%AF%DB%8C%D8%AF%D8%A2%D9%88%D8%B1%D9%86%D8%AF%D9%87-%D8%AD%D8%B3%D9%86-%D8%AD%D9%85%DB%8C%D8%AF%D9%BE%D9%88%D8%B1/
https://www.gisoom.com/search/book/author-266140/%D9%BE%D8%AF%DB%8C%D8%AF%D8%A2%D9%88%D8%B1%D9%86%D8%AF%D9%87-%D8%AD%D8%B3%D9%86-%D8%AD%D9%85%DB%8C%D8%AF%D9%BE%D9%88%D8%B1/
https://www.gisoom.com/search/book/author-266140/%D9%BE%D8%AF%DB%8C%D8%AF%D8%A2%D9%88%D8%B1%D9%86%D8%AF%D9%87-%D8%AD%D8%B3%D9%86-%D8%AD%D9%85%DB%8C%D8%AF%D9%BE%D9%88%D8%B1/
https://www.gisoom.com/search/book/nasher-1087/%D8%A7%D9%86%D8%AA%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D8%B1%D8%AC%D9%85%D9%86%D8%AF/
https://www.gisoom.com/search/book/nasher-1087/%D8%A7%D9%86%D8%AA%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D8%B1%D8%AC%D9%85%D9%86%D8%AF/
https://www.gisoom.com/search/book/author-352093/%D9%BE%D8%AF%DB%8C%D8%AF%D8%A2%D9%88%D8%B1%D9%86%D8%AF%D9%87-%D8%B3%DB%8C%D8%AF%DA%A9%D9%85%D8%A7%D9%84-%D8%AE%D8%B1%D8%A7%D8%B2%DB%8C/
https://www.gisoom.com/search/book/nasher-417/%D8%A7%D9%86%D8%AA%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA-%D8%B3%D9%85%D8%AA/
https://www.gisoom.com/search/book/nasher-417/%D8%A7%D9%86%D8%AA%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA-%D8%B3%D9%85%D8%AA/
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امنيتی و اطلاعاتی 
با استفاده اش علوم 
شناختی و 

 فراشناختی

های پرداخته و آن را در ساشمان
اطلاعاتی و امنيتی 

 اند.وتحليل کردهتجزیه

5 
Oxstrand, 

Barbro 
 آکسترند باربارو

مقاله: آموشش 
 ایسواد رسانه

Media 
Literacy 
Training 

کنفرانس 
دانشگاه 
کارلستاد، 

 2119د سوئ

نویسنده در این مقاله استدلال 
های بهتر کند که شيوهمی

ها، تواند هزینهحاکميت می
خطرات و عدم اطمينان 

گری مالی را کاهش واسطه
دهد. نمونه ما شامل کشورهایی 
با درآمد شیاد، متوسط و کم 
قبل و بعد اش بحران مالی 

است. بنا به  (GFC) جهانی
اش ای توضيحات آن سواد رسانه
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مقاله: تصاویر 
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شده( مبهم هستند. 
تصاویر شنيداری 

 )خالص( نيستند

فصلنامه 
روانشناسی 

تجربی: 
روانشناسی 
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تصاویر شنيداری را در چند 
آشمایش بررسی کرده که 
تصاویر به صورتی مبهم قادر به 

ها بودند. وی تفسير شخصيت
ها و هایش را به روشیافته

های مختلف تعميم داد محرک
های تصویربرداری و به محرک

و تصویرهای شنيداری 
پرداخت که اش آن طریق به 

های پنهان يتای اش شخصدرجه
 افراد دست یافت.
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نویسندگان در این مقاله: 
فناوری در  ها وهمگرایی رسانه

یک فرهنگ جهانی در حال 
تغيير نحوه یادگيری ما در 
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 ي نظريمفاهیم و مبان -2

 شناسيمفهوم -2-9

 شناسي شناختيروان -2-9-9

اصطلاح کمابيش جدیدی است و فقط چند دهه اش عمر  1شناسی شناختیاگرچه روان
های آن، چند هزار سال است که گذرد، اما قدمت موضوعات موردبحث و دغدغهآن می

 ذهن انسان را به خود مشغول کرده است.
یژگی انسان را در دریافت اطلاعات اش محيط و ترین وشناسی شناختی مهمروان

پرداشد که آنچه ما ذهن داند و به این سنال مهم میپرداشش اطلاعات در درون خود می
 کند؟ناميم، چيست و چگونه کار میمی

شود و قبل اش او هم انسان درگير قاعدتاً تاریخ فلسفه با افلاطون شرو  نمی
ر اساس آنچه در تاریخ مکتوب برایمان مانده، های فلسفی بوده است؛ اما بپرسش

توان گفت به شبان امروشی، به موضو  افلاطون یکی اش نخستين کسانی است که می
 شناسی شناختی(.شناسی شناختی توجه داشته است)سایت متمم، تاریخچه روانروان

 های اصلی علوم شناختی حاصل نهضتیعنوان یکی اش حوشهشناسی شناختی بهروان
های علومی مانند های پنجاه و شصت )ميلادی( به دنبال پيشرفتاست که در دهه

شناسی، علم رایانه و هوش مصنوعی شکل گرفت. موضو  اصلی شناسی، شبانعصب
های علمی شناسی شناختی مطالعه ذهن و فرایندهای شناختی با استفاده اش روشروان

های آشمایشگاهی مورداستفاده شرایج در حوشه علوم و فناوری شناختی است. رو
ها و فنون علوم اعصاب و شناسان شناختی بسيار گسترده است و شامل روشروان

                                                           
9. Cognitive Psychology  

ای یک سواد رسانه
اولویت ملی برای 
جهانی در حال 

 تغيير

جهان بررسی کردند و مبانی 
 .آموشش را به چالش کشيدند
همچنين به تصاویر قدرتمند 

آموشش  ای،فرهنگ چندرسانه
ای مورد نياش برای سواد رسانه

شندگی، کار و شهروندی قرن 
 .بيست و یکم را تبيين کردند
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های طور روشهای رفتاری و سایکو فيزیک و همينتصویربرداری کارکردی، روش
ها شناسی شناختی با اتکا بر این روششود. روانشناختی میروان -سنجش عصب

های مختلفی نظير ادراک، حافظه، یادگيری، استدلال، داوری، وشهتوفيقات شیادی در ح
دست آورده است. افزون بر این موارد با گيری، تفکر، هوش و شبان، بهتصميم
گرفته است، در این حوشه شکل های اخيرهای جدیدی که در سالگيریجهت
جدیدی  ای خود، قدم به قلمروهایرشتهشناسی شناختی با حفظ هویت بينروان

هایی نظير درمان و تشخيص اختلالات گذاشته است و خدمات ارششمندی در حوشه
وپرورش، مسائل اجتماعی و فرهنگی، مدیریت، سياست، رسانه و شناختی، آموششروان

 (.31/11/1399... ارائه کرده است)سایت دانشگاه تبریز، 

 فراشناختي -2-9-2

سی مفهوم فراشناخت است که برای شنایکی اش موضوعات ضروری در عرصۀ روان
درک ماهيت فراشناخت باید آن را با شناخت مقایسه کرد. واژة شناخت برای توصيف 

شود و برای مدتی در حافظه رود که طی آنها اطلاعات پرداشش میکار میهایی بهروش
ه که فراشناخت بشود تا برای هدف معينی مورداستفاده قرار گيرد. درصورتیذخيره می

دانش ما در شمينۀ همۀ این عملکردها و چگونگی استفادة بهينه اش آنها در فرایند 
 یادگيری اشاره دارد.

فراشناخت به هرگونه دانش یا فعاليت شناختی که موضو  آن شناخت یا تنظيم 
فراشناختی  گردد و دارای دو منلفه تجربه فراشناختی و دانششناخت است اطلاق می

ختی عبارت است اش یک تجربۀ شناختی یا عاطفی که به یک امر است، تجربۀ فراشنا
تواند طولانی یا خلاصه و پيچيده شود. محتوای تجربۀ فراشناختی میشناختی مربوط می

 یا ساده باشد و قبل اش فعاليت شناختی، در طی یا پس اش آن رخ دهد.

های با موضو دانش فراشناختی بخشی اش دانش و باور انسان دربارة جهان است که 

آموخته و در حافظۀ « تجربه»شناختی سروکار دارد. این دانش و باورها اش طریق 

طورکلی شامل معتقد است که دانش فراشناختی به 1شود فلاولبلندمدت ذخيره می

                                                           
9. Flavell 
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دانش دربارة شخص، تکليف و راهبرد است و حجم آن به ترکيب یا تعامل عوامل 

 (.6، ص. 1398خی، شاده و راسمذکور بستگی دارد)قلی

 علوم شناختي -2-9-9

علوم شناختی مطالعۀ علمی ذهن است. در این تعریف منظور اش ذهن مجمو  هر آنچه 
نمودهای هوشمندی و آگاهی هستند مانند تفکر، ادراک، حافظه، احساس، استدلال و 

 مطالعۀ»صورت نيز تمام روندهای ناآگاهانه شناختی است. گاهی علوم شناختی را به
ها و فرایندهای روانی کنند و شناخت را مجمو  حالتنيز تعریف می« علمی شناخت

مانند تفکر، استدلال، درک و توليد شبان، دریافت حواس پنجگانه، آموشش، آگاهی، 
هایی مانند اینکه ذهن چگونه کار طورکلی پرسشگيرند. بهاحساسات و... در نظر می

هایی هستند که در این کند، اشجمله پرسشیجاد میکند یا مغز چگونه هوشمندی را امی
 شوند.شاخه علمی بررسی می

های تخصصی و حوشه وسيعی اش دانش است. در ای اش رشتهعلوم شناختی، مجموعه
های شناختی که در موجودات شنده وجود دارد به شکل علمی این علم، نخست قابليت

آمدن چنين وجودمغز باعث به هایی که درشده و بعد ساشوکارتعریف و تدوین
ها شناخته شدند به شبان شوند. وقتی این ساشوکاراند، شناسایی میهایی بودهقابليت

شوند و سپس این کمياّت را در ماشين ریاضی ترجمه و به شکل کمی مشخص می
 کنند. با توجه به کارهایی که درساشی میها پيادهالگوساشی و در ابزار صنعتی مثل ربات

ای اش علوم مختلف در آن توان فهميد که شنجيرهشود میاین حوشه اش علم انجام می
 .های نورونی را مطالعه کننداند تا ساشوکاردخيل

ميلادی آغاش شده و  1951ای در حال پيشرفت است که اش دهۀ علوم شناختی پروژه
سال  21علم در  به آن داده شد. رشد انفجاری این 1973در سال « علوم شناختی»نام 

 اخير حتی اش رشد سریع علم فيزیک هم چشمگيرتر بوده است.
ترین اصل این علم ها و معيارهای علمی سروکار دارد. مهمعلوم شناختی با روش

شود که علوم همين امر سبب می«. طور علمی فهميدتوان بهذهن را می»آن است که 
شناسی و... به ذهن باشد. شيمی، گياه گرایانه مانند فيزیک،شناختی یک رویکرد مادی
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پژوهش »نباید اشتباه گرفته شود. علوم شناختی که « 1شناسیشناخت»با « علوم شناختی»
های ای است که اش رشتهرشتهای ميانشود، شاخهتعریف می« مغزو  ذهنرة علمی دربا

علوم ، شناسیانسان، شناسیشبان، شناسیعصب، فلسفۀ ذهن، شناسیروانمختلفی مانند 
های ذهنی شده است. این علم به بررسی ماهيت فعاليتتشکيل هوش مصنوعیو  رایانه
پرداشد. کند، میها ممکن میبندی و فرایندهایی که انجام این فعاليت، طبقهتفکرمانند 

، تفکر و بيناییهای اصلی این رشته پژوهش درشمينه تر اشجمله هدفصورت مشخصبه
پور و است)آریان شبانو مباحثی مربوط به  یادگيری، توجه، حافظهکردن، استدلال
 (.76-78، صص. 1385دیگران، 

پرداشند؛ برای های دیگری نيز میو واضح است که این علوم در کنار ذهن به موض
کنند را مصنوعی کار میرایانه پژوهشگرانی که در حوشة هوشنمونه در مورد علوم

های گوناگون )اش علوم شمار آورد. همچنين اش شاخهبه 2توان دانشمندان شناختیمی
 های علوم شناختی یادشده است.عنوان شیرشاخهشناسی( بهتربيتی گرفته تا شیست

ای اش دانشمندان برای انتقال دانش اش امروشه در مراکز تحقيقاتی عمدة دنيا مجموعه
های شندگی بشر در حال تحقيق علوم پایه و اعصاب شناختی به صنعت و دیگر شمينه

هستند و به دليل تأثير اقتصادی و نظامی و نيز تأثير بر وضعيت بهداشت و سلامت 
دهد که جامعه صنعتی دریافته شود و نشان میمی های هنگفتی صرف آنجامعه، هزینه

های وابسته به آن است. ما معتقدیم رشد است که قرن آینده قرن علوم اعصاب و رشته
تر اش علم فيزیک بوده است هایش که سریععلوم اعصاب و دانش ما اش مغز و قابليت

ش مهمی ایفای های مختلف نقهای آینده در شندگی بشر در شمينهتواند در دههمی
 (.243756کند)پایگاه اینترنتی تحليلی خبری عصر ایران، خبر 

توان آن الگوهای معين و مشخصی اش تفکر، هيجان و شخصيت را می شخصيت:
های او با محيط مادی و رفتار تعریف کرد که سبک شخصی فرد را در تعامل

به نقل اش اصغرشاده  471، ص. 1386شنند )اتکينسون و همکاران، اش رقم میاجتماعی
 (.2، ص. 1395و همکاران، 

                                                           
9. Epistemology 
2. Cognitive Scientist 
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یافته و واحدی متشکل اش خصوصيات ای ساشمانشخصيت عبارت است اش مجموعه
، 1387کند)کریمی، هم فرد را اش سایر افراد متمایز مینسبتاً پایدار و مداوم که بر روی

ف کنيم، (. اگر در شندگی روشمره اش ما بخواهند که شخصيت کسی را توصي63ص. 
 .کنيمشاید اش صفاتی شخصيتی نظير برونگرا و باوجدان استفاده می

 تحلیل -2-9-4

خود گویا باشند و ضروری است که توسط خودیندرت ممکن است اطلاعات بهبه
کنند، تفسير افراد شیرک و کارآشموده کشور، گروه و موضو  موردبحث را درک می

شناسی انگليسی( به جستجویی برای بی در واژه)یا ارشیا تحليلگردند. این تلاش در 
شود. گذاری نشده منجر میهای خام و ارششهایی اش درون معنای دادهیافتن دیدگاه

اطلاعاتی که در خارج اش کشور اش طریق جاسوسان )نيروی اطلاعاتی( و تجهيزات 
اش منابع  تواندداند یا میگر میشده است، باید اش آنچه تحليلاطلاعاتی گردآوری

پست دریابد، آگاه عمومی، خواه آرشيوهای کتابخانه کنگره، اینترنت یا روشنامه واشنگتن
)اوسينت( به پایان « منابع آشکار اطلاعاتی»گر کاوش خود را در شود. هر شمان تحليل

افزوده هستند و اش تواند این چارچوب گسترده را با اطلاعاتی که دارای ارششرساند می
گر به شيوة دیگر، تحليلعبارتاند، تکميل کند؛ بهطلاعاتی محرمانه ناشی شدهمنابع ا

محققان دانشگاهی، البته با یک مرحله اضافی که شامل ادغام منابع محرمانه با کار خود 
های اضافی ممکن است باعث ارتقای سطح ارششی کند. این بخششود، عمل میمی
ای یا نشگاهی با استفاده اش منابع موجود کتابخانهآموخته داهایی گردند که دانشیافته

 (.4، ص. 1399کند)حسينی و دیگران، جمهور آماده میاینترنتی برای رئيس

 سواد -2-9-5

ميزان دریافت آگاهی و برداشت اطلاعات اش موضوعی که براثر برقراری  معنایسواد به 
ر مواجهه با حواد ، رویدادها یک ارتباط با محيط اطراف خواه اش طریق اطرافيان و یا د

شده باشد و درنتيجه دارای یک باشخورد باشد)استرکی و و حتی اش طریق بصری حاصل
 (.3، ص. 1399آبادی، شاده سلطانقلی
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 رسانه -2-9-6

ها و افکار افراد یا جامعه. رسانه را وانتقال اطلاعات، ایدهای است برای نقلوسيله
رساند. رسانه به معنای هر جای دیگر میامی را اش جایی بهدانند که پيغای میوسيله
، 1389ای به دیگران باشد)امينی، ها و افکار عدهدهندة فرهنگای است که انتقالوسيله
 (.25ص. 

هر منبع اطلاعاتی که دانش و اطلاعاتی را به شخصی منتقل کند رسانه گویند. خواه 
 کند، باشد.در یک کلاس تدریس می کتاب، پوستر، نقاشی و یا حتی استادی که

 9ايسواد رسانه -2-2

 1965در سال « لوهانمارشال مک»بار ای مفهومی قدیمی است که نخستينسواد رسانه
ها به سواد جدیدی به نام کار برد. او معتقد بود در دورة دهکدة جهانی باید انسانبه

، ص. 1399اش خانی و دیگران، به نقل  18، ص. 1377شيلر، ای دست یابند)سواد رسانه
طور فعالانه برای قرارگرفتن انداشهاست که ما بهای اش چشمای مجموعهسواد رسانه (.8

هایی را که با آنها مواجه کنيم تا معنای پيامبرداری میدر معرض رسانه اش آنها بهره
نش خود انداشهای خود را با استفاده اش ساختار داشویم، تفسير کنيم. ما چشممی
ساشیم برای ساختن ساختارهای دانش به ابزار و مواد اوليه نياش داریم. حالا این می

ها و آمده اش رسانهدستهای ماست؛ و مادة اوليه آن هم اطلاعات بهابزارها، مهارت
طور آگاهانه ها آگاهيم و بهدنيای واقعی است. استفادة فعالانه بدان معناست که ما اش پيام

صورت رسمی اش سوی نظام ای بهدر تعامليم. در بعضی اش کشورها سواد رسانه با آنها
وپرورش نه فقط برای آگاهی و درک بهتر، بلکه برای آشادیِ عمل انتقادی آموشش
 شده است.پذیرفته

ای در یک تعریف بسيار کلی عبارت است اش یک نو  درک متکی بر سواد رسانه
ها و انوا  توليدات آنها را شناخت و اش وا  رسانهتوان انمهارت که براساس آن می

آید؟ به شبان ساده، سواد کاری مییکدیگر تفکيک و شناسایی کرد این درک به چه
ای مثل یک رژیم غذایی است که هوشمندانه مراقب است که چه موادی مناسب رسانه

و یا اینکه هستند و چه موادی مضر؛ چه چيزی را باید مصرف کرد و چه چيزی را نه 

                                                           
9.Media Literacy 
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تواند به ای میميزان مصرف هر ماده بر چه مبنایی باید استوار باشد. سواد رسانه
شده و به معادله متقابل و ها بياموشد که اش حالت انفعالی و مصرفی خارجمخاطبان رسانه

ای ای وارد شوند که درنهایت به نفع خود آنان باشد. به دیگر سخن، سواد رسانهفعالانه
 مند شد.ای هوشمندانه و مفيد بهرهگونهها بهکند تا اش سفره رسانهکمک می

ای کنيد، سواد رسانههای اطلاعاتی حرکت میمثال شمانی که در بزرگراهعنوانبه
شده و اعم اش شناخته -هاییگاهتواند به شما بگوید چه مقدار اش وقتتان را در چه وبمی

ها( رومهای گفتگوی اینترنتی )چتضاً در اتاقو چه مقدار اش آن را فر -ناشناخته
های خودتنظيم ای در نخستين گامتوان گفت که هدف سواد رسانهبگذرانيد؛ بنابراین می

هاست. به این معنا که در برابر فایده با رسانه -یک ارتباط منطقی و مبتنی بر هزینه 
آوریم و باش به دست می دهيم و چه چيزهایی راها چه چيزهایی را اش دست میرسانه

کنيم چه منافعی درنهایت ای که صرف میبه عبارت بهتر؛ در مقابل شمان و هزینه
ای این است که استفاده های اصلی سواد رسانهآوریم. پس یکی اش هدفدست میبه

 مبتنی بر آگاهی و بافایده اش سپهر اطلاعات را تأمين کند.
نظر اش تغيير ت اجتماعی تأثير شیادی دارند. صرفها بر مسائل سياسی و تغييرارسانه

های های شهروندی، شتاب بخشی و تعدیل و نيز تغييرات در کار ویژهو تحول خواسته
ها در پس نقاب شوند، رسانهدولتی که منجر به نظارت و ثبات سياسی بيشتر می

کند)شيلر، های صاحب سلطه را تأمين میاجتماعی دولت -گرایی منافع سياسیآشادی
 (.9، ص. 1399به نقل اش خانی و دیگران،  18، ص. 1377

 شناسي شناختيروان -2-9

های فرعی علوم شناختی و فراشناختی با عنوان یکی اش رشتهشناسی شناختی بهروان
شناسی، علوم رایانه و هوش مصنوعی و های علم اعصاب، شبانگيری اش یافتهبهره

چند دهۀ گذشته بسياری اش راشهای کارکرد پيچيدة مغز فلسفۀ ذهن توانسته است در 
ها پرداشد که سالشناسی شناختی به بررسی کارکردهایی میانسان را بگشاید. روان

نبودن دسترسی مستقيم به آنها و در اختيار  شناسان و پژوهشگران به دليل ممکنروان
شناسی کنار گذاشته حوشة روانهای لاشم برای مطالعۀ علمی، آنها را اش نداشتن فنّاوری

 بودند.
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های های علوم شناختی و فراشناختی، کشف شيوهبر یافتهشناسان با تکيهاکنون روان
اند های جدید تصویربرداری، این توانایی را کسب کردهجدید پژوهش و اخترا  فنّاوری

به بررسی  شناسی شناختیکه کارکردهای مغز را موردمطالعه و برسی قرار دهند. روان
هایی چون هشياری، توجه ادراک، حافظه، باشنمایی دانش، شبان، حل مسئله، پدیده

پرداشد و تا امروش توانسته است حقایق گيری، استدلال و هوش میخلاقيت، تصميم
 های بالا را کشف کند.بسياری را دربارة هریک اش شمينه

تری ن را به اجزای کوچکمحققان این رشته در ابتدا سعی نمودند تا تفکر انسا
گرفتن این اجزاء بيابند. به تقسيم کرده و قوانين و گرامر مشخصی برای کنار هم قرار

تر های مختلف این واحدهای کوچکعقيدة آنها تفکرهای مختلف ناشی اش آرایش
هایی مطرح شد که در آنها فکری بود. بعدها این نحوة بررسی شیر سنال رفت و نظریه

های خاصی در علوم شدن شدت اتصالشدن یا شیاداش کممختلف ناشی هایادراک
 (.18، ص. 1398شاده و راسخی، شناختی است)قلی

، حافظه، حل مسئلهشناسی شناختی به بررسی فرایندهای درونی ذهن اش قبيل روان
هایی اش این قبيل که انسان پرداشد. موضو می گيریتصميمو  شبان، شناخت، ادراک

 ذهنپرداشد و اینکه چگونه و با چه ساختاری به درک، تشخيص و حل مسئله می
و یا اینکه حافظۀ کند چگونه اطلاعات دریافتی اش حواس )بينایی یا شنوایی( را درک می

توجه دانشمندان کند و چه ساختاری دارد؛ اش عمده مسائل قابلانسان چگونه عمل می
مشاهده دنبال و بررسی موارد قابل تحقيق علمیاین رشته است که با استفاده اش روش 

های ذهنی مانند باور، خواست و انگيزش شود و اش این طریق فرایندها و پدیدهمی
های توان رشتهشناسی شناختی میهای روانگيرد. اش شیرمجموعهموردمطالعه قرار می

، شناسی قانونیروان، شناسی تربيتیروان، شناسی بالينیروان، 9نوروسایکلوژی
، ص. 1388های شناختی را نام برد)بيابانگرد، با گرایش شناسی صنعتی و ساشمانیروان
193.) 
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https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%88%D8%A7%D9%86%E2%80%8C%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C_%D8%B5%D9%86%D8%B9%D8%AA%DB%8C_%D9%88_%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%88%D8%A7%D9%86%E2%80%8C%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C_%D8%B5%D9%86%D8%B9%D8%AA%DB%8C_%D9%88_%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%88%D8%A7%D9%86%E2%80%8C%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C_%D8%B5%D9%86%D8%B9%D8%AA%DB%8C_%D9%88_%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86%DB%8C
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 شناختانواع فرا -2-4

شناخت وجود یافته سه نو  فرابرای درک فرایندهای مهم در اختلال اضطراب تعميم
 شناسی شناختی.. روان3. راهبردهای نظارت فراشناختی؛ 2. دانش فراشناختی؛ 1 دارد:
هایی اشاره دارد که افراد در مورد شناخت دانش فراشناختی به باورها و نظریه -1

بخشی خود دارند؛ نظير باورها در مورد معنای نو  خاصی اش افکار و باور در مورد اثر
فتن دو نو  دانش فراشناختی آشکار و دانش حافظه و نظارت شناختی. در نظرگر

ویژه درشمينۀ اختلال هيجانی مفيد است. دانش فراشناختی آشکار، به 9فراشناختی ضمنی
یافته معتقدند که دانشی هشيار است. برای مثال افراد مبتلا به اختلال اضطراب تعميم

نگران بودن  نگران بودن، پایش نشدنی و خطرناک است و برخی نيز باور دارند که
 تواند مزایایی داشته باشد.می

هایی هستند که افراد برای نظارت راهبردهای نظارت فراشناختی پاسخ -2
دهند. این راهبردها ممکن است راهبردهای تفکر را شناختی نشان میهای نظامفعاليت

ه، افزایش یا کاهش دهند و به افزایش فرایندهای نظارتی کمک کنند. در شندگی روشمر
ای برای رمزگردانی افراد اش راهبردهایی که دامنۀ آن اش استفاده اش وسایل کمک حافظه

شده تا راهبردهای یادآوری نظير سپرده 2)استفاده اش یادیارها یا مرور ذهنی مواد به خاطر
اغلب مشتمل بر  های بالينی، راهبردهای نظارتدر اختلال گيرند.گذاری( بهره مینشانه
 (.1989، 3جریان هشياری است)ریسبرگ ی برای نظارتهایتلاش
های نظری است و مدعی است که هدف شناسی شناختی یکی اش دیدگاهروان -3
منظور استنتاج، دربارة عوامل نامشهود و شیر بنایی شناسی علمی، مشاهدة رفتار بهروان

اختی اش شناسی شنکنندة اعمال مشهود باشد. در رواناست که ممکن است تعيين
هایی دربارة عواملی همچون تفکر، شبان، معنا و شود تا استنتاجها، استفاده میمشاهده
 (.1396های ذهنی انجام گيرد)استرنبرگ، صورت

عنوان مسئله باشنمایی ذهنی نيز اش سوی فلاسفۀ یونانی و در شمينۀ آنچه امروشه به
است. بحث در مورد ساختار شود موردبحث قرارگرفته ساختار و فرایند شناخته می

                                                           
9. Implicit metacognitive knowlodge 
2. Cueing 
1 . Reisberg 
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ها اش ساختار به فرایند فرایند تا قرن نوشدهم جنبۀ مسلط داشت و مرکز علاقه، طی سال
 عکس تغيير کرده است.و به

طورمعمول معتقد بودند که محل دانش در مغز فلاسفه و الهيون عصر روشنگری به
ها معتقد بودند که است و برخی کوشيدند محل آن را اشنظر گرافيکی مشخص کنند. آن

شود؛ اما همچنين ناشی اش منابع الهی نيز هست دانش اش طریق حواس فيزیکی کسب می
شناسی ای رسيد که در آن روانشناسی فلسفی به نقطهدر طول قرن هجدهم وقتی روان

و  3و جميزميل 2، هيوم1برکلی –گرایان انگليسیعلمی توانست نقشی قبول کند، تجربه
. رویدادهای 1ابراش داشتند که باشنمایی ذهنی سه نو  است:  4ميلوارتاستپدرش جان

ها یا چيزهایی که در حافظه رنگ اش ادراکهای کم. رونوشت2مستقيم )ادراک واقعيت(؛ 
 رنگ چون تفکر متداعی.های کم. تبدیل این رونوشت3شوند؛ ذخيره می

شناختی عی و آغاش انقلاب شاید هيچ رویداد واحدی نشانۀ پایان دوران مکتب تدا
شناسی آمریکایی نبوده است. انقلاب شناختی حداقل در آغاش روندی آرام در دوران

روش با شناسان آمریکایی روشبهشیرا روان« شمان آن فرارسيده بوده.»داشت. بدون شک 
شدند. تحقيقات تر میگرایی نااميدهای نظری و روش رفتاردیدن محدودیت

رویی گرایی تنددربارة طبيعت تکوین شبان شواهدی را به ضد دیدگاه محيطشناسان شبان
کرد، فراهم آورد عامل مهم دیگر ظهور رایانه بود که هم گرایی پيشنهاد میکه رفتار
ای معتبر برای پرداشش اطلاعات توسط انسان عرضه کرد و هم ابراش مهمی را استعاره

 اختيار محققان قرارداد.برای کشف فرایندهای شناختی انسان در 
شناسی به سمت فراتر اش این گرایش عمومی آثار تعدادی اش افراد در هدایت روان

شناسی انقلاب شناختی آشکارا نقش حياتی داشته است. برای نمونه کتاب اصول روان
هایی دربارة توجه، حافظه، منتشر شد فصل 1891که توسط ویليام جيمز در سال 

نما را در سال های انسانذهنيت ميمون 5تدلال بود و لفکانگ کهلرذهنی و اس –تصویر
منتشر کرد که فرایندهای رایج در تفکر پيچيده را بررسی نموده است، وی و  1925

                                                           
9. Berkeley 
2. David Hume 
1. James Mill 
1. John Stuart Mill 
9. Lefkang Kohler 
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شناسان گشتالت بر فهم ساختاری تأکيد داشتند، این توانایی که برای فهميدن سایر روان
ای در کتاب دیگری که تأثير عمده کيفيت یک شیء بهتر است کل اجزاء باهم باشند.

بود که توسط جان بی « رفتارگرایی»شناسی شناختی داشته گيری روانشکل
شناسان فقط باید چيزی را که ( منتشر شد. سخن اصلی این بود که روان1924)1واتسون

طور مستقيم در رفتار شخص مشاهده کنند تا به مطالعۀ آن بپرداشند. واتسون اش به
گران چگونگی پاسخ فرد به یک کرد که در آن آشمایشحمایت می S – Rرویکرد 

چون  پاسخ با دیدگاه واتسون ساشگار بود. –گيرند. رویکرد محرک محرک را انداشه می
مشاهده بودند؛ مشکل این رویکرد این بود که آن چيزی که محرک و پاسخ دو چيز قابل

طور واقعی داد بهانجام میها کردن اطلاعات در مقابل محرکشخص با حاضر
مشاهده و آشکار نبود، به این منظور رویکرد پرداشش اطلاعات سعی کرد که قابل

شناسایی  کند راچگونگی اینکه یک شخص اطلاعاتش را بين محرک و پاسخ منتقل می
 (.1396نماید)استرنبرگ، 

عرضه شناسی شناختی را ( نخستين تعریف اش حوشة جدید روان1967) 2اولویج
بودن شناخت برند که بر ساختاری نام می 3کرد. قبل اش آن اش آثار بروند با دیوید آشوبل

نمرة سحرآميز هفت به ( »1956) 4تأکيد داشتند. برخی دیگر نقطۀ آغاشین را مقالۀ ميلر
های ظرفيت ما را در پرداشش دانند. برخی اش محدودیتمی« اضافه یا منهای دو

سال « شناسی آمریکاییروان»بسياری اش منلفان، جنگينتر در مجلۀ دانند. اطلاعات می
های اساسی بين تعداد کنند که در آن تفاوترا شرو  گرایش شناختی ذکر می 1974

وار که او و دیگران در طول یک نسل شیادی اش تحقيقات مربوط به درگيری طوطی
جستۀ جدید شناختی انجام انجام داده بودند با آنچه خود آنها در چارچوب الگوی بر

 5اند. برخی دیگر در مقالۀ چارچوب توسط ماروین مينسکیاند، مقایسه کردهداده
منظور تميز برند که درآن خصوصيات لاشم برای دستگاه بينایی به( را نام می1975)

اشيای ساده تشریح شده است. این مقاله بر کارکرد حياتی ساختارهای ذهنی در تفکر و 
                                                           
9. John B. Watson 
2. Olivage 
1. Brond& Deivid Azobel 
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9. Marvin Minsky 
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يری انسان تأکيد کرده است. به موضوعی که دیگران نيز آن را در مفهوم گتصميم
، صص. 1398شاده و راسخی، اند)قلیمنعکس کرده« هاوارهطرح»و « هانسخه»ربط ذی
31-31.) 

وتحليل نياشمند های اطلاعاتی و امنيتی برای نگرش بهتر به بحث تجزیهدر ساشمان
شناسی شناختی هستند تر روانو در سطح گستردهیادگيری علوم شناختی و فراشناختی 

های اطلاعاتی و امنيتی در ادامه وتحليل را در ساشمانلذا پرداختن به الگوهای تجزیه
 آوریم:می

 هاي اطلاعاتي و امنیتيوتحلیل در سازمانالگوهاي تجزيه -2-5

ریت سنتی و ترین وجه تمایز مدیدهد، اصلیها نشان میبررسی :مدیریت سنتی و نوین
نوین، در چگونگی تعامل با انسان و ماشين است. در مدیریت سنتی ماشين اصل و 
انسان فر  است و در مدیریت نوین انسان اصل و ماشين فر  است. امروشه یکی اش 

ها، مشارکت و مداخلۀ های کيفی ساشماناصول عمده و نقطۀ مشترک اکثر فعاليت
های با سبک مدیریت جدید کارکنان، در ساشمانهای مشارکت کارکنان است. برنامه

ای یافته است؛ بنابراین، به شبان ساده، مدیریت مشارکتی، نماد سبک رواج گسترده
دیگر، شيوة سنتی که در دوران ثبات و رشد پایدار خوب عمل عبارتجدید است؛ به

 اثر است.کرد، در عصر رقابت شدید و تغيير سریع، بی
ای دیگر است. در آینده نيز این روند گونهکرده و وضعيت به اکنون شمانه تغيير

شود، شیرا هرچه شمان بگذرد کارکنان تحصيلات بهتری خواهند داشت و تشدید می
سوم شندگی خود را صرف شغلی نمایند که رضایت آنها را جلب شوند یکراضی نمی

ة مدیریت سنتی در محيط های معنوی در برنداشته باشد؛ بنابراین، شيونکند و یا پاداش
شده امروشی، چندان منثر و کارا نيستند. درواقع، این شيوه برای عصر دیگری طراحی

ها نخواهد گوی نياشهای ساشمانبود و در آینده نيز فقط شيوة مدیریت جدید جواب
 بود.

در آینده ساشمانی موفق است که افزون بر مشارکت کارکنان، قدرت انطباق با 
ای راوان گسترده، ژرف و سریع را داشته و برای رسيدن به این نقطه سامانهتغييرهای ف



و همكاران اكبر استركي /اي رسانه بعُد از اطلاعاتي و امنیتي اخبار تحلیل در شناختي شناسيروان نقش
 
 999 

 

های فکری کارکنان به بهترین وجه ممکن را طراحی کرده باشد که بتواند اش مشارکت
 مند شود.بهره

انگيز امنيتی نيز با توجه به تغييرهای بحث -های اطلاعاتیبر این اساس، ساشمان
ند با سرعت مناسب خود را با تغييرهای مربوط انطباق دهند. مباحث امنيتی باید بتوان

های جدید امنيتی در هر وتحليل آنها نسبت به پدیدهاین مهم بستگی به قدرت تجزیه
ها افزایش یابد امکان دیگر هرچه قدرت تحليل در این ساشمانعبارتشمان دارد؛ به

 گردد.آن بيشتر میتبع انطباق با تغييرهای به هم تنيدة امنيتی نيز به

 شناسي تحلیلمفهوم -2-6

رسانی های عصر ارتباطات و گسترش اطلا تحول تحليل اطلاعاتی، تحت تأثير تحول»
های الکترونيکی جهانی است. تحت تأثير این تحول، ارتباط آشکار اش طریق شبکه
کنندة اطلاعات دچار دگرگونی بسياری شده و چگونگی کار توليدکننده و مصرف

عمل و شرایط ارشیابی گران اطلاعاتی حداقل در سه حوشة ساختار، سرعتتحليل
 (. 83، ص. 1383گروه مطالعات استراتژیک دفاعی، «)دستخوش تحول شده است

کنندگان اطلاعات و تحولات عصر ارتباطات باعث افزایش تعداد و تنو  مصرف»
بنابراین، جامعۀ اطلاعاتی  گسترش حيطۀ اطلاعات به ابعاد مختلف شندگی انسانی شده؛

تنها بایستی به ادامۀ بقای خود بيندیشد بلکه باید برای پاسخگویی به این نياشهای نه
ریزی نماید، چراکه ادامۀ بقای اطلاعات فقط با ادامۀ پاسخگویی به نياشهای جدید برنامه

دامۀ طور طبيعی اطلاعات را اش اجدید ممکن است تحليل اطلاعات به سبک سنتی به
 (.84، ص. 1383گروه مطالعات استراتژیک دفاعی، «)داردکار باشمی

های گونه در حال رشد هستند و فنّاوریاکنون، اطلاعات و منابع تهيۀ آن، قارچ»
اند. در چنين موقعيتی، کار سرعت در حال پيشرفتانتقال اطلاعات نيز در سراسر دنيا به

شود؛ بلکه وظيفۀ آن ایجاد درک بسيار دقيقی اش اطلاعات فقط به تهيۀ اسرار محدود نمی
 (.27، ص. 1383گوری و ترورتن، «)جهان با استفاده اش تمامی منابع است

 -های اطلاعاتیهای ساشمانوتحليل اخبار و اطلاعات، اش کارویژهاشآنجاکه تجزیه
د امنيتی است، این مسئوليت بر دوش جامعۀ اطلاعاتی است که خود را با وضعيت جدی

منطبق کند. یک جامعۀ اطلاعاتی غيرمتمرکز که اش طریق ساش وکارهایی شبيه باشار اداره 
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خود حل بهحال مسئله خودشود، با فضای جدید ساشگاری بيشتر و بهتری دارد. بااینمی
کنندگان اطلاعات نياشمند آشنایی با منابع کاملاً جدید اطلاعات هستند. شود. توليدنمی

های جدید منابع جدید محرمانه نيست و اطلاعات نياشمند توسعه راه بسياری اش این
گران برای تعيين درستی و نادرستی چنين اخباری است. در دورة جنگ سرد تحليل

آوری فنی را های جمعآموختند که چگونه اش منابع پنهان استفاده کنند تا محدودیت
و اعتبار علمی اطلاعات اش منابعی  گران نياشمند درک مفاهيمدریابند. در آینده تحليل

تواند، آشادانه هر چيزی را منتشر همچون اینترنت هستند که اش طریق آن هرکسی می
 کند.

های انجام هر کاری که برای بهبود کيفيت تحليل ضروری باشد، یک سری چالش
داشتن گران را به کند. آنها مجبور هستند تحليلجدید را بر مدیران اطلاعاتی تحميل می

ها و منابعی که برای ای اش دادهساشان تشویق نموده و بر پایۀ مجموعهارتباط با سياست
قدر به ای اطلاعات تاشگی دارند، قضاوت کنند. بهبود امر تحليل همانکارشناسان حرفه

ها، آموشش و مدیریت جدید نياش چرخشی عاقلانه و اساسی نياشمند است که به شيوه
 (.188-189، صص. 1382گودمن،  دارد)برکوویتز و

ها کردن فعاليتها به نقش سامانه در هدایت و هماهنگامروشه بسياری اش ساشمان»
توان اش اند. همچنين با اعمال مدیریت نوین میهای ساشمان پی بردهدر راستای هدف

و صورت کارا و منثر بهره جست دهد، بهابزاری که سامانه در اختيار مدیریت قرار می
هایی اش قبيل رضایت کارکنان و ایجاد انگيزه در آنها، رضایت مشتری، به هدف

ریزی نمودن محصولاتی مطابق با نياشها و انتظارهای آنها و بهبود مستمر با برنامهفراهم
 (.1، ص. 1379علوی، «)صحيح دست یافت

دابير امنيتی تواند با تغيير ساختار امکان انطباق تامنيتی می -هر ساشمان اطلاعاتی
های ناشی اش این خود را با تغييرات سریع و ژرف دنيای امروش فراهم نموده، تهدید

طور دائم نيز این توانایی را تقویت نماید. برای وضعيت را به فرصت تبدیل و به
طور گران شبده، بهوسيلۀ تحليلها بهباید در هریک اش قسمتگيری این فرایند میشکل

های واقعی و حقيقی مشتریان اطلاعاتی ود باشنگری، نياشمندیمستمر وضع موج
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های موردنياش برای سنجش ميزان رشد کيفيت های کلان و شاخصشناسایی و هدف
 کار مشخص گردند.

رئيس ساشمان سيا بوده، پيشنهادهایی برای اصلاح  1981تا  1977ترنر که اش سال »
رورت انجام اصلاحات در مدیریت ساختار ساشمان سيا ارائه و عنوان نموده: ض

اطلاعات ساشمان سيا و ارتباط آن با پایان جنگ سرد، موجب گردید که توجه بيشتری 
های موردبررسی معطوف گردد. انجام این به ایجاد تغيير در گسترة ساشمان و موضو 

های موردبررسی آن نخواهد تغييرها فقط محدود به کاهش انداشة ساشمان و موضو 
ها، نياشمند تجدیدنظر ها و نيز کاهش هزینهبلکه ایجاد تحولات اساسی در اولویتبود، 

گادسون، آرمی و اشميت، «)های اطلاعاتی استهای اصلی و روند تحليلدر هدف
 (.11، ص. 1381
آوری اطلاعات بود ولی امنيتی، جمع -های اطلاعاتیشمانی مشکل اصلی ساشمان»

شده، مشکل و وظيفۀ آوریاش ميان انبوه موارد جمع در حال حاضر انتخاب اطلاعات،
اطلاعات (. »12، ص. 1383گوری و ترورتن، «)دهد.اصلی اطلاعات را تشکيل می

سوی مقصد دهد، بهبدون آنکه مطمئن باشد چه کاری را برای چه کسی انجام می
 رواکنون اطلاعات با یک هدف اطلاعاتی واحد روبهنامعلوم در حرکت است. هم
شدت نياشمند یک باشساشی اصولی متناسب با عصر نيست؛ بنابراین، اطلاعات به

 (.25-26همان، صص. «)اطلاعات است
 -های اطلاعاتیبر این اساس تحليل موشکافانه، مشکل و وظيفۀ اصلی ساشمان

بایست، امنيتی به تناسب افزایش اطلاعات می -امنيتی است؛ شیرا دستگاه اطلاعاتی
ای که تحليل اخبار و گونههای آن پيدا کند. بهتری اش اطلاعات و تواناییدیدگاه درست

اطلاعات امکان توليد اطلاعات جدیدتری را فراهم نماید، نه اینکه فقط امکانات و 
مقدورهای خود را به توليد و انباشت اخبار و اطلاعات معطوف ساشد. لذا پرواضح 

جهت که ير خود را خواهد گذاشت و اشآناست که این اطلاعات بر تمامی اقشار تأث
خصوص اند تأثير آنها بر جامعه و بهها نشردهندة اصلی و جامع اطلاعاترسانه

 کند.های امنيتی بسيار مهم جلوه میساشمان
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 ها بر امنیت كشورهاتأثیر رسانه -2-7

انه رفته راحتی امنيت روانی و ذهنی افراد جامعه را نشتوانند بههای جمعی میرسانه
جا کردن ها و جابهو با تلقين احساس ناامنی، خاطرها را آشفته کنند و با تغيير بينش

 های فرهنگی جوامع را متزلزل ساشند.ها، شیرساختارشش

های جدی مواجه ساشند. ها را نيز با چالشهای جمعی، قادر هستند دولترسانه
رنت، در عمل، مرشهای جغرافيایی را اش ها و اینتها، با پيدایش و گسترش ماهوارهرسانه

گيرند و ها را نشانه میهای فرامرشی، اصل حاکميت دولتبين بردند و با پخش برنامه
، ص. 1392انصاری، آورند)عربموجبات نارضایتی عمومی را در جوامع پدید می

اد در ها بر امنيت کشورها لزوم تبيين انوا  سو(. با توجه به بررسی تأثير رسانه115
دهد برای این منظور به انوا  سواد اشنظر یونسکو تر نشان میشرایط کنونی پررنگ

 پرداشیم:می

 انواع سواد ازنظر يونسكو -2-9

 

 نظر يونسكو از انواع سواد .9نمودار

 حالا یونسکو هم در جدیدترین تعریفش اش سواد همان حرف سعدی را شده است.
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انيد مفهوم سواد در قرن گذشته، تغييرات بسياری شاید برایتان جالب باشد که بد ●
صورت رسمی کرده است و این چهارمين تعریف سواد است که توسط یونسکو به

 شود.اعلام می

ها و طور خلاصه و طبق این تعریف، باسواد کسی است که بتواند اش خواندهبه
 های خود در شندگی خود تغييری ایجاد کند.دانسته

که یونسکو ارائه داده باسوادی، توانایی تغيير است و باسواد کسی با تعریف جدیدی 
 هایش، تغييری در شندگی خود ایجاد کند.است که بتواند با آموخته

 اولين تعریف: توانایی خواندن و نوشتن●

دومين تعریف: اضافه شدن یادگرفتن رایانه و یک شبان خارجی در اواخر قرن ●
 اش سواد را ارائه کرد. بيستم، ساشمان ملل تعریف دومی

 نو  سواد 12سومين تعریف: اضافه شدن ●

 سواد عاطفی: توانایی برقراری روابط عاطفی با خانواده و دوستان -1

سواد ارتباطی: توانایی برقراری ارتباط مناسب با دیگران و دانستن آداب  -2
 اجتماعی

انداش و تواشن ی پسهاسواد مالی: توانایی مدیریت مالی خانواده، دانستن روش -3
 وخرجدخل

 که فرد بداند کدام رسانه معتبر و کدام نامعتبر استای: اینسواد رسانه -4

 سواد تربيتی: توانایی تربيت فرشندان به نحو شایسته -5

 های راهبری رایانهای: دانستن مهارتسواد رایانه -6

 ها.کنترل بيماریسواد سلامتی: دانستن اطلاعات مهم درباره تغذیه سالم و  -7

ها بر اساس احترام و تبعيض سواد نژادی و قومی: شناخت نژادها و قوميت -8
 نگذاشتن.

 شیست.های حفاظت اش محيطشناختی: دانستن راهسواد بوم -9

های مختلف و ایجاد سواد تحليلی: توانایی شناخت، ارشیابی و تحليل نظریه -11
 فرض.های منطقی بدون تعصب و پيشاستدلال

 سواد انرژی: توانایی مدیریت مصرف انرژی. -12
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وفصل مسائل با سواد علمی: علاوه بر سواد دانشگاهی، توانایی بحث یا حل -13
 راهکارهای علمی و عقلانی مناسب.

 شودو جدیدترین تعریف: علم با عمل معنا میچهارمين ●

 تغيير ایجاد کرد. یک بار دیگر در تعریف سواد« یونسکو»تاشگی حال و بهبااین

در این تعریف جدید، توانایی ایجاد تغيير، ملاک باسوادی قرارگرفته است، یعنی 
های خود، ها و آموختهشود که بتواند با استفاده اش خواندهشخصی باسواد تلقی می

 تغييری در شندگی خود ایجاد کند.

یک موضو  به  درواقع، این تعریف مکمل تعریف قبلی است؛ چراکه، صرفاً دانستن
 معنای عمل به آن نيست.

آموخته شده باعث ایجاد تغيير معنادار در شندگی ها و دانشکه مهارتدرصورتی
 توان گفت این فرد، انسانی باسواد است)پارک علم و فناوری(.شود، آنگاه می

 29انواع سواد در قرن  -2-9

 21لی امروشه در قرن اگرچه تعریف قدیمی سواد، توانایی نوشتن و خواندن است، و
توانایی خواندن و نوشتن، تنها بخش کوچکی اش تعریف سواد است و حتی داشتن 

وپرورش مدارک و مدارج عالی دانشگاهی نيز دليل باسوادی افراد نيست. نظام آموشش
 1396ای در پایۀ دهم در سال تحصيلی ایران با انتشار کتاب درسی تفکر و سواد رسانه

ای برداشته ست برای آموشش یکی اش سوادها با عنوان سواد رسانه، گام نخ1395 –
ها هنوش راه طولانی برای باسواد شدن در عصر حاضر باقی است. با همۀ این توصيف
 است)سایت نسيم نيوش(.

لذا با توجه به رشد و گسترش سواد و لزوم دستيابی به این علم؛ نویسندگان در این 
دند تا علاوه بر لاشم دانستن سوادهای مطرح شده جاری مقاله در نمودار شیر سعی کر
های اطلاعاتی و امنيتی را نشان دهند؛ بنابراین دارا بودن سوادهای مرتبط با ساشمان

های مذکور بسيار مهم و حياتی گر اطلاعاتی در ساشمانسوادهای ذیل برای یک تحليل
 است.
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 ايسواد اطلاعاتي و آموزش سواد رسانه -2-91

که اش نگاه یونسکو، رود. درحالیکار میای اغلب مترادف باسواد اطلاعاتی بهسواد رسانه
ای اطلاعات سواد اطلاعاتی، بر اهميت دسترسی به اطلاعات و ارشیابی و استفاده حرفه

ها ارشیابی و تحليل کارکردها و ای بر درک کارکرد رسانهتأکيد دارد اما سواد رسانه
کند)یونسکو، ها در جهت استقلال فردی تأکيد مینی با رسانهچگونگی تعامل عقلا

ای هها بر تجربۀ افراد و افکار عمومی تأثير و نفوذ گسترد(. رسانه18، ص. 2111
 (.653، ص. 1392دارد)گيدنز، 

های فنی مرتبط با یادگيری آنلاین سواد دیجيتالی اغلب برای توصيف آموشش مهارت
شود که کاربرده میای باهم بهقات، این واژه باسواد رایانهرود. برخی اوبه کار می

ای انتقادی در آغاش، شود. سواد رسانهعملکردهای ایمنی در کار با اینترنت را شامل می
فقط برای آموشش فنی در چگونگی برخورد و سروکار داشتن با رایانه، اینترنت و منابع 

ها، سوی پوشش دادن همه رسانههوم، بهای اهميت داشت؛ اما اکنون این مفکتابخانه
، 2119ای اش دید یونسکو، پيش رفته است )آکستراند، های خوب رسانهعنوان مهارتبه

کند که برای های جدید فراهم میای، چارچوبی را برای سواد(؛ آموشش سواد رسانه7ص
نکته  شندگی، کارکردن و مشارکت شهروندی در قرن بيست و یکم ضروری هستند. این

های موردنياش شهروندان در قرن بيست و یکم مورد تأکيد برای توصيف مهارت
 (.18، ص. 2114قرارگرفته است)ثومن و جولز، 

 اياهداف سواد رسانه -2-99

ای هوشيار کردن، اختياربخشی و آشادساشی مخاطب است. یکی اش هدف سواد رسانه
بالا رفتن سطح آگاهی است که  ای،های رسانهپيامدهای تحليل و درک صحيح پيام

ها و تقویت ساختارهای تر با رسانهتواند منجر به ایجاد ارتباطات اجتماعی سالممی
های ساشی گزینهتوانند اش این طریق به مشرو دموکراتيک جامعه گردد و شهروندان می

یجاد تواند در اتر در رسانه کمک نمایند؛ چراکه یک شهروند فعال و باسواد میسالم
ها اعلام نماید و العمل خود را در برابر رسانهتغيير اجتماعی مثبت فعاليت کند و عکس

ای درگرو صرفاً بيننده محض نباشد. درنهایت باید بدانيم تعميم اهداف سواد رسانه
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های داشتن نگاهی دقيق، عميق و تفکری منتقدانه در جهت انتخاب صحيح گزینه
 (.95، ص. 1392انصاری، نقل اش عرب 36ص. ، 1381ای است)رهبر، رسانه

 
 ايانواع سواد رسانه .9نمودار

 ايضرورت سواد رسانه -2-92

ای منطقی و مبتنی بر های خودتنظيم رابطهای در نخستين گامهدف سواد رسانه
ها چه چيزهایی را اش دست هاست. به این معنا که در برابر رسانهفایده با رسانه -هزینه
ای آوریم. به عبارت بهتر؛ در مقابل شمان و هزینهدست میو چه چيزهایی را به دهيممی

آوریم. پس یکی اش اهداف اصلی دست میکنيم چه منافعی درنهایت بهکه صرف می
ای این است که استفاده مبتنی بر آگاهی و بافایده اش سپهر اطلاعات را تأمين سواد رسانه

 (.1386کند)شکرخواه، 

 هاتباط با رسانهار -2-99

ها اش های فراوانی است. فهم و درک انسانرسانی، دارای پيچيدگیدنيای معاصر اطلا 
کند. افراد متفاوت روش اهميت بيشتری پيدا میاتفاقات و رویدادهای اطراف خود روشبه

ممکن است اش یک اتفاق واحد، برداشت و نگرش ثابتی نداشته باشند؛ شیرا سطح 
های گوناگون ها نيز عوامل را اش دیدگاهد، مختلف است و رسانهتجربيات افرا

ها و نقش روشافزون آنها در دهند؛ با توجه به قدرت عظيم رسانهموردبررسی قرار می
ها، بدون آنکه ها و همچنين افزایش ميزان استفاده اش رسانهدهی و انتقال ارشششکل

کننده فعال ما را اش حالت مشارکتبرخورد آگاهانه با آنها داشت ممکن است توان 
های ای درآورد، مسئله مهارتهای رسانهحرکت در مقابل پيامصورت انفعالی و بیبه

شده و تجهيز مخاطبان به ابزار درک پرداشش اطلاعات جدید و باشیافت اطلاعات ذخيره
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ریانی، نور و پوای امری اساسی خواهد بود)چشمهها و اطلاعات رسانهو پرداشش پيام
 (.541، ص. 1395

 گیريبحث و نتیجه

تواند اش موقع و مناسب میهای صحيح، بهامنيتی با استفاده اش تحليل -ساشمان اطلاعاتی
اخبار و اطلاعات موجود مطالب جدیدی استنتاج و با کمترین هزینه بهترین نتيجه را 

آید، لزوم وجود نمیبه تحصيل کند. بدون استفاده اش تحليل، ضمن اینکه توانایی این کار
های جدید اطلاعاتی و شود و افزون بر اینکه ادراک افقچنين کاری هم احساس نمی

گردد، دسترسی به اطلاعات جدید با هزینۀ کمتر و انتخاب بهترین امنيتی ميسر نمی
تواند، دستگاه گردد؛ تحليل میراهکارها برای حفظ یا توليد امنيت نيز نوآوری نمی

ها برساند و با حلها، موانع و راهها، چگونگیامنيتی را به چه چيزها، چرایی -یاطلاعات
ترین و عيبترین، بیترین، مرغوبترین، کيفیهزینهترین، بهترین، کماستفاده اش ساده

 ترین راهکارهای ساشمان موردنظر را به واقعيات و حقایق موردنياش برساند.بادوام
حل مولد باید در پی راههای اطلاعاتی، هم حليل در ساشمانهای تبرای رفع دشواری
حلی را یافت که عنوان یک ساشمان بود؛ یعنی راههای آن بهبرای رفع دشواری

دنبال شناسایی و مرتفع کند و هم ضرورت دارد به طور دائمهای ساشمان را بهدشواری
رو بهتر يد و حفظ امنيت بود. اشاینعنوان یک دستگاه امنيتی برای تولهای مولد بهحلراه

ای شناسی شناختی، علوم شناختی و فراشناختی اش بعد رسانهگيری اش رواناست با بهره
جهت که تبيين جایگاه این های مولد دسترسی پيدا کرد؛ اشآنحلتا حدی به این راه

کند؛ اری میها یعلوم ما را در شناخت بهتر تحليل درست اطلاعات پيرامونی در ساشمان
ای شناسی شناختی، علوم شناختی و فراشناختی اش بعد رسانهدرنتيجه فراگيری روان

 ناپذیر است.گران اطلاعاتی امری اجتناببرای همۀ تحليل
ترین عامل در ایجاد تغييرها در عنوان عامل انتقال فرهنگ، اصلیها بههمچنين رسانه

شنند. سترش ارتباطات ميان فرهنگی را رقم میحال گها درعينهزارة سوم هستند. رسانه
گيری فرهنگ جهانی ای در هر جامعه نقش مردم آن را در شکلافزایش سواد رسانه

شود. دهد. فرهنگ دیگر در چارچوب مرشهای جغرافيایی تعریف نمیافزایش می
نقش های فکری اعتقادی جوامعی که ساشند؛ بنابراین پایهفرهنگ را همۀ مردم دنيا می
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تری در توليد محتوا دارند بيشتر در فرهنگ ترکيبیِ در حال ساخت، تأثير دارد. پررنگ
نگریم، تغيير کُند و بطئی آن در وقتی به سير تطور و تحول فرهنگ در یک جامعه می

طول ساليان را شاهدیم، ولی امروش این تغيير دارای سرعت چشمگيری شده است و 
این تغييرها بيشتر عوامل بيرونی هستند تا عوامل داخلی. همچنين عوامل تأثيرگذار بر 

منزلۀ داشتن سهم بيشتر در فرهنگ مشارکتی است. توليد محتوای بيشتر توسط جوامع به
تر، گيری افزونای علاوه بر ایجاد شمينه برای مشارکت بيشتر و سهمارتقای سواد رسانه

کند. رعت و تغيير بيشتر کمک میروحيۀ انتقادی را افزایش داده و خود به رسيدن س
های رسانه، با ای، درواقع به این معناست که قدرت رسانه و توليدکنندههمگرایی رسانه
 شود.کنندگان رسانه یکی میقدرت مصرف

های ای بسيار مهم است. پرواضح است که تأثيرگذاری رسانهپرداختن به سواد رسانه
به نو  سن، شغل و تحصيلات آنان، متفاوت  جمعی بر روی آحاد مردم در جامعه، بنا
سو کردن مردم جامعه های جمعی در هماست. نقش مدیریت اطلاعاتی رسانه

گفته حائز های پيشهای امنيتی و اطلاعاتی، با توجه نگرشهای نهادها و ساشمانباهدف
ا توجه های اجتماعی بهای امنيتی و اطلاعاتی در بحراناهميت است. نهادها و ساشمان

توانند اش چند کارکرد در شمان میطور همهای جمعی در جامعه، بهبه کارکردهای رسانه
های ساشمانی خود بر روی مردم جامعه و اثربخشی منثر رسانه جمعی در راستای هدف

 های خود استفاده کنند. هدف
 -2ا؛ ها بر حيات اجتماعی و فرهنگی م( تسلط فراوان رسانه1همچنين با توجه به 

کنيم؛ طور مستقيم تجربه میای شدن کمابيش تمامی اطلاعات جز مواردی که بهرسانه
ها تأثير رسانه -4های ارششی و رفتاری پرقدرت؛ ها بر خلق مدلقادر بودن رسانه -3

تر کردن مصرف بخشای برای لذتتوانایی سواد رسانه -5های اطلاعاتی؛ بر تحليل
ها؛ باشساشی واقعيت توسط رسانه -6ط انفعالی به ارتباط فعال؛ ای و تبدیل ارتبارسانه

گيریم با شناسی شناختی نتيجه میتبيين نقش علوم شناختی، فراشناختی و روان -7
ای است؛ بنابراین، آموشش توجه به اینکه آموشش رکن اصلی اش بُعد سواد رسانه

مبناهایی منطقی برای »است و  توجهترین موارد قابلها اش مهمای برای ساشمانرسانه
 کنيم:وجود دارد که در ذیل به آنها اشاره می« ایآموشش رسانه
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ای، باشنمایی است. این بدین معناست که مفهوم اصلی و متحد کننده آموشش رسانه
 کنند؛دهند اما باشنمایی میها واقعيت را باشتاب نمیرسانه

هاست. این بدین معناست دادن رسانهای، غيرطبيعی جلوههدف اصلی آموشش رسانه
 دهد؛طور طبيعی رخ نمیساشند، بهای میهای رسانهکه ایجاد درکی که پيام

دنبال ای در درجۀ اول تحقيقی و جستجوگرایانه است. این کار بهآموشش رسانه
های خاص فرهنگی نيست. هدف آن افزایش درک محققان اش چگونگی تحميل ارشش
 هاست. سوی رسانه ارائه واقعيت اش

 پیشنهادها و راهكارها

شناسی شناختی، علوم دست آوردن دانش روانتوانایی ساشمانی برای فراگيری یا به
 ها.شناختی و فراشناختی موردنياش اش دیگر ساشمان

های اطلاعاتی، امنيتی و ایجاد نگرشی جدید در فرهنگ مدیران و مسئولان ساشمان
شناسی شناختی، علوم گيری اش رواندر راستای بهرهپذیری حفاظتی برای ریسک

 .گران و کارشناسان رسانهشناختی و فراشناختی توسط تحليل

های اطلاعاتی و امنيتی در تحليلی در سطح معاونت آموشش ساشمان ایجاد اندیشکدة
 ساشی علوم شناختی و فراشناختی اش بعد رسانه.راستای بومی

خصوص کارکنانی که در گران بهکارکنان و تحليلکشف توانایی فکری و علمی 
 های جدید و خلاقانه آنها(؛کنند )توجه به فکر و ایدهسرانگشتان خدمت می

های های اطلاعاتی و امنيتی با استادان و نخبگان دانشگاههمکاری علمی ساشمان
اسی شنگيری اش دانش روش و بومی و اجرایی کردن دانش روانمنظور بهرهمختلف به

ها با کمک و استفاده اش شناختی، علوم شناختی و فراشناختی در سطح ساشمان
 های اطلاعاتی اش بعد رسانه؛ های تحليلروش

گيری مناسب اش اصل تشویق برای تقویت روحيه و انگيزة کارکنان و مدیرانی بهره
ای امنيتی هشناسی شناختی، علوم شناختی و فراشناختی برای آناليز پدیدهکه اش روان
 کنند؛استفاده می

گيری بهينه ها و... در راستای بهرهاندیشیها، سمينارها، همها، همایشتشکيل کارگاه
های مختلف شناسی شناختی، علوم شناختی و فراشناختی در سطح بخشاش روان
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منظور تغيير نگرش های آن بهها و تشریح اهميت موضو  و تبيين شیرساختساشمان
 ها(؛ ویژه مدیران ميانی و اجرایی ساشمانو مدیران )بهکارکنان 

شناسی شناختی، علوم شناختی و های با موضوعات روانتوشیع پيوستۀ کتابچه
فراشناختی برای تحليل اخبار اطلاعاتی و امنيتی اش بعد رسانه، در بين کارکنان باهدف 

 ؛پشتيبانی و تغذیه علمی دائمی و مستمر

ویقی برای تحقيق، ترجمه، تأليف کتب و مقالات و... با موضو  های تشاعمال سياست

ها و دیدگاه اندیشمندان و ترویج این آراء گيری اش آخرین یافتهمنظور بهرهذکرشده، به

  های اطلاعاتی و امنيتی.در سطح ساشمان

 كتابنامه

 .قرآن کریم .1

شناسی شمينه روان(، 1386اتکينسون، ریتال ال؛ ریچاردسی اتکينسون و ارنست ار هيلگارد) .2
جلد دوم، چاپ دوم، ترجمۀ حسن رفيعی، محسن ارجمند و حسن  اتکينسون و هيلگارد،

 حميدپور؛ تهران: انتشارات ارجمند.

 .، تهران: مرکز، چاپ چهارممدرنيته و اندیشه انتقادی(، 1376احمدی، بابک) .3
های های جمعی در بحراننقش رسانه»(؛ 1399آبادی)سلطانشاده استرکی، اکبر و محمد قلی .4

 «.تهران ها و کسب و کارها،اولين همایش ملی بهبود و باشساشی ساشمان؛ «اجتماعی
، ترجمۀ سيدکمال خراشی و اله حجاشی، شناسی شناختیروان( 1396استرنبرگ، رابرت) .5

 تهران: سمت.
شخصيت و کارایی کارکنان (، 1395اصغرشاده، مجيد؛ یونس خزلی و سعيد سعيدی) .6

 تهران: انتشارات دانشکدة علوم و فنون فارابی.های اطلاعاتی، مانساش
 نشر و چاپ دانشگاه تهران، چاپ اول، تهران.، «روابط عمومی»(، 1389امينی، رضا) .7

، تهران: 1، چاپ ششم، جفرهنگ انگليسی به فارسی(، 1385پور، منوچهر و دیگران)آریان .8
 رایانه.جهان

، ترجمۀ رسانیبهترین حقایق اطلاعات در عصر اطلا ، (1382برکووتيز، بوریس و گودمن) .9
 معاونت پژوهش دانشکدة امام باقر) (، تهران: دانشکدة امام باقر) (.

، چاپ چهارم، شناسی و علوم تربيتیهای تحقيق در روانروش(، 1388بيابانگرد، اسماعيل) .11
 .، تهران: دوران1ج
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