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Abstract 
Negotiation and dialogue, as a political and cultural strategy, have evolved and 
changed throughout history in terms of their goals and objectives. At the 
beginning of Islam, spreading the religious call, concluding peace, defending 
Islam, and developing religious teachings were mainly pursued through 
negotiation; One of its successful examples is the negotiation of the first 
international missionary of Islam, Mr. Jafar Tayyar, with the King of Abyssinia, 
who was able to achieve victory by relying on individual abilities and highlighting 
spirituality, and brought glory to Islam and the dignity and security of the new 
Muslim immigrants. This research aims to identify in a relatively comprehensive 
way the methods and tools used by Mr. Jafar Tayyar in negotiations and the 
impact of spirituality on the quality and results of negotiations; Strategy 
formulation and planning, negotiation initiation management, focusing on 
common ground, active listening, establishing communication, observing ethical 
principles, mastering emotions and feelings, awareness of negotiation goals, 
influencing and persuading, etc. are among these methods. The results of this 
research, which was conducted using an analytical-descriptive method, showed 
that those aspects and principles that exist in the current era in a codified and 
scientific manner are clearly evident in Mr. Jafar's negotiation model. The 
successes achieved by him confirm that the general and common principles and 
techniques of negotiation, if centered on monotheism and placed as the foundation 
of human spiritual movement, can have a significant impact on the results of 
negotiations and improve the quality of human and organizational relationships. It 
is expected that this research can contribute to the quality of negotiation skills and 
greater productivity in personal and professional communications. 
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 یدر الگو تیبر معنو دیبا تأک اصول و فنون مذاکرهبازشناخت 

 طالب یمذاکره جعفر بن اب
 

 *یمحمدجواد یعقوب
 

 چكیده

 خی، در طوو  اوار  خودنظر اهداف و مطامع  از یو فرهنگ یاسیراهبرد سیک  عنوان به ،گفتگومذاکره و 
اسلام و اوسوعه   انعقاد صلح، دفاع از ی،نینشر دعوت د ،. در آغاز اسلاماحو  یافته و اغییر کرده است

الملل  های موفق آن، مذاکره نخستین مبلغ بین از نمونه شد؛ یمذاکره دنبا  م قیاز طرعمدااً ی نید میاعال
هوای فوردی و    اسلام، جناب جعفر طیار با نجاشی پادشاه حبشه است که اوانست با اکیوه بور اوانوایی   

یافته و باعث سربلندی اسولام و عو ت و امنیوت نومسولمانان      ی دستروزیپسازی معنویت، به  برجسته
استفاده شده اوسو    یها و اب ارها از روش یزشناخت نسبتاً جامعبا هدف با پژوهش نیامهاجر گردد. 
و  راهبورد ؛ ادوین پردازد یمذاکرات م جیو نتا تیفیبر ک تیمعنو ریاأث ودر مذاکرات  اریجناب جعفر ط

ری ی، مدیریت شروع مذاکره، امرک  بر وجوه مشترک، شنوندگی فعالانه، برقراری اراباط، رعایت  برنامه
اصو  اخلاقی، اسل  بر احساسات و عواطف، آگاهی از اهداف مذاکره، اأثیرگذاری و متقاعدسازی و... 

نشان داد که  ،صورت گرفت یفیاوصو  یلیکه با روش احل پژوهش نیا جینتاهاست.  این روش جمله از
مذاکره جنواب   یوجود دارد، در الگو یمدون و علم صورت به یکه در عصر کنون یآن جوانب و اصول

امر اسوت کوه اصوو  و     نیا دیمؤ اوس  ایشانآمده  دست به یها تیوضوح مشهود است. موفق جعفر به
 اوانود  یمو  رد،یانسان قرار گ یحرکت معنو یربنایز د،یت اوحیفنون عام و متداو  مذاکره اگر با محور

 به هموراه داشوته باشود.    یو سازمان یرواب  انسان تیفیک یمذاکرات و اراقا جیدر نتا یاوجه قابلاأثیر 
وری بیشوتر در اراباطوات    ای و بهوره  هوای موذاکره   بتواند به کیفیوت مهوارت   پژوهشرود این  انتظار می

  ای کمک رساند. شخصی و حرفه
 

 .هجرت ،ینجاش ت،یطالب، مذاکره، معنو یجعفر بن اب ،یمحور دیاراباطات، اوحواژگان کليدي: 
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 مقدمه

  یو روزمره ن یبلکه در زندگ کاربرد داردما  یا حرفه در رواب انها  نهمذاکره  یها مهارت
مختلوف   یها مذاکره مستل م کسب مهارت های شیوه یریادگیاست.  تیحائ  اهم اریبس
 و... روابو   جادیا ی،ریگ میحل اعارض، اصم ،راهبرداوسعه قبیل اراباطات از  تیریمد

را بوا   یمشوکل کننودگان   موفوق، موذاکره   جیبوه نتوا   یابیدسوت  یبورا  اص،خطور بهاست. 
طورف مقابول    یهوا  تیو کرده و اولو احلیل و اج یه ،نیاز طرفیک  هرمنافع گرفتن  نظر در

 بلکوه آورد  حسواب  بوه واحود   یدادیو رو اووان  یکنند. مذاکره را نم میخود را مشخص 
در نظور   فرایند کیاست که مذاکره را مناسب  ،مختلف است یدادهایاز رو یا مجموعه

را  یمتعودد  یرونو یو ب یدرونو  هوای  مؤلفوه که در طو  زموان،   دهیچیپ یفرایند ،میریبگ
 سوبب  هموین  بوه ؛ گذارنود   ریثأبر آن ا  ین یو عاطف یاجتماععوامل  یو حت ردیگ یدربرم

بور   یمیمسوتق  ریثأا رایز ؛بسیار حیاای هستند ونو فن ها مهارتگر،  است که برای مذاکره
 آن دارند. جیمذاکره و نتا فرایند

مسولمانان بوه    یکی از وقایع درخشان در ااریخ صدر اسلام، هجرت گروهی از اوازه 
(، 114 ص. ،2ق، ج4141رهبری و فرماندهی جناب جعفر طیار به حبشه است )طبری، 

آمدن فوتح و سوربلندی    دست بهنقطه عطف این رویداد، مذاکره ایشان با پادشاه حبشه و 
برای جبهه اسلام بود که در پی آن، هیئوت قریشویان از دربوار نجاشوی بوا نکووهش و       

یوک موفقیوت بنیوادی و    ( ایون  153 ، ص.2ق، ج4141حنبول،   )ابنسرزنش طرد شدند 
که مورد احسوین و سرورور پیوامبر     ای گونه بهشد  ممتاز برای جامعه اسلامی محسوب می

قرارگرفته و چوون بازگشوت قهرمانانوه مهواجران      وسلم( وآله علیه الله )صلیگرامی اسلام 
 سورور و شوعف  زمان با فتح خیبور گشوت، پیوامبر، ارزش معنووی آن را بوا ا هوار        هم
. با عنایت (181، ص. 2، ج4112 بابویه، )ابنبا فتح خیبر مقایسه نمودند وصف خود،  بی

رفت این مذاکره موفق موورد   ضرورت آن می ،در این خصوص پژوهشیبه نبود پیشینه 
 نیو حاضر در صودد پاسوخ بوه ا    پژوهش، رو همین ازمطالعه، احلیل و افسیر قرار گیرد. 

بور   دیو موذاکره را بوا اأک   هوای  شویوه اصوو  و   اوان یچگونه م: است که یسؤا  محور
 نیکرد و ا لیو احل ییطالب شناسا یجعفر بن ابجناب مذاکره  یدر الگو ینید تیمعنو

 کند؟ یمذاکرات کمک م جینتا یوجود چگونه به اراقا
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 شانیپادشاه حبشه دارد. ا یبا نجاش طالب بن ابیامرک  بر مذاکره جعفر  قیدامنه احق
 وسولم(  وآلوه  علیوه  الله )صولی  غمبور یپ یو پسرعمو السلام( )علیه نیرالمؤمنیبرادر ب رگ ام

، 1، جق4134خلودون،   )ابن شیاست. در آغاز اسلام پس از فشار و شکنجه مشرکان قر
 لمانانسرپرسوت و رهبور نومسو    وسولم(  وآله علیه الله )صلیاکرم  یاوس  نب ی(، و8ص. 
اسولام   یبرا ریمس نیر اد یب رگ تیهجرت به حبشه انتخاب شد و اوانست موفق یبرا

، 4111 د،یو الحد ی)ابون ابو   نیو ابوالمسواک  نیذوالهجورا  یاز افتخارات و د؛یکسب نما
( اسووت کووه 431 ، ص.1، ج4112 ،ی)مازنوودران نی( و ذوالجنوواح12-14 ، صووص.45ج

 یجعفور در طوو  زنودگ    یهوا  ادتنشوان رشو   امبر،یپ یها از سو خطاب نیاز اهرکدام 
 بابرکتش دارد.

 ادبیات پژوهش. مرور 0

مذاکره به معنای عام آن، از ابتدای زیست اجتماعی بشر جهت برقوراری اراباطوات بوا    
هوای   ارابواطی میوان موجودیوت    فراینود یوک   عنووان  به؛ اما رفته است می کار  یکدیگر به

سوا  پویش از    4511شده به  فرهنگی و سیاسی، بر اساس اولین سند دیپلماایک شناخته
خاورمیانه  هدر محدود 4ای است از سوی پادشاهی اِبلا وح مذکور نامهگردد، ل میلاد برمی

با استفاده از یوک فرسوتاده مخصووص،    که  در شما  ایران 2امروزی به پادشاهی همََ ی
یادداشت افاهمی برای ابیین شروط و اوافقات رواب  خارجی و ایجاد رواب  اجاری و 
پیشنهادات در خصوص رفتار سیاست خارجی صحیح و مناسب، ثبوت گردیوده اسوت    

(Cohen, 2001). 
و کورد،  های نظام جهانی دیپلماایک امروز را باید در ایتالیای قرن پنجم جستج ریشه

های دائمی در یک کشور ایجاد شد؛ البته آداب، سنن  بار سفاراخانه زمانی که برای اولین
های مذاکره و طریق دیپلماسی در یک بستر زمانی طولانی، همراه بوا احوولاای    و روش

پس از جنگ جهانی او  به  43اکامل یافت و در قرن  ادریج بهمهم در مواقف مختلف 
 (.11-21، صص. 4113مایل گردید )وایت، نظام جدید امروزی مت

                                                                                                     

1. Ebla 
2. Hamazi 
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 امیو لیو و 1شریمانند راجر ف یا برجسته شمندانیمذاکره اوس  اند های شیوه اتینظر
 است.  افتهی اوسعه 1شل چاردیو ر 1و ساندرز یکیی، لو5اامپسون یل ،1یوری

و  راهبورد بوه مبحوث   ، Essentials of Negotiationsدر  م(2145) و ساندرز یکییلو
 اند.  ( پرداختهیبر همکار ی)مبتن یاعاملهای  و مذاکره یرقابتهای  مذاکرههای  شیوه

دارد  یفراینود کاملاً نگاه  The Mediation Processدر م( 4381) ستوفریکر نیهمچن
نحووه   ن،یطرف یینحوه راهنما ن،یکردن با طرف صحبت یالگوها ه،یاول فیو پس از اعار

  یو و ن نیطرف نی)اعتماد ب یاعتمادساز یو اصو  و مبانها  شیوهآوردن،  امیبردن و پ امیپ
  .دهد ی( را مورد بحث قرار میانجیبه م نیاعتماد طرف
 «یمذاکره اصوول »نظریه  Getting to Yesم( نی  در 2144) یوری امیلیوو  شریراجر ف
گیورد   میقرار  3و مذاکره سخت 8مذاکره نرم جیرا یدر مقابل دو قطب کنند که را ارائه می

 یهوا  نهیگ  جادیافراد از مسئله، امرک  بر منافع، ا ی: جداسازیدیشامل چهار اصل کلو 
  است. ینیع یارهایبرد، و استفاده از مع-برد

بوه   The Mind and Heart of the Negotiatorم( در اثور خوود   2141) اامپسوون  یلو 
سوبک   کیانتخاب و اوسعه  ،یدر مقابل مذاکره رقابت بردو  بردمذاکره  یبرا یساز آماده

و اخلاق  تیقدرت و جنس یها بحث ن،یطرف نیاعتماد ب شیرابطه و اف ا جادیمذاکره، ا
 پرداخته است.  و مهارت حل مسئله

از  ییهوا  مثا  Bargaining for Advantage کند در م( کوشش می2111) شل چاردیر
 یعواد  یهوا  و معاملوه ی( سوازمان ریغ یهوا  مثوا  )روزمره  یدر زندگ یزن مذاکره و چانه

علوم   یمتفاوت، به غنوا  یکردهایبا رویک  هر ات،ینظر نیا ی را به اصویر بکشد.زندگ
 .کنند یمؤثرار فراهم م جیبه نتا یابیدست یبرا ییاند و اب ارها مذاکره کمک کرده

در هجورت   طالب بن ابیمذاکره جعفر  یالگو لیپژوهش حاضر با امرک  بر احلاما 
 ،یدیو اوح یمودار  عو ت رفته مبتنی بور   رکا به های شیوهو  اصو  ییبه حبشه، به شناسا

                                                                                                     

3. Roger Fisher 
4. William Ury 
5. Leigh Thompson 
6. Roy J. Lewicki & David Saunders 
7. G. Richard Shell 
8. Soft Negotiations 
9. Hard Negotiations 
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)مشورکان  در اعامل با دشمنان  یریپذ از ذلت  یبر عدالت، و پره یمبتن یشیاند مصلحت
 دیو موذاکره مشوروع اأک   یدیو شوروط کل  عنوان به یکه در منابع اسلام پردازد یمقریش( 

عمدااً  نیشیکه مطالعات پ ی. درحال(24 ، ص.4111شوب،  )شاهرودی و قاسمی اند شده
و اغلب  اند متمرک  بوده یسازمانو   یمنافع فرد تیمذاکره با محور انهیگرا یبر فنون ماد

 در تیو معنو اأکیود بور  با  پژوهش نی، ااند داران، بس  یافته در خدمت به جامعه سرمایه
 یبندیپااأکید دارد که با  اریجعفر ط رهیدر س ییالگوبر مذاکره،  یاایعمل یها چهارچوب

بوا  و  هشود نمایندگان مشرکان قریش مانع سازش با  ،و اوحیدمحوری یبه اصو  اخلاق
بور هموین اسواس     .دیو در حبشه گرد ینیگسترش نفوذ د ساز نهیزم ،یحفظ ع ت اسلام

رو  پویش موضوع این پژوهش، جدید و فاقد پیشوینه اخوص بووده و نووآوری پوژوهش      
 گردد. محسوب می

 . روش تحقیق2

کوشیده شده است با مراجعوه بوه مصوادر اواریخی مختلوف از طریوق        پژوهشدر این 
؛ پس از مطالعه اسناد دسوته او   44و کتابخانه مدرسه فقاهت 41کتابخانه برخ  مرک  نور

زنوی   ای در خصوص مهاجرت جعفر طیار، واحدهای معنادار استخراج و نمایوه  کتابخانه
اوصیفی قواعد و اصو  مذاکره از دریچه ادبیات امروزی  و شود، سپس با روش احلیلی

مورد افسیر و احلیل نسبتاً جامعی قرار گیرد. در این مقالوه امرکو  بور روی مفواهیم و     
 گیری اسلام است. های مذاکره با اأکید بر معنویت و اأثیر آن در اوج روش

 . مفهوم شناسی4

 اصول و فنون. 4-0

 شوه یبرن و ر خ،یببه معنی  «PrinciPle  » یسیانگل همعاد  واژ یدر زبان فارس« اصل» هواژ 
« اصل» صورت این در  (، مجازاً اساس و پایه کار که 41 ، ص.4م، ج2111)فیومی،   است

بوه   «اصول »مقصوود از   ه(. گوا 418، ص. 4، ج4131)دهخدا،  دارد قرار «فرع»در مقابل 
در مقابل  «لیاص»واژه از  اوان یلحاظ م نیو متحصلّ در خارج است و از ا ینیع یمعنا
اسوتعما   « باطول »و در برابر  قتیحق یبه معنا« اصل»نی  گاه  و ،سخن گفت «یاعتبار»

                                                                                                     

10. noorlib.ir 
11. lib.eshia.ir 
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 رود. یم کار به« ناخالص» ای «یبدل»در مقابل  «لیاص» ، استعما نیشود و در ا یم
و  (2411، ص. 2، ج4131شیوه )دهخودا،  ، طریق، اسلوب، راه و روش یفَن به معن

سرود و  یمعنا یکهن فارس اتیواژه در ادب نیا است. یانجام کار یها شگرد و مهارت
و بوا   افتوه یراه  یبه زبان عرب این واژه (.4183ی، پور یصف) است داده یم  یآواز خوب ن

 .(2411، ص. 2، ج4131)دهخدا،  است استفاده شده  ین یجمع فنون در فارس
یست ا ، قواعد عامّهباشد و فنون می اصو حاضر، آنچه منظور ما از اعبیر  در پژوهش

ملاحظه      یدستورالعمل کل همن ل ها را به اوان آن یکه م (253، ص. 4، جم2111)بحرانی، 
 یراهنموا  عنووان  بوه از آن های گوناگون سیاسی، اقتصادی، علموی و...   عرصهکرد و در 
 (.441 ، ص.4131)ملکی اصفهانی،  نمود یبردار عمل، بهره

  02مذاکره. 4-2

، 2، ج4181)معین،  آمده است یدرباره موضوع یگریگفتگو کردن با د یمعنا در لغت به
 (،511 ، ص.4111)بواطنی،   زدن چانوه و چوک  یبه معن آن نی  یسیواژه انگل (4111ص. 

مبادله معامله و نقد  (،4548، ص. 2، ج4182رسیدن )آریانپور، اوافق گفتگو و بحث، به 
 یابواد  ارابواط بورا    ینووع »نی  در اصطلاح  .(81 ، ص.4181شناس،  )حق کردن است

و در هموان  بووده  مشوترک   یمنافع یکه دو طرف دارا یبه اوافق است در زمان دنیرس
؛ راهی، 21 ، ص.4131)فیشر و یوری، « است اددر اض گریکدیدارند که با  یحا  منافع

وابسته و با  هم افراد به انیم یاوافق یریگ میاصم فرایند»، دیگر عبارت به(. 21 ، ص.4183
 ازیاباد  امت دنبا  بههمواره با »( که 83 ، ص.4183)رضائیان، « متفاوت است حاتیارج

« پنهان باشد ای دایو پ یمعنو ای یکوچک، ماد ایکه ممکن است ب رگ  یازاای؛ امتهستند
 (.45 ، ص.4131ی، شعبانعل)

 تفاوت مذاکره با مناظره. 4-4

 ایگفتمان به شکل رقابت  نیکرد. ا فیاوص یگفتمان عموم ینوع اوان یرا م 41«منا ره»
کوه قصود دارنود بوا      دیآ یچند نفر درم ایدو  انیم میو مستق یکلام معمولاً یا مسابقه ای

بنوابراین در   ؛خود دفاع کنند ینظرها خصوص، از نقطه به یزمان یها تیاوجه به محدود
                                                                                                     

12. Negotiation 
13. Debate 
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اعتبار اثبات نظریه خود و رد نظریه رقیوب بوه بحوث و نظور      دنبا  بهدو طرف »منا ره 
 ، ص.4131، برنودق  یروح« )پردازند اا اینکه یک طرف بر طرف دیگر غلبه پیدا کند می
1.) 

 نیو کوه ا  داننود  یمو  نیو طرف شود یآغاز م «هیمواضع و انتظارات اول»مذاکره با طرح 
اثبات و » یدر منا ره هدف اصل که حالی درخواهند شد؛  لیمواضع در طو  مذاکره اعد

« نورمش . »شود یباخت محسوب م عنوان به ینینش است و هر عقب «هیدفاع از موضع اول
 اوانود  یشده اسوت و مو   رفتهیو پذ یا حرفه راهبرد کیدر مذاکره « ها خواسته لیاعد» ای
شکسوت اسوت. قضواوت در     یدر منا ره، نرمش به معنا؛ اما داشته باشد یمختلف جینتا

را بازنده بدانند، آن  یآنها کس تیو اگر اکثر شود یانجام م یرونیمنا ره اوس  نا ران ب
در موذاکره   تیو موفق موورد قضواوت در   کوه  حالی درکند؛  یروزیپ یادعا اواند یفرد نم
 بازنده. ایکه برنده هستند  دانند یگران م است و فق  خود مذاکره یدرون

 تیمعنو. 4-4

رادف با تو م «یماد ریامور غ» یگرفته شده است. به معنا «یعنیو   یعن»در لغت از ماده 
؛ مصوطفوی،  812 ، ص.4115)بسوتانی،   باشود  می« انسان یحالت روح»و  «اتیروحان»

بووده و در   «هیو روح» یبه معنوا  «اتیمعنو»  یمعاصر ن ی. در عرب(418، ص. 2، ج4185
 ، ص.4188)میرزایوی،   رود موی  کوار  بوه « معنویات الجویش  :لشکر هیروح»مانند  یموارد
 یا رابطه هیاست که بر پا ستنیاز ز یو حاصل شکل ندیبرآ ینیاز منظر دمعنویت،  .(551
بوه   یانیو وح میاعوال  یبور مبنوا  و نسبت به خداوند شکل گرفتوه   یمانیا یوندیو پ یقلب

فورد را در   ،میاعوال  نیو منطبق بور ا  یو اخلاق یو با الت ام عمل دهیفرد معنا بخش یزندگ
، 4131و یواوری،   میابراه یحاج) دهد یم قرار)نجات( و فوز )سعادت(  یرستگار ریمس

 .(81-51 صص.

 طالب بن ابی. اصول مذاکره جعفر 4

که برای بحث، گفتگو یا مبادله نظر میان طرفین بوا هودف   « مذاکره»با اوجه به اصطلاح 
شود، گفتگوی نخسوتین سوفیر    مسائل مشترک استفاده می وفصل حلرسیدن به اوافق و 

بوا طورف مقابول جهوت     « مذاکره رسمی»یک  عنوان بهاواند  اسلام با درباریان حبشه می
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 گردد.رسیدن به یک اوافق مطلوب القی 
ها فرار کرده  در نتیجه این مذاکره، آزادی مسلمانانی که از اعقیب و  لم کفار قریشی

ها به امنیت و آرامش در حبشه دست یافتند و در طورف مقابول    آمد و آن دست بهبودند 
منازعات، با درایت عمل نمووده و   وفصل حلنجاشی، نشان داد که در امور دیپلماسی و 

پویش   ای را در بدون اضییع حقوق دیگران باشد، سیاست عادلانوه با ااخاذ اصمیمی که 
یک پادشاه عاد  و مقتدر  عنوان بهاش را  ، شهرت و اعتبار اجتماعیرو این ازگرفته است. 

حفوظ آراموش در    یرا بورا  نوه یمؤثر خوود، زم  یپلماسیبا داقویت نمود و هم اوانست 
؛ درنتیجه منجور  کند یریجلوگآنان ا ب یاحتمال یها از انشند و فراهم ک شیرواب  با قر

 به استقرار امنیت و ثبات در منطقه گردید.
مذاکره مثبت و  های شیوهبا سران حبشه، شاهد اصو  و  طالب بن ابیدر مذاکره جعفر 

های  در عرصهاواند  این اصو  می که بازنمایی میبرد هستو  با اوافق برد یکردیموفق و رو
از کوه   یکمو  اریاطلاعات بسو  . از طرفی با اوجه بهگردد یکاربرد ،یمختلف دوره کنون

جناب جعفر طیار با سران جلسه مذاکره  اتیاز ج ئ یاریبس ،وجود دارد یخیاار یها نقل
غیوره،   و ، شورای  محیطوی  زبان بدن ی،کلامریغ یها امیپ مانند ؛ستیقابل رصد نحبشه 

به پایان رسیده اا حدودی قابل  گرچه با آگاهی به اینکه مذاکره که با موفقیت جبهه اسلام
 شود. از پرداختن به این لوازم خودداری می حا  عین درباشد،  پیگیری می

 یفرد یها یژگیو. توسعه 4-0

در  یدیو موؤثر، از عوامول کل   یاراباط یها در کنار مهارت  یبرانگ نیاحس یفرد اتیخصوص
هوا،   مهوارت  اوانود  یمو  41یاوسوعه فورد   ،دیگور  عبارت به. روند یم شمار بهمذاکرات  تیموفق

از  نوه یبه یبوردار  امکوان بهوره   ارایوب  بدینو  بخشدرا بهبود  فرد یدانش، نگرش و رفتارها
. درواقوع،  یابود  در موذاکرات دسوت   شده نییو به اهداف اع دخود را فراهم آور یها تی رف
 دهد. رییاغ یاوجه قابل طور بهمذاکرات را  جینتا اواند یم رگذاریجذاب و اأث تیشخص کی

شبه از اسلام در خارج  یغیحرکت ابل نیدر اول وسلم( وآله علیه الله )صلیاسلام  امبریپ
که هم آشنا و آگاه به اسلام کرد  میانتخاب  شیسفارت خو یرا برا یشخص دیبا رهیج 

                                                                                                     

14. personal development 
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موورد   یو اخلاقو  یرفتوار از حیث والا و  گاهیجا یبردار و هم دارا و فرمان عیو هم مط
اسولام و   ریبوا نگواه بوه سوف     ان آن زموان مردمو زیورا   ؛بوود  می حضراش جانبه اأیید همه

 .نددبر می یپاک و ناب اسلام پ قتیبه حق ی،و یاخلاق یها یستگیشا
 «الرََّجرل ارجمانُ عَقلِه رسو ُ» :ندیفرما یم السلام( )علیه نیرالمؤمنیحضرت ام چنانکه

پیووامبر اکوورم  اوسووت.فرسووتاده موورد، نشووانه عقوول (؛ 211 ، ص.4111ی، واسووطی ثوویل)
اورین موردم    که شبیه و  را جناب جعفر یها یستگیبا نگاه به شا وسلم( وآله علیه الله )صلی

)اربلوی،   «وَ قَوا َ لِجَعففَورأ شَشَوبَهفتَ خَلَقِوی وَ خُلُقِوی     » :دبودن امبریپوجود لقاً و خُلقاً به خَ
از هموه   اور  ممهو در حبشوه و   نیو امارت مهواجر  یبه سرپرست و (33، ص. 4، ج4184

قدَ بَعَثَتر إِلیکم ابن عمّی جعفراً و مَعه نفر  و» منصوب نمودند: اریسفارت خود در آن د
 .(415 ، ص.1جم، 4331)سید بکری،  «من المسلمین

 . اهمیت خودباوری4-2

خوود را   یهوا  دگاهیو برخوردار باشد اا بتواند د یخودباور یاز سطح کاف دیگر با مذاکره
 ییپاسخگو ییبر اوانا اواند یمذاکره، وجود اضطراب م نیطور مؤثر منتقل کند. در ح به

طور  به اواند یم یفقدان خودباور ،این بر علاوهبگذارد.  یمنف ریهوشمندانه به سؤالات اأث
عنوان  به یاعتماد به نفس فرد رایز ؛بگذارد ریاأث گرانیجلب اعتماد د ییبر اوانا میمستق

 .شود یدر نظر گرفته م  یرواب  اعتمادآم یدر برقرار یدیعامل کل کی
در خصوص جعفر طیار، ما اعتماد به خویشتن را در ابعاد مختلف این جریوان و در  

صوورت کواملاً    طو  مذاکره شاهد هستیم. پذیرش رهبری گروه اقریباً هشتاد نفره که به
گروه گروه مکوه را   ناچشم مشرک به دور ازمخفیانه و در شدیدارین وضعیت امنیتی و 

(، حواکی از ویژگوی خودبواوری و    215، ص. 1، جق4121عواملی،  نمودنود )  ارک موی 
 یابی به موفقیت است.دست بهاطمینان 

نمایندگان قریش به دربوار  وآمدها و جنب و جوش  رفتمهاجرین در حبشه، شاهد 
وجوو   ی پورس شو یقرهنگامی که احضار شدند اا درباره ادعاهای هیئوت   بودند، نجاشی
ها شدت یافت، در این هنگام جناب جعفور اعولام    آن نیدر ب اضطرابو  ینگرانشوند، 

کرد خوود، سوخنگوی جموع خواهود بوود کوه موورد پوذیرش یوارانش قورار گرفوت،            
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، ق4111خواست در حضور پادشاه ج  او کسی سخن نگوید )ابون کثیور،    سبب همین به
اد بوه اوانمنودی خوود بوود کوه منجور بوه        ( و این سرچشمه باور و اعتمو 11، ص. 1ج

 بخشی به دیگران نی  شد. اطمینان
حو  موضوع مذاکره، اعتماد به نفوس را  اطلاعات کافی و  اتیاشراف کامل به ج ئ

شود. در مذاکره جعفر طیار، شوواهد   و باعث اأثیرگذاری بر مخاطب می دهد یم شیاف ا
 فراینود شود حواکی از اوأثیر خودبواوری ایشوان در      ااریخی که در ادامه مقاله مطرح می

 مذاکره دارد.

 . بهبود مهارت کلامی 4-4

معطووف بوه    یها تیدر موقع تیموفق یاب ارها نیار مهماز  یکیاسل  بر کلمات قطعاً 
اسوت و   نیابو ار طورف   نیاور  یاصول « کلموه »مذاکره  یهافرایند یمذاکره است. در امام

 نیو خوود از ا  یهوا  متقاعد نمودن طرف مقابل نسبت بوه خواسوته   یبراکنندگان  مذاکره
 .برند یمهارت بهره م

ملاحظوه   اووان  یم یجعفر در دربار نجاش جناب یوایش اناتیبارز آن را در ب نمونه
 مخاطوب موفوق  واهر گوردد     هشو یخود اوانست در اقنواع اند ی رسا اتینمود که با ادب

 یخوود شوگفت   هوشومندانه  بوا کولام   شوان ی؛ ا(111-112. ص، صو 4، جق4115)ذهبی، 
خوروج  و باعوث   (415، ص. 1، جق4111)ابن کثیر،  ختیحاضران در مجلس را برانگ

سوو وجوود مهوارت     نی. بد(21 ص. ،1ق، ج4122)هیثمی،  شد یشیقر ئتیه  یآمریاحق
 .دینما یوآسان م به زبان گفتار را، سهل گذرد یانتقا  آنچه در فکر م ،یکلام
خاندان ابوطالب در فصاحت و جایگاه که  ستیامر ضرور نیاوجه به ا دیگر سویی از

، م2111ی، مه م) ، چه آنکه پدر خود از ادبا و شاعران برجسته بودههمتاست بیبلاغت 
 یو ادب یشاهد نحو عنوان بهو جاحظ از کلام او  هیبویعرب مثل س ونیو نحو (13 ص.
( 11، ص. 1، جق4154؛ جواحظ،  214و  444، ص. 4، جق4144)سویبویه،   اند کردهنقل 

مولود بلاغوت و قهرموان    « البلاغه   نهج»اش  و اعجاز گونه فیکه کتاب شر یو چه برادر
 جنواب بسا سبب انتخواب   ؛ چه(41، ص. 4، ج4113)شریف رضی،  فصاحت بود دانیم

، وسولم(  وآلوه  علیه الله )صلیاسلام  امبریارشد، اوس  پ گر گروه و مذاکره یجعفر به رهبر
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در جلسه مذاکره، بوا درک قودرت    نیبنابرا ؛بوده است شانیدر ا بارز ازیامت نیوجود چن
واضوح   یبه شوکل  گرید انتظار خود را از طرف دیگفتار و انتخاب هوشمندانه کلمات، با

  یآمریو احق  یاز جملات گ نده، امسخرآمهمانند کلام نیکوی جناب جعفر کرد و  انیب
 شود.پذیر  امکان یخروج نیبه بهتر یابیاا دستکرد   یپره

 یزیر و برنامه راهبرد نیتدو. 4-4

و  تیریکوه مود   شوود  یشناخته م اصلعامل مؤثر و  کی عنوان بهدر مذاکره  ی یر برنامه
 یابیو ارز ،یگوذار  شوامل هودف   فراینود  نی. اکند یم ریپذ روند مذاکره را امکان ینیب شیپ

 ،ی یو ر حاصول از برناموه   ی. آمادگشود یم و... عملکرد احلیل و اج یهکشف و  ،یطیمح
و قابول   یمنطق یها و امکان ارائه استدلا  کند یم لیسهها را ا سؤالات و پاسخ ینیب شیپ

 کنود  یبه برآورد ادارکات لازم کموک مو   ی یر برنامه ،این بر علاوه. کند یقبو  را فراهم م
بوودن    یو آم تیو کوه در موفق  یامرک  بر نحوه انجام مذاکره، به مسوائل جوانب  بر  علاوهاا 

 .اوجه شود  یهستند ن رگذاریمذاکره اأث
در مهاجرت مسلمانان به حبشه شاهد هستیم که از همان ابتدای ابلاغ مأموریت به جعفر 

گذاری دقیقوی اوسو  پیوامبر اسولام از ایون سوفر صوورت گرفوت، سوپس بوا            ر، هدفطیا
هوای اجتمواعی حاکمیوت و مردموان،      های جغرافیایی، زموانی، اناسوب   ویژگیگرفتن  نظر در

، ص. 2، جق4141مقصود نهوایی هجورت اعیوین گردیود )طبوری،        عنوان بهسرزمین حبشه 
بوالاارین مقوام حاکمیوت حبشوه و اعولام رسومی       (. همراه بردن نامه پیامبر، خطاب به 114

نظیر جعفر طیار در جلسوه   (، آمادگی بی143 ، ص.48، ج4111حضور پناهندگان )مجلسی، 
ی طورف مقابول موذاکره،    و بووم  یفرهنگ ملفردی و  فشار، شناسایی روحیات مذاکره احت

 نیو اودو  راهبورد اعتقادات و کیش پادشاه و وزرای او، همگی حاکی از وجود گرفتن  نظر در
 باشد که منجر به یک اوافق مطلوب گردید. ی قبلی اوس  جعفر طیار می یر برنامه

را فوراهم   ریو متغ  یبوا شورا   قیو در مذاکره، فرصت اطب ی یر و برنامه راهبرد نیادو
صود   نانیبه اطم دینبا یآمادگ نی، احا  این با. کند یم لیمناسب را اسه یو آمادگ کند یم

 تیو با محور تیعنصر معنو ازمندیدر مذاکره ن یواقع تیموفق رایز ؛منجر شود درصدی
 بود.مشهود  وضوح به اریط جعفر رهیاست که در س تیو ولا دیاوح
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 . مدیریت شروع مذاکره4-5

 زمانی مذاکره شروعه لحظمذاکره باشد.  جهینته کنند نییاع اواند یشروع مذاکره م تیریمد
 بوه  مربووط  اطلاعات نوع هر یا ها گیری موضع اولین ارزشمند، های داده اولین که است

اراباطات را بهبود  اواند یم یشروع مثبت و متمرک  بر همکار کشود؛ ی می مذاکره مطرح
انش  شیبه اف ا اواند یم یشروع منف کی که حالی درمذاکره را مثبت کند،  یبخشد و فضا

کموک   رانیشروع مذاکره بوه مود   تیری، مدعلاوه به منجر شود. ندیو مخاطرات ناخوشا
مشخص کنند و از ابهامات و  وضوح بهمذاکره را  یاا اهداف، انتظارات و مرزها کند یم

اراباط  جادیشروع مذاکره از لحاظ ا تیریمد تیاهم ن،یبنابرا ؛کنند یریشگیها پ سوءافاهم
 حیاای است.مثبت  اب انطباق و حفظ رو جادیثر، اؤم

مهاجران مسلمان در بدو ورود خود به دربار با سجده نکردن و به خاک نیفتوادن در  
هوای اسولامی از خوود بوه نموایش       مقابل پادشاه، رفتاری هوشمندانه و مبتنی بر آمووزه 

گذاشتند و معمای ب رگی در ذهن نجاشی و درباریان ایجاد کردند که در نتیجه آن مورد 
طیار با ایون رفتوار فرصوتی را بورای ایوراد سوخن        سؤا  نجاشی هم قرار گرفت، جعفر

ای از دین مسیحیت و بشوارت   ابتدایی خود فراهم نموده و ضمن معرفی اسلام، اأییدیه
 ارائه نمود: السلام( )علیهقبلی حضرت عیسی 

بشوارت   یسو یاسوت کوه ع   یما فرستاد و او کسو  یرا به سو امبرشیپ خداوند»
آمدنشان را داده بود نامش احمد است، او به ما دسوتور داده اسوت کوه خودا را     

و امر به معوروف و   میو زکات بده میپا دار و نماز را به میو شرک نورز میبپرست
و او بوه موا گفتوه     (145، ص. 4، جق4141)ابن سید النواس،   میاز منکر کن ینه

 انیم طورکه در او را همان  یما ن سلام است گر،یکدیبه  انیبهشت تیاست که اح
 (.118، ص. 4، جق4121)حلبی، « میگفت سلام م،یکن یخود رفتار م

ایشان با ایراد این سخن در شروع جلسه مذاکره، مخاطبان را نسبت به آیوین جدیود   
اسلام و اراباط ن دیک ادیان آسمانی با یکدیگر آشنا سواخت، از طرفوی او بوا زیرکوی     

اسواس   هایی را که هیئت قریشی با وارد نمودن ااهامات بی ها و انش اوانست حساسیت
 امتیازگیری بودند، مدیریت کند. دنبا  بههای ناجوانمردانه  و دروغ

حاضران های ذهنی  در ادامه جناب جعفر با طرح سؤالاای هدفمند، کوشید، قضاوت
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 خواسوت  پادشاه را نسبت به مشرکان قریش منفی کند و در این کار موفق نی  شد. او از
 ایو از آنان هسوت؟ آ  ینید شانبر گردن ایآ ؟بودندآنان  برده ایآکه  دبپرس شیقر ئتیاز ه
ها قریشیان گفتنود: نوه )شواکری،     در جواب همه این پرسش ؟اند هرا کشت شانیاز ا یکس

 یهنگام جناب جعفر لب به سخن گشود و علوت اصول   نیا در(. 15 ، ص.1ق، ج4148
 .نمود انیاسلام ب نید یهمراه با معرف ،را نامخالفت مشرک

 -4گرفتن هدایت موذاکره، از طریوق:    دست بهبنابراین مدیریت شروع مذاکره، برای 
 موذاکره  بور  حواکم  کلوی  فضوای  از اولیوه  بورآورد  -2ضع طرف مقابول،  امو زدن حدس

موذاکره،   مسویر  در احتموالی  هوای  حدس زدن چوالش  -1و  (اهاجمی جدی، دوستانه،)
 کند. بسیار اهمیت پیدا می

 . تمرکز بر وجوه مشترک4-7

هور دو   یکوه بورا   یبه اوافق دنیبه رس اواند یم اصلی است که امرک  بر وجوه مشترک
 ازهوا، یبور اسواس ن   کننود  یمو  یسع نیطرف کرد،یرو نیباشد کمک کند. در ا دیطرف مف

هوا   فق  بر مواضوع و دفواع از آن   نکهیاجای  به ابند،بیخود اوافق  یاهداف و منافع واقع
 امرک  کنند.

ای جدیود،   احوی اوطئوه  بست اا بوا طر  کار بههیئت اع امی قریش امام اوان خود را 
با حیله و  بنابراین ؛مسلمانان را به چالش کشیده و موفقیت نسبی آنان را به حاشیه راند

 واهر   نیرنگ مسائلی را مطرح کرد که واکنش مسلمانان بوه آن، یوا دفواع از موضوع بوه     
بافی. عمرو  مخالف با مسیحیت بود، یا دست شستن از اعتقادات خود و اوجیه و دروغ

، 4، جق4121حلبی، ) دانند یرا بنده م میبن مر یسیع نانیپادشاه گفت که ابن عاص به 
و اصحابش را به دربوار فراخوانود و بورای    جعفر  مجدداً جناب نجاشی نی  .(182ص. 

(، جناب جعفر با 82، ص. 4، جق4113دریافت اصل مطلب از آنان سؤا  نمود )ذهبی، 
 فرمود:گونه هوشمندانه پاسخ  پرهی  از جد  کلامی این

 اکورم  امبریو کوه خداونود متعوا  و پ    مییگوو  یمو  را ی یو آن چ یسیما در حق ع»
إِنَّمَا الْمسَیِحُ عیِسَى ابْنُ مَرْيمََ رَسُولُ اللَّهِ » به او گفته است: وسلم( وآله علیه الله )صلی

؛ عیسوی بون موریم بنوده و     (14/ آیوه   )نسواء  «مِّنهْهُ  وَرُوحٌ مَرْيمََوَكَلِمتَُهُ أَلقَْاهَا إِلَى 
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موریم پواک و پاکودامن     ]رحوم پواک  [فرستاده خداست و روح و کلمه او که به 
 .(111، 4، ج4132)ابن هشام، « افکند
برداشت و گفت  نیزم یرا از رو یچوب یامام شد نجاش شانیسخنان ا نکهیپس از ا

اکه چوب هم  نیبه اندازه ا دیا گفته میبن مر یسیبه خدا سوگند، از آنچه شما درباره ع
من در امان  نیکه شما در سرزم دیکرد و گفت برو نیبه مهاجر رو سپسافاوت ندارد. 

 .(211، ص. 1، جق4115)ذهبی،  دیهست
 بیَنْنَهَا  سهَوَا    كَلِمهَة  قُلْ يَا أهَْلَ الْكتَِابِ تَعَالَوْا إِلَى »جناب جعفر با اکیه بر راهبرد قرآنی 

( اوحید محوری که وجووه  11 / آیه )آ  عمران «إِلَّا اللَّهَ وَلَا نشُْرِكَ بِهِ شیَئًْا نَعبْدَُ أَلَّا وَبیَنَْكمُْ

و  نوه خلاقا یاووافق  جادیامکان االادیانی است را برجسته کردند و کوشیدند  ینمشترک ب
به  اوانند یم نیطرف وجوه مشترک. امرک  بر آوردندوجود را به هر دو طرف  یثر براؤم

را  ها حل راه نیو بهتر ابندیدست  گریکدی حاتیو ارجو منافع  ازهایاز ن یشناخت بهتر
 کنند.  دایبه اوافقات مشترک پ دنیرس یبرا

 ارتباط یبرقرار ییتوانا. 4-6

دارد. هرچه گفتگوها بوه   یمیبودن مذاکره اراباط مستق  یآم تیبا موفق ح،یاراباطات صح
 فراینود در  رفوت؛ خواهود  پویش  بهتور    یو مذاکره نکلی  فرایندبهتر انجام شوند،  یشکل

را  یاراباط یها راهبردو  شدیندیب یبه اوافق فعل یابیفراار از دست دیباگر  مذاکره، مذاکره
عدم اوجوه بوه    رایز ؛پوشش دهد  یرا ن ندهیآ یااخاذ کند که مذاکرات احتمال یا گونه به

این اصول   منجر شود. ندهیآ یها دادن فرصت به ازدست اواند یاراباط مناسب م یبرقرار
 خووبی  بوه مهم نی  براساس شواهد ااریخی ذیل در الگوی مذاکره جنواب جعفور طیوار    

 نمایان است:
« فَعبَدَْنَا اللَّهَ وحَدَْهُ فَلَمْ نشُهْرِكْ بهِهِ شهَیئًْا   »صورت شفاف و روشن:  هابیین مواضع ب (الف

 (.112، ص. 4، جق4111)ابونعیم، 
 (.118، ص. 4، جق4121)حلبی، « السلام فحییناكتحیة أهل الجنة »احترام به مخاطب:  (ب

، 4، جق4115)ذهبی، ...« نَعبْدُُ الأَصنَْامَ، إِنَّا كنَُّا قَوْماً أهَْلَ جَاهِلیَِّة »صداقت در گفتار: پ( 

 (.112ص. 
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 وهَُوَ الرَّسُولُ الَّذيِ بشََّرَ بِهِ عیِسَى بِرَسُول  يهَْْتِی »اوجه به عقاید و باورهای مخاطب: ت( 
 (.118، ص. 2، جق4144)حاکم نیشابوری، « مِنْ بَعدِْهِ اسْمُهُ أحَْمدَُ

شاهده القوم من طهارته و عبادتهه  »کردار پاکی ه در طو  اقامت در سرزمین حبشه: ث( 
 .(142 ، ص.1، ج4111ابن ابی الحدید، )« و نسكه و سیما النبوة علیه

جاشهی ابنهه عبهد اوأ وأهذتهه أسهما ،      ى النّفسهم  »اراباط خانوادگی اوشم با احترام: ج( 
 (84 ، ص.م4351)زبیری، « . ونزلت بذلك عندهم منزلة..فْرضعته 

جناب جعفر با قدرت بر اوانایی برقراری اراباط و اداوم این اراباط صحیح و سالم، 
آوردن حضوور بوا آسوایش و امنیوت      فوراهم بور   علاوهاوشم با ع ت و احترام، موفق شد 

مهاجر در حبشه، در اداموه مسویر بوه سوعادامندی و اسولام آوردن پادشواه       نومسلمانان 
 ( و گسترش اسلام در قاره آفریقا فرجامد.151، ص. 2، جق4141)طبری، 

 . شنوندگی فعالانه4-8

 دنیبوا شون   دادن فعا ، مقدمه درک صحیح و عمیوق از سوخنان مخاطوب اسوت.     گوش
احلیول و سونجش    یفعوا  بورا   گوش دادن .افتیبه گوهر درون صدف دست  اوان یم

کوه منجور بوه پوذیرش یوا رد      مورد علاقوه   یها نهیزم افتناطلاعات در حین مذاکره و ی
دهود کوه نکوات موورد      از طرفی این اطمینان را می است.مؤثر  اریبس گردد، پیشنهاد می

خاص و ساختارمند به  وهیسپس به ش ،شود دهیاوس  هر دو طرف فهم وضوح بهبحث 
گفتار درک ثر محدود به ؤاراباطات م بنابراین ؛مناسب اقدام شودپاسخ نقد و بررسی و 

  .شود نی  میزبان بدن  یها نشانه حیصح ریشامل افس ، بلکهستین
هوای طورف    کامل بور صوحبت  طور  بهفتد که ذهن ا دادن فعا  زمانی اافاق می گوش

را  هوا  حوواس اوانند  متعدد میبیرونی و امل درونی وع حا  این باگردد،  میمقابل متمرک  
او   نظوم،  یو ب هدف یصحبت ب یجا است که به یخوب کس گر مذاکرهد. یک پرت کنن
صورت منظم و هدفمنود صوحبت    از مخاطب، به حیو سپس با درک صح دهد یگوش م

خواهود   دهیو فا یرا نداشته باشد، سخن گفتن بو  دنیشن یاگر طرف مقابل آمادگ .کند یم
است که جناب جعفر در طو  مذاکره، خود ابتدای به کولام ننموود و    سبب همین به بود.

و  یشو یقر ئوت یهبوا   نحووه برخوورد  دادن فعالانه اطلاعات بیشتری را در مورد  با گوش
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. او انها هنگام پاسخ به سؤالات پادشواه، سوخنان مووج  و مفیود     آورد دست به انیدربار
هشوام،   ن )ابون ابر پادشاه برخلاف سوایر حاضور   ایراد نمود، چه در مسئله سجده نکردن

، ص. 4، جق4145قویم،   (، چه در مسئله ابیین علت هجورت )ابون  28، ص. 2، ج4115
-4113، ص. 2، جق4121، هخ یمو  های الهی آن )ابن ( و چه معرفی اسلام و آموزه211
در اسولام   السولام(  )علیوه ( و چه در دفاع از عقیوده و ماهیوت عیسوی بون موریم      4181
 (.111، ص. 4، ج4132هشام،  )ابن

است بلکه شوامل مشوارکت    گرانیسخنان د دنیشن یبه معناانها  نهدادن فعا   گوش
مهوارت نورم    نی. اشود یم  یفعالانه در گفتگو و نشان دادن اوجه کامل به طرف مقابل ن

صوداقت و   شیمنجر به افو ا که  کند یدر طرف مقابل کمک م یحس ارزشمند جادیبه ا
 .شود یم یبه همکار لیاما

مشارکت بلکه  نیست گرانیدسخنان دادن به  گوش یبه معنا فعالانه صرفاًشنوندگی 
مهارت نرم به  نی. اشود طرف مقابل نی  میدادن اوجه کامل به  فعالانه در گفتگو و نشان

بوه   لیو صوداقت و اما  شیمنجر بوه افو ا   شده ودر طرف مقابل  یحس ارزشمند جادیا
گونه  های جناب جعفر، نجاشی هر بار بدون هیچ پس از پاسخ؛ بنابراین شود یم یهمکار
دهد )ذهبی،  بینانه آن سخنان را اأیید و مورد احسین قرار می داوری و با درک واقع پیش
 (.211، ص. 1، جق4115

 یو متقاعدساز یرگذاریثأت. 4-9

 یهوا  طرف مقابل با اسوتفاده از اسوتدلا    دگاهید رییاغ یدر مذاکره به معنا یمتقاعدساز
 یا گونوه  خود را به یفکر یقادر باشد مبان دیگر ماهر با مذاکره کیاست.  یو قو یمنطق

خوود سووق    دگاهیطرف مقابل غلبه کند و او را به سمت د یفکر یارائه کند که بر مبان
اا بتوان با ارائه  طرف مقابل است یها تیو اولو ازهایدرک از ن ازمندین فرایند نیدهد. ا

 آورد. دست بهاوافق مطلوب را  ،یو شواهد قو لیدلا

خواهی نجاشی و با استفاده از شناختی که از  جناب جعفر با اوجه به ویژگی عدالت
دست آورده بود، اوانست در مذاکره به موفقیت دست یابد. هنگامی کوه احسواس    او به

هو الذی برشَِّرَ به عیسى »نجاشی روشن سازد، کرد اا نوع سلام و احیت اسلامی را برای 
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( را پیوست سخنان خود نموود اوا   411، ص. 4، جق4113)قطب راوندی، « اسفمرهر شَحمَد
همچنوین در پایوان سوخنان     قلب پادشاه را نسبت به دین نو هور اسلام معطوف نماید.

کوه موریم را   غرای خود و در ادامه ابیین مواضع خود هوشمندانه، آیواای از سووره مبار  
از حاضر در مجلس،  یها و اسقف برای قرائت انتخاب نمود و باعث شد پادشاه حبشه

ااآنجاکه محاسنشان از اشوک چشمانشوان    فتند،بی هیهمه به گرها،  اأثیر کلام الهی بر د 
همین شیوه مخصوص موذاکره جنواب    .(111، ص. 4، ج4132هشام،  )ابن گشت سیخ

شد نی  جعفر طیار و اأثیرگذاری او بعدها، سبب به اسلام گرویدن نجاشی و اطرافیان او 
 (.151، ص. 2، جق4141)طبری، 

مخاطب است که به مرور زموان شوکل    دگاهید مانهیحک رییاغ یمعنا متقاعد کردن به
هسوتند. احوت    یفورد  تیو از هو یبخش ها دگاهید؛ زیرا کند ینم رییاغ یراحت گرفته و به

مقاومت شوود.   شیو اف ا یحالت ادافع جادیمنجر به ا اواند یفشار قراردادن مخاطب م
 حل مناسب است. راه ،یسخت جادیبدون ا یرش همسو و هم یکردیرو ن،یبنابرا

 برتری . خلق قدرت4-01

قودرت،   یهوا  مؤلفه. شناخت شوند یقدرت نابرابر برگ ار م  یمذاکرات معمولاً در شرا
 اوانود  یم ،یفرد یها یژگیو و بانیکامل، برنامه پشت یگر، آمادگ فرد مذاکره گاهیمانند جا

منظور دفواع   اگر مذاکره به ژهیو بهاثرگذار باشند، منافع  نیقدرت و اأم تیموقع جادیدر ا
 شود یمضاعف برخوردار م تیاصل از اهم نیاز منافع اسلام و حقوق مسلمانان باشد، ا

الإسولامر  »بر اساس اصول  ؛ زیرا ی رویکرد اسلام در مذاکره بر همین مبنا استعبارا بهو 
مذاکره بایود از روی اقتودار و    .(111، ص. 1، ج4111 بابویه، )ابن« یَعلو و لا یرعلى عَلَیهِ

نفی دیپلماسی التماسوی اسوت   »ع ت باشد نه ضعف، از دیدگاه اسلام ع ت در مذاکره 
(؛ جناب جعفر طیار اگور خوود بوه    11/2/4112، ای )خامنه« چه در کلام و چه در محتوا

اوانست با قدرت و ع امندانه در مقابل پادشواه در   براری اسلام باور قلبی نداشت، نمی
(، از 12 ، ص.1ق، ج4148عین خضوع و احترامی که نسوبت بوه او داشوت )شواکری،     

ین مؤلفه قدرت جنواب جعفور طیوار، معنویوت مبتنوی بور       ار مهممنافع اسلام دفاع کند. 
(، این 112، ص. 4، جق4115های دین جدید اسلام بود )ذهبی،  اوحیدمحوری و آورده
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ذیرش گروه مهاجرین شده و حکوم  قدرت سبب شد که طرف مذاکره حاضر به پ همؤلف
 .(21 ، ص.1ق، ج4122)هیثمی، به خروج مفتضحانه هیئت قریشی دهد 

خلق قدرت یک احساس درونی هست که در ایجاد انگی ه، نشاط، اسل  بر بحوث،  
بایسته هست این قدرت با احتیاط و به می ان  سبب همین بهکند،  احلیل شرای  کمک می

پذیری و احتورام   لازم و متناسب با موقعیت و شرای  مذاکره انعکاس یابد، و با انعطاف
 متقابل همراه باشد.

 . رعایت اصول اخلاقی4-00

 نی. ارود یم شمار بهارکان  نیار مهممذاکره از  جمله از در همه امور یاصو  اخلاق تیرعا
. کنود  یکموک مو   داریبه اوافقات پا دنیاراباطات مثبت، اعتمادساز و رس جادیاصو  به ا

اعهود بوه    ،یکوار  بوه یاخلاق در مذاکره شامل احترام به طرف مقابل، صوداقت، عودم فر  
 نیا ،یدمحوریاوح چهارچوباست. در گیری  در رفتار و اصمیم تیسن ناوافقات و حر
. جناب جعفر طیار از ابتدای استوار استدینی و  یاله یها بر اساس ارزش یاصو  اخلاق

ورود به دربار و آغاز جلسه، هیچگاه از دایره ادب و احترام خارج نگشته و عفت کلام را 
کنار ننهاد و با رعایت اصو  اخلاقی مذاکره، طرف مقابل خود را نی  به رعایت این اصل 

احتورام )ذهبوی،    واداشته و باعث اقویت رواب  میان طرفین شد. خطواب قوراردادن بوا   
ی احتورام بوه روش اسولام    یو ادا گونوه  انیبهشت تیابلاغ اح(، 112، ص. 4، جق4115

)قطوب راونودی،    سخن گفتن بوا فصواحت و بلاغوت    ،(28، ص. 2، جق4121)حلبی، 
عبد البور،    آنان )ابن امبریو احترام به پ تیحیمس نیی، احترام به آ(411، ص. 4، جق4113
هشام،  ی )ابنجاهل یزندگ یها یزشت در خصوص صادقانها هارات ، (11 ، ص.ق4145
مصادیق روشنی است که در اصل رعایت  ، و...نجات یافته از آن (111 ، ص.4ج ،ق4115

 اخلاق اوس  جناب جعفر طیار، الگوی مذاکره قرار گرفته است.

 ها فرهنگتوجه به تفاوت . 4-02

آداب معاشرت، کویش و آیوین و باورهوا    های اجتماعی از حیث خلق و خوی و  افاوت
مسوتقیمی بوا درک، فهوم، اعتمواد و برقوراری       ه( رابطو 2441، ص. 2، ج4131)دهخدا، 

هوای   هوای گونواگون ممکون اسوت ادارک     اراباط دارد، به همین علت افراد در فرهنوگ 
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در  یبه اختلافوات فرهنگو   یاوجه یب متفاوای از مناسب بودن فنون خاص داشته باشند.
گر به حل  ؛ در این بین اسل  مذاکرهشود یریمنجر به سوءافاهم و درگ اواند یمذاکره م
 آوردن نتایج عالی به او کمک کند. دست بهاواند در  فرهنگی، می های بین اختلاف

قبل از آغواز هجورت بوه حبشوه، در دیودار جنواب جعفور طیوار بوا پیوامبر اسولام            
های فرهنگی سرزمین حبشه مورد احلیل و بررسی قرار  ، افاوتوسلم( وآله علیه الله )صلی

عدالت  جمله ازهای مهم حاکمیت  ، شاخصهوسلم( وآله علیه الله )صلیگرفت، پیامبر اسلام 
فإِنََّ بِها مَلکِاً لا یظلم عنده شحود و  »محوری و حسن نیت و صداقت را گوش د نمودند: 

هموین امور سوبب شود در جلسوه       ( و481، ص. 4، ج4114)طبوری،  « هی شرضر صدق
سن نیت، نووع سولام و احیوت اسولامی را بورای      مذاکره جناب جعفر طیار با ا هار حر

( و نگذارد نمایندگان قوریش از ایون   28 ، ص.2ج ،ق4121نجاشی اشریح کند )حلبی، 
با اوجه به هموین  . (158، ص. 2، جق4141حنبل،  ابنافاوت فرهنگی، بهره سوء ببرند )

( 21 ، ص.1ق، ج4122ی، هیثمو و الاوت آیاای از سووره مبارکوه موریم )    اصل، انتخاب
اوس  جناب جعفر )جریان ولادت حضرت عیسی(، مراب  با دین و بخشی از باورهای 

های فرهنگی و بومی  بنابراین اوجه به افاوت ؛پادشاه و درباریان مسیحی صورت گرفت
اوانود بوه    هوا موی   حترام به افواوت شود که ا در مذاکره از آنجایی دارای اهمیت ویژه می

ایجاد اراباط مؤثر و سازنده همچنین اف ایش اطلاعوات و درک عمیوق طورف مقابول و     
 احلیل بهتر موقعیت مذاکره منجر شود.

 . توانایی مذاکره تحت فشار4-04

 یمطلووب ضورور   جوه یبوه نت  یابیدست یبرا یخاص یها در مذاکره احت فشار، مهارت
 اوانود  یمو ؛ زیرا برخوردار است یا ژهیو تیاحمل فشار و استرس، از اهم ییاست. اوانا

 یحفظ آرامش و امرک  بر هودف موذاکره، ضورور    ن،یبنابرا ؛را مختل کند یریگ میاصم
 .(Fisher & Ury, 2011) است

احوت   یواووان مشواهده کورد     با بررسی جریان موذاکره جنواب جعفور طیوار، موی     
 نیو از ا یکو یاز جهات مختلف قرار داشت. خطر اخوراج از حبشوه    یمتعدد یفشارها

بوه وزرا و   یواقعریغ یها انیو ب ایهدا شکشیبا پ شیقر یاع ام ئتیه؛ زیرا فشارها بود
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بازگرداندن مهاجران  یرا برا ییها سهیدس ،(241، ص. 4، ج4118ابن اسحاق، ) انیدربار
 یچیسرپ شانیو فرهنگ اجداد شیکه از ک یکسان عنوان بهانجام دادند. آنها مسلمانان را 

 مهواجران کننود   میکردند و الاش کردند اا پادشواه را مجواب بوه اسول     یاند، معرف کرده
 .(83، ص. 1، جق4111کثیر،  ابن)

و  عمرو بون عواص  های  های ااریخی، ارور جناب جعفر نی  یکی از گ ینه بنابر نقل
موفق به بازگرداندن مهاجرین نشدند اقدام به قتول جعفور    که صورای درهمراهش بود اا 

عاص نتوانست با استفاده بن از آنکه عمرو  پس(. 41 ، ص.2، جق4135 ،کثیر ابننماید )
جناب جعفر را به د  گرفت و  نهیک ،درآورد یمسلمانان را از پا شیخو رنگیو ن لهیاز ح
و زهد را  یاما مردم که پاک ؛داد شانیهمچون قتل، سرقت و زنا را به ا ییناروا یها نسبت

قتل جناب جعفر  نقشهاهمت را باور نکردند. پس  نیا ،مشاهده کرده بودند یدر چهره و
 :است گونه آمده نیا السلام( )علیهاز امام صادق  یتیکرد، چنانچه در روا یرا طراح
کوه   اوطئه کورد  یلیما خ یو مردم آنجا نسبت به عمو ین د نجاش عاصبن  عمرو»

و زنا داد  یما نسبت قتل و دزد یعمو به را به لطف خود دفع کرد.ها  خداوند آن اوطئه
 دهیو نبووت را در او د  یمایها و سو  او و عبادت یما و پاک یچون مردم رفتار عمو یول

او  یرا آماده کرد و در غذا یوقت بود که او سم ها را باور نکردند، آن اهمت نیبودند، ا
را فرستاد که  رف را انداخته و از آن  یا خداوند گربه یول ،قتل برساند اا او را به خت،یر

 قصواب  اافاق دوباره نقشه او برملا شد و همواره پسور  نیغذا خورد و در دم مرد و با ا
 .(142 ، ص.1، ج4111ابن ابی الحدید، « )بوده است السلام( م)علیه تیب دشمن ما اهل

 داتیو مواجهوه بوا اهد  بر  علاوهاحت فشار قرار داشت که  یطیجناب جعفر در شرا
مانند الاش عمرو بن عاص  ،یاحتمال یسوءقصدها لیبه دل یجان تیو نبود امن یاسیس

  یو اسولام و دفواع از اعتقوادات آن ن    نیبه د دنیگرو ،(41 ، ص.2ق، ج4135 ر،یکث )ابن
 یهوا  مواجهه بوا واکونش   یخود را برا دی. او باشد یمنجر به استرس و فشار مضاعف م

 یحضرت موس یدلهره و دلواپس انندهم ؛کرد یحبشه آماده م انیمختلف پادشاه و دربار
 .(18 / آیوه  )طه« لَا اخََفف إِنَّکَ شَنتَ الَأَعفلَى» افتیآرامش  یکه با وعده الهالسلام(  )علیه

  یموذاکره، اوانسوت در شورا    یهوا  کامل و اسول  بور مهوارت    یجناب جعفر با آمادگ
 .ابدیمطلوب دست  جیتابه ن  یبرانگ چالش
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 . آگاهی از اهداف مذاکره4-04

 فیو اعر شیاز پو  قیو طوور واضوح و دق   به دیمورد نظر با ازاتیاهداف و امتدر مذاکره، 
و   یاست که شامل درک شورا  ی یر و برنامه راهبرد نیاز ادو یبخش فرایند نیشوند. ا

شود امام اوان بر بحث متمرک  شده  این امر سبب می. شود یمؤثر بر مذاکره م یرهایمتغ
 اریو جعفر ط جناب یلهدف اص قاًیاما دق ؛ای کشیده نشود های حاشیه و مذاکره به بحث

از مسولمانان بوه حبشوه     یحضرت به هموراه گروهو  آن بود؟  هاز مهاجرت به حبشه چ
داشوتند   روا موی مسولمانان   قوریش بور اوازه   کفار که  ییها ستم لم و مهاجرت کرد اا از 

کند. مهواجرت بوه حبشوه بوه     فراهم  ینیو د یاز نظر اجتماع یامن یو زندگ نجات دهد
 صورت گرفت: ریز لیدلا

 ؛کرد میفراهم را امن و آزاد  یطیدر مح مانیحفظ ا یبرا یمهاجرت به حبشه فرصت (الف
 ؛حبشهسرزمین در امن و آرامش در  یامکان زندگی ع امندانه و پناهندگ کسب (ب
 . هیناح نیاسلام به مردمان ا جیارو یبرا یفرصتخلق  پ(

امرک  بر دستیابی اهداف اوس  جعفر طیار، سبب شد اا پس از مذاکره، پادشواه بوا   
جواز  ،(412، ص. 2، جق4113)ذهبی، « دیمن در امان هست نیشما در سرزم»این سخن 

پناهندگی مسلمانان را امضا نماید، بر همین نی  اکتفا ننموده و حتوی بورای کسوانی کوه     
شدند نی  جریمه نقدی اعیین کرده و اوا چنود مرابوه     موجب آزار و اذیت این گروه می

 (.111 ، ص.4، جق4115اف ایش هم داد )ذهبی، 

 . تسلط بر احساسات و عواطف4-05

از احساسات هستند کوه عودم    مختلفی انواع... و دیام ،یخشم، ارس، طمع، شوق، شاد
افراد را  ییموجب بروز مشکل شده و اوانا اواند یدر مذاکرات م ها نیکنتر  هرکدام از ا

احساسات خوود   ریکه درگ یافراد زمانغالباً مثبت کاهش دهد،  جیآوردن نتا دست بهدر 
 نیو احساسوات ا  .رنود یبگ یخووب  یهوا  میو اصوم  دفکر کنن خوبی به اوانند ینم شوند یم

کننود. احساسوات    فوا یرا در روند موذاکره ا  یمنف اینقش مثبت  کیرا دارند که  تی رف
را  یشوتر یب یاحساس یریکه درگ یبر مذاکرات دارند، فرد یمنف یاثربخش تیقابل یمنف
 دارد و ممکون اسوت   توری کنود، قودرت کم   موی در مذاکره اجربه  جیبه نتا دنیرس یبرا

 د.از خود بروز بدهنی   یو اهاجم یرخاشگرهمراه با پر یرفتارها
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های عاطفی بسیاری در جلسه موذاکره پیراموون جنواب جعفور طیوار وجوود        محرک
ایشان با حفظ آرامش و امرک  بر نتیجه، این احساسات را مدیریت کردند و ؛ اما داشت

عمورو بون   الگوی مهمی برای فن مذاکره ایجاد نمودند. حس خشم از نیرنگ و فریوب  
عاص، حس ارس از اهدیدات جوانی، حوس اضوطراب و دلواپسوی از نتیجوه جلسوه؛       

 اند و...  خانواده و همراهانی که به او د  بسته
اسل  بر احساسات به معنی این است که اجازه داده نشود احساسات بر فورد غلبوه   

البتوه   ؛قابل اجتنواب اسوت  ریغ یوجود احساسات گوناگون در طو  مذاکرات، امرکند، 
 یبورا  راهبوردی و  یعملو  طوور  بهها  حل نیست بلکه استفاده از آن ها هم راه سرکوب آن

هوا   و شناسوایی آن  خوود  یاحساس یها محرکهاست. آگاهی از  خواستهآوردن  دست به
مودیریت  بوا اسوتفاده از   اوان کنتر  نمود. پوس   همراه با حفظ آرامش، احساسات را می

آوردن  دسوت  بوه  یبورا  راهبردیو  یعمل طور بهها  از آن 41یجانیهوش هیا  45احساسات
  .نموداستفاده خود  دستیابی به مطلوب یبراارزش  جادیو ا خواسته

 جعفر طیار همذاکر. نقش معنویت در الگوی 5

از مشهورارین وقایع صدر اسلام، جریان هجرت مسلمانان به حبشه است که در قرآن و 
غالب منابع ااریخی صدر اسلام به آن پرداخته شده است، رهبر ایون رویوداد و جریوان    

های فوردی و بوا اسوتفاده     اردید جناب جعفر طیار بود که با اکیه بر اوانایی حماسی بی
اوانست در مذاکره بوا پادشواه    وسلم( وآله علیه الله )صلیلام بهینه از رهنمودهای پیامبر اس
های ب رگ دست یافته و باعث سربلندی اسلام و ع ت و  حبشه و درباریان، به موفقیت

آورد،  دسوت  بوه موذاکره   فراینود امنیت مسلمین گردد. امتیازاای که در این هجرت و در 
 امور ذیل است:

 پرستان مکه؛ وستم بت ماندن مسلمانان مظلوم از  لم اأمین منافع مسلمانان و در امان (الف
 جلوگیری از دستیابی دشمن به اهدافش؛ (ب
 نمودن اوطئه هیئت قریشی در اسلیم نکردن گروه مسلمانان به آنان؛ خنثی پ(
 دریافت پناهندگی ع امندانه؛ ت(

                                                                                                     

15. Emotional Management 
16. Emotional Intelligence 
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 غلبه دادن مبانی فکر خود بر مبانی فکری طرف مقابل؛ ث(
 ابیین باورهای نوی دین مبین اسلام و ابلیغ آن در سرزمین حبشه؛ ج(
 ری ی هسته گسترش اسلام در قاره آفریقا با اسلام آوردن نجاشی؛ پی چ(
 های سیاسی. چالشکارامد مذاکره در مواجه با  یارائه الگو (ح
 

 
 یاز مذاکره با نجاش طالب یجعفر بن اب یدستاوردها یبند دسته یا شبكهنمودار : (0) نگاره

 

همه اصو  استنباط شده، برآمده از مذاکره صحیح و موفق جناب جعفر طیار اسوت،  
ها گشته و اعاد  یکدیگر را  که سبب حرکت عادلانه دیگر اصل ها شیوهحلقه اصلی این 

پیوندزده و به فراز قله فیروزمندی هدایت  هم ها را به آن حا  عین دردارد و  می برقرار نگه
برخاسته از اسلام و باورهای دینی جعفر طیار است. از ابتدای « معنویت»وجود  ،کند می

هوای   جلووه جوای آن   ری ی هجرت، اا ختم جلسه مذاکره، جوای  و برنامه راهبردادوین 
 .باشد میمعنویت دینی نمایان 

مذاکره اسوت اوا    فرایندبه  یو معنو یاخلاق یها اف ودن جنبه یمعنا به تیمعنوبرعد 
بوا اأکیود بور معنویوت،     مذاکره  های شیوه .ابدیمذاکرات بهبود  جیو نتا یاراباطات انسان

و خودمحووری نیسوت،    یطلبو  بوه منفعوت  در گفتگوهوا، محودود    ازیو اباد  امتاوافق و 
ی بوا  معنوو  اتازیو امتو  یاجور اخورو   افتیو درالهی  تیهدف جلب رضا با گر مذاکره

پوشد و  میچشم به نفع مصلحت نظام اسلامی خود و شخصی  یمنافع ماداز  والانگری
 دهد. اوحید محوری را در اولویت قرار می
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در  تینقش معنو جعفر طیار و در فنون مذاکره یحورخودمو  یدمحوریتقابل توح: (2) نگاره

 یگذار هدف یها قوس یریگ شكل
 

 اوان جستجو نمود: آمی  اجلی معنویت دینی را در موارد زیر می رویداد موفقیتدر این 
مذاکره با انگیو ه و هودف الهوی و در طبوق اخولاص بورای دفواع از اعتقواد بوه          اصل  -4

واَلَّذيِنَ هاَجرَوُا فیِ اللَّهِ مهِن بعَهْدِ مهَا    »پرستی انجام شد:  وحدانیت خدا و نفی شرک و بت
 (.14/ آیه  نحلسوره « )يعَلْمَوُنَ كاَنوُا لوَْظلُمِوُا لنَبُوَِّئنََّهمُْ فیِ الدُّنیْاَ حسَنَةًَ ولََْجَرُْ الآْهرِةَِ أكَبْرَُ 

احووت نظووارت رسووو  خوودا و  جامعووهبووه فرمووان رهبوور ریوو ی هجوورت  برنامووه -2
لَو هَرجتْمُْ إِلَى أَرض الحْبَشَةَ فَإِن بهَا ملكا لَا يظلم عنِدْه أحد : »وسلم( وآله علیه الله )صلی

 ، ص.1ق، ج4124)عینوی،  « وهَِی أَرض صدق حتََّى يجَْعَل او لكم فرجا مِمَّا أَنهْتُم فیِههِ  

ر بن أبهی  أمَرَنا رسول او أن ننطَلِقَ مع جعف»(؛ 111، ص. 2، جق4141؛ صوالحی،  218
 (.44ص، ص. 2، جق4135 ر،یکث ابن« )طالب إلی أرض النجّاشی
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اوسوو  رسووو  خوودا    نیمهوواجر یبوورا یاوسوول بووه خوودا و اسووتمداد الهوو    -1
الطف به فی تیسیر كلَّ عسَیر فإنّ  اللهَّمَّ:»در شب آغاز هجورت  وسلم( وآله علیه الله )صلی

كل شی  قدير أسئلك له الیسر و المعافهاة الدائمهة    یتیسیر العسیر علیك يسیر إنك عل
 (.213 ، ص.ق4141)طبرسی، « فی الدنیا و الآهرة

منحصر دانستن عبودیت برای خدا و سجده نکردن بور پادشواه در آن شورای  پور      -1
؛ و در اداموه سولام را   (11 ، ص.4، جق4131حبوان،   )ابن« انا لانسجد الا الله»فشار: 

يحیی  بالذي وأهَبََرَنَا عَن تحَیةِ أهْلِ الجنةَِّ السَّلامُ فحَیَیناكَ»معرفی نمود: کردار بهشتیان 
 (.28 ، ص.2، جق4115هشام،  )ابن« بعضنا بعضاً

قرائت آیات شریفه در جلسه مذاکره و احت اأثیر قوراردادن قلووب حاضوران بوا      -5
فبكهى النجاشهی   ... ومضى )جعفر( يتلو آيات مهن سهورة مهريم    »ایجاد حالت معنوی: 
 .(12 ، ص.1ق، ج4148شاکری، « )وبكى معه أساقفته جمیعاً

اطاعت مطلق از ولی جامعه هم در پذیرش مسئولیت و اع ام و هم در پایان دادن  -1
أن يبعه  إلیهه    وسلم( وآله علیه او )صلیوكتب إلیه رسول او »به مأموریت و بازگشت: 

، 4، جم4311سوعد،   ابن« )من بقی عنده من أصحابه ويحملهم ففعل وحملهم فی سفینتین

   .(218ص. 
که پیوامبر گراموی    ای گونه بودن این رخداد عظیم، به مجاهدت در راه خدا و عبادت -1

لهَا  »، ارزش معنوی آن را با فتح خیبر مقایسه نمودند: وسلم( وآله علیه الله )صلیاسلام 
رحَاً أدَْريِ بَِْيِّهِمَا أَنَا أَشدَُّ سُرُوراً بقِدُُومِكَ يَا جَعفَْرُ أمَْ بفَِتْحِ اللَّهِ عَلَى أهَیِكَ هیَبَْرَ وَ بَكَى فَ

 .  (181، ص. 2، ج4112 بابویه، )ابن«  بِرُؤْيتَِهِ
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 اریدر مذاکره جناب جعفر ط یتمعنو شواهد یا نمودار شبكه: (4) نگاره

 

مذاکره جعفر طیوار، نقطوه اموای  بنیوادی بوا سوایر        های شیوهدر اصو  و « معنویت»
های مرسوم مبنا، منفعت و سود فردی  باشد. در روش ی میمکااب ماد یابداع یها روش

های مذاکره  برخی از ارفندها و محدودیت بنابراین ؛و سازمانی در درجه او  مطرح است
کند و حتی ال ام رعایت اصو  اخلاقی نی  در هموین راسوتای    به همین نفع نی  اغییر می

یابد؛ اما انگی ه و هدف در مذاکره جناب جعفر طیار بر  اوجیه و افسیر می« خودمحوری»
الت آن. یعنی پررنگ بودن صوبغه الهوی و اخولاق و عود     ،است« اوحیدمحوری»اساس 

های متعدد مقابله با نیرنگ قریشیان، جناب جعفر طیوار بوا    وجود روش با جهت همین به
بینیم، با اوکل به خدای متعا  و اعتماد به  می السلام( )علیهبیت  منشی که در خاندان اهل

های دشمنان دین خدا  قدرت الهی، با سخنان قاطع و استدلالات سدید و مضبوط، اوطئه
ت. پس برای کسب افتخار در عرصه دیپلماسی کوه یوک عرصوه مبوارزه     را خنثی ساخ

های متعارف که در  رود، چالشی فراار از چالش العاده نیاز می هست، به یک چالش فوق
مذاکرات امروزی معمو  است، و آن قوت قلب و ع م راسخی است که ج ء با عنصور  

 (.1/41/4131، ای نخواهد آمد )خامنه دست به« معنویت»
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 گیری نتیجه

 تیو اسوتوار اسوت کوه بوه اقو     یمتعدد های شیوهو  بر اصو  اریمذاکره جعفر ط یالگو
 ،محوریدیو و اوح یوت بور معنو  دیو . بوا اأک کنود  یکنندگان کموک مو   مذاکره یها مهارت
 های شیوهیت و اشراب آن در معنو .دهد یارائه م کیپلمااید یهافرایندبه  یا اف وده ارزش
فراار رفته و بر اساس  یشخص منافعکه از  دهد یامکان را م نیکنندگان ا به مذاکره ،مذاکره
 دائماً در اضاد با خودمحوری است. سبب همین به، عمل کنند یدیاوح یها ارزش
 یمعنوبرعد هستند، با  مذاکره قواعد عامهمان که  راستا، قواعد و اصو  مذاکره نیدرا
نوع موذاکره   نیدر ا یهدف اصل ،ارایب بدین. رندیگ یممورد استفاده قرار آن  یو اخلاق

 رییاغ نیاست. ا دینیو احقق مصلحت  یاله تیجلب رضابا  یبه اوافقات ماد یابیدست
و  یاراباطوات انسوان   تیو فیک یموجب اراقا ،یدمحوریبه اوح یمحورخوداز  الگوواره

و  یاجتمواع  یهافراینود در  تیمعنو تیدهنده اهم و نشان شود یمثبت مذاکرات م جینتا
 است. یاسیس
 

  کتابنامه
 القرآن الکریم.

 فارسوی  وو  یسو یپور انگلانیو آر شورو یپگسوترده  فرهنوگ   .(4182) منووچهر  ،یکاشوان  انپوریآر
 .انهیجهان را یو اطلاع رسان یکیاهران: نشرالکترون )دوجلدی(،

 یاو العظمه  ةيه مكتبهة آ ، قوم:  غوه البلا شرح نهوج (. 4111) هبةاوبن  دیعبدالحم د،یالحدی ابن اب
 .المرعشی النجفی

 ی.و معارف اسلام خیدفتر مطالعات اارقم:  .سیرة ابن إسحاق(. 4118) اسحاق، محمد ابن

 .مؤسسة النشر الإسلامی، قم: الخصا (. 4112)  ، محمد بن على(صدوق) ابن بابویه

مؤسسهة النشهر   ، قوم:   الفقیوه من لا یحضره کتاب (. 4111)  ، محمد بن على(صدوق) ابن بابویه
 .الإسلامی

 .المعارف العثمانیة بحیدر آباد دائرة :الدکن الهند، کتاب الثقاتق(. 4131) حبان، محمد  ابن

 ، قاهره: دار الحدیث. مسند الإمام شحمد بن حنبلق(. 4141) ابن حنبل، احمد بن محمد

 .المکتب الإسلامی، بیروت: هصحیح ابن خ یمق(. 4121) ابن خ یمه، محمد بن اسحاق
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 یمؤسسهة الأعلمه  : روتیو ، بابن خلودون  خیاارق(.  4134) محمد  بن  ابن خلدون، عبدالرحمن
 .للمطبوعات
 .دار صادربیروت:  ،الطبقات الکبرىم(. 4311) ابن سعد، محمد

، عیون الأثر فى فنون المغازى و الشومائل و السویر   ق(.4141) الناس، محمد بن محمد دیابن س
 بیروت: دارالقلم.

 .وزارة الاوقاف، قاهره: السیر الدرر فی اختصار المغازی و ق(.4145) بن عبدالله وسفیابن عبدالبر، 

، يالیههود و النصهار   یفی الهرد عله   يهداية الحیارق(. 4145) بکر یمحمد بن اب ه،یجوز میابن ق
 .هدار الکتب العلمیبیروت: 

 .هالمعرفدار ، بیروت: السیرة النبويةق(. 4135) بن عمر لیاسماع ر،یابن کث

 الفکر.دار ، بیروت: البداية والنهايةق(. 4111) بن عمر لیاسماع ر،یابن کث

 .مصطفى البابی الحلبی وشولاده، قاهره: ةيالنبو رةیالسق(. 4115) ابن هشام، عبدالملک بن هشام

، وسولم(  وآلوه  علیوه  الله )صولی  محمد رسوو  الله  رتیس (.4132) ابن هشام، عبدالملک بن هشام
 ارجمه: مسعود انصاری، اهران: مولی.

 ، بیروت: دارالنفائس.هدلائل النبوق(. 4111) احمد بن عبداللهابونعیم، 

 هاشمی. ، ابری : بنیكشف الغمة فی معرفة الأئمة ق(.4184) یسیبن ع یعل ،یاربل

 فرهنگ معاصر. :اهران ،یفارس یسیانگل فرهنگ معاصر .(4111) محمدرضا ،یباطن
 ، قم: الطیار.المعجم الأصولیم(. 2111) یمحمد صنقور عل ،یبحران

 ی.انتشارات اسلام :، اهران فرهنگ ابجدى (.4115) بستانى، فواد افرام

محقق و شوارح: عبدالسولام محمود هوارون،     ، البیان و التبیینق(. 4148) جاحظ، عمرو بن بحر

 .یمكتبة الخانجقاهره: 

و  یعیش یها از منظر آموزه ینید تیمعنو تیهو (.4131) لایسه ،یاوری و رضا م،یابراه یحاج
 .81-51، (18)، دوازدهم مشرق موعود، سا  ،یمهدو

: دار الکتوب  روتیو ب ،نیحیالصوح  یالمسوتدرک علو  ق(. 4144محمد بن عبودالله )  ،یشابوریحاکم ن
 .هالعلمی

اهوران: واحود    ،یفارسو و   یسو یهو اره انگل  فرهنوگ معاصور  (. 4181) محمد یشناس، عل حق
 فرهنگ معاصر. یپژوهش

 .هدار الکتب العلمی، بیروت: السیرة الحلبیةق(. 4121) میبن ابراه یعل ،یحلب
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 رانیمسئولان وزارت امور خارجه و سوف با  داریدبیانات در (. 11/2/4112) یعل دیس ،یا خامنه
 :یا خامنه یالعظم الله دفتر حفظ و نشر آثار آیت یرسان پایگاه اطلاع .رانیا یاسلام یجمهور

https://khl.ink/f/52860 
 رانیا یاسیس یها یندگینما یسفرا و رؤسا داریدر د اناتیب(. 1/41/4131) یعل دیس ،یا خامنه

 :یا خامنوه  یالعظمو  الله دفتر حفظ و نشور آثوار آیوت    یرسان پایگاه اطلاع .در خارج از کشور
https://khl.ink/f/19872 

 ، اهران: مؤسسه انتشارات و چاپ دانشگاه اهران.نامه لغت (.4131) اکبر یدهخدا، عل

 .هبیروت: الرسال .سیر شعلام النبلاء ق(. 4115) محمد بن احمد ،یذهب

دار ، بیوروت:  و الأعولام  ریالمشواه  اتیو الإسلام و وف خیاارق(. 4113) ذهبی، محمد بن احمد
 .الکتاب العربی

  یو آم صولح  وفصول  حل یروش برا نیاصو  و فنون مذاکره مؤثرار (.4183) مراد دیسع ،یراه
 ، اهران: بهیر.منازعات

 ، اهران: سمت.سازمانی پیشرفته(مدیریت اعارض و مذاکره )مدیریت رفتار (. 4183رضائیان، علی )
هوای اموام رضوا     هوای منوا ره در منوا ره    اخولاق و مهوارت  (. 4131) روحی برنودق، کواوس  

 .15-1، (48)، پنجم ، فرهنگ رضوی، سا السلام( )علیه

 قاهره: دارالمعارف. ،شینسب قرم(. 4351) مصعب بن عبد الله ،یریزب

 .دارالجیل: بیروت، محقق و شارح: عبدالسلام محمد هارون، الکتابق(. 4144عمرو بن عثمان ) ه،یبویس

 . بیروت: دارالفکر.إعانة الطالبین على حل ألفاظ فتح المعینم(. 4331) عثمان بن محمدسید بکری، ابوبکر 

 قم: چاپ ستاره، ناشر مؤلف. .الأعلام من الصحابة والتابعینق(. 4148) شاکری، حسین
براساس منوابع   یاسیاصو  مذاکرات س(. 4111) محمد، شوب یقاسم و محمدرضا ،یشاهرود
مذاهب  یبیمطالعات اقر .وسلم( وآله علیه الله )صلی امبریبر مذاکرات عصر پ دیبا اأک یاسلام
 . 11-41 ،(41) ،یاسلام

علی نقی فیض الاسلام اصفهانی، ارجمه ، البلاغه نهج(. 4113) شریف رضی، محمد بن حسین
 . األیفات فیض الإسلام مؤسسه چاپ و نشراهران: 

 ، اهران: مؤسسه نص.فنون مذاکره(. 4131) شعبانعلی، محمدرضا

دار بیروت:  .سبل الهدى والرشاد فی سیرة هیر العبادق(. 4141) صالحی شامی، محمد بن یوسف
 .هالکتب العلمی

اهران: مؤسسه انتشوارات و چواپ    .العرب ةلغ یرب فالأ یمنته(. 4183) میعبدالرح ی،پور یصف
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 دانشگاه اهران.

 .الشریف الرضی، قم: مکارم الأخلاق(. 4111) حسن بن فضل ،یطبرس

 ، قم: مؤسسه بعثت.هدلائل الإمام(. 4114) ریمحمد بن جر ،یطبر

 .ع الدین، بیروت: ااریخ الأمم و الملوک ااریخ الطبری:ق(. 4141) ریمحمد بن جر ،یطبر

، وسولم(  وآلوه  علیه الله )صلی الصحیح من سیرة النبی الأعظمق(. 4121) مراضی عاملی، سید جعفر
 قم: دارالحدیث.

دار بیوروت:   .عمدة القاري شرح صهحیح البخهاري  ق(. 4124) عینی، بدرالدین محمود بن احمود 
 .هالکتب العلمی

اهوران:  ، ارجموه مسوعود حیودری،    اصو  و فنون مذاکره(. 4131) امیلیو یوری، و فیشر، راجر
 سازمان مدیریت صنعتی.

، بیوروت:  یللرافعو  ریو الشرح الکب بیغر یالمصباح المنیر ف(. م2111) احمد بن محمد ،یومیف

 .المكتبة العصرية

 )عج(. مؤسسه امام مهدى. قم: الخرائج و الجرائح(.  ق 4113)  هبةاوقطب الدین راوندى، سعید بن 

 ، قم: دارالحدیث.الحکم والمواعظعیون (. 4111) علی بن محمد ی،واسطی ثیل

 .ةیالمكتبة الاسلام، اهران: هشرح الکافی الاصو  و الروض(. 4112) محمدصالح ،یمازندران

، السولام(  )علیوه  بحارالأنوار الجامعة لهدرر أهبهار الأئمهة الأطههار     ق(.4111) محمدباقر ،یمجلس
 بیروت: وفاء.

 . یثار علامه مصطفوآمرک  نشر  اهران: ، میفى کلمات القرآن الکر قیالتحق (.4185) مصطفوى، حسن
 ، گردآورنده: ع ی الله علی اده، اهران: ادنا.فرهنگ دوجلدی معین(. 4181) معین، محمد

 .جامعة المصطفی، قم: فرهنگ اصطلاحات اصو  (.4131) مجتبی ،یاصفهان یملک

، محقوق:  شبوی طالوب بون عبود المطلوب     دیووان  م(. 2111) مه می، ابوهفان عبدالله بون احمود  

 .دار و مكتبة الهلالمحمدحسن آ  یاسین، بیروت: 

نشر مؤسسوه   :اهران .یفارسو   یفرهنگ اصطلاحات معاصر عرب (.4188) ینجف عل ،ییرزایم
 فرهنگ معاصر.

نجم، اهران: سپاه پاسدارن انقلاب  ارجمه سیدحسین محمدی .یپلماسید (.4113) برایان ت،یوا
 اسلامی دانشکده فرماندهی.

 .هبیروت: دارالکتب العلمی .مجمع ال وائد و منبع الفوائد ق(.4122) بن ابوبکر یعل ،یثمیه
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