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 Abstract 
This article designs a futures-oriented cultural policy model for virtual education in 
universities. It proposes a proactive framework to anticipate challenges and minimize 
crises by incorporating stakeholder input. While virtual education is a key driver for 
sustainability and complements traditional systems, especially in crises, it raises 
concerns about preserving the university's social identity in the digital realm, particularly 
socio-culturally. The model addresses the tension between globalized education and 
specific cultural requirements, aiming to provide a structured approach for effective 
policy-making in this evolving field. 

This research is developmental-applied in terms of its purpose and its nature is 
descriptive-exploratory. In this regard, with the assistance of a panel of experts through 
in-depth and semi-structured interviews, effective drivers were identified with the help of 
the interaction structure impact analysis method and the Mic-Mac software. Based on the 
results obtained, a cultural policy-making model was designed using the SSM (Soft 
Systems Method) method based on complex interactions between factors, attention to the 
multiple stakeholders of the virtual education system in the university, the conflict 
between the globalization of virtual education and Iranian-Islamic cultural requirements, 
and drastic technological changes. This model has been designed based on a process 
model in 5 stages, the first stage being prediction, prescription, and decision-making 
regarding cultural policies in accordance with current and future needs, the second stage 
being the formation and selection of policies, the third stage being the implementation of 
policies, the fourth stage being the ex post evaluation of policies, and the fifth stage 
being the adjustment, modification, or stabilization of policies. This model, while 
maintaining relative comprehensiveness, rationality, common sense, and attention to 
stakeholders, is a simple concept that firstly focuses on the limits and pitfalls of 
policymaking in universities, secondly on the place of virtual education in universities, 
and thirdly on effective trends and drivers in the field of policymaking. 
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 چكیده
 عنوان بهپژوهانه یندهآ یکرددانشگاه با رو یمجاز آموزش یفرهنگ یگذار سیاست یالگو یهدف طراحمقاله با  ینا

را  دسرتانه  یشپر  یکررد رو یپژوهیندهآ یبر مبنا یگذار سیاستبه نگارش درآمد.  یاتیو عمل یافته نظام یچهارچوب
احتمرا   ، اننفع ذیبر آراء  یمبتن یحلراهبا ارائه  کرده و یریترا مد یطشرا، مسئله یجادقبل از ا تا کند می یتتقو

، هوشمند ینهاد عنوان بهبوده و  راهبردی در کشور یکی از مراکز . دانشگاهدرسانبروز مشکل و بحران به حداقل 
، یمجراز  آمروزش  یشرانپ د.ندار یراهبرد ینگار یندهآ یجز حرکت به سمت الگو یو خودراهبر راه یمخودتنظ
در  یسرنت  ینظام آموزشر  یجد یاردست عنوان بهکه  تدر دانشگاه اس یداریپا الگوواره یاصل یها از محرک یکی
هرای   ینگرانر ، یدانشگاه در نظام آموزش مجراز  یاجتماع یتهو یناوجودبا، کند می نقش یفایبحران ا یریتمد

 ینا .آورده است وجود به اجتماعیر   یعد فرهنگبُ درخصوصاً نشگاه در دا این نظام یندهرا نسبت به آ یروزافزون
با همراهری   راستا دراین است. یاکتشافر   توصیفیآن  یتو ماهبوده  یکاربردر   یا توسعه، هدف نظر از، پژوهش

زار افر  نررم  ومتقابرل   سراختار  تأثیر یلروش تحلبا کمک ، ساختاریافته از طریق مصاحبه عمیق و نیمهپنل خبرگان 
 نرم( های یستم)روش س SSMروش با، آمده دست بهاساس نتایج  بر شناسایی گردید و مؤثر یها پیشرانمک یکم

 آمروزش  یسرتم متعدد س اننفع ذیتوجه به ، عوامل ینب یچیدهتعاملات پبر اساس  یفرهنگ یگذار سیاست یالگو
 یدشد ییراتو تغ یاسلامر  یرانیا گیفرهنو الزامات  یمجاز آموزش یسازیجهان ینتضاد ب، در دانشگاه یمجاز
، اسرت کره مرحلره او    شرده  مرحلره طراحری    5در ، یفرایند الگویاین الگو براساس  .یدگرد یطراح، یفناور
، مرحلره دوم ، ی فرهنگری متناسرب برا نیراز حرا  و آینرده      هرا  سیاستگیری در مورد تجویز و تصمیم، بینی پیش
و  هرا  سیاسرت ارزیرابی پسرینی   ، مرحله چهرارم ، ها سیاستاجرای ، له سوممرح، ها سیاستگیری و انتخاب   شکل

منطرق   و عقلانیرت ، نسربی  حفظ جامعیرت  با الگو یناباشد.  ها می سیاستاصلاح یا تثبیت ، تعدیل، مرحله پنجم
 یگاهجا، یاًثان ؛در دانشگاه یگذار سیاستحدود و ثغور ، اولاًساده ای  انگاره عنوان به، اننفع ذیتوجه به و متعارف
 .است یگذار سیاستدر حوزه  مؤثر یها پیشرانمتمرکز بر روندها و ، در دانشگاه و ثالثاً یمجاز آموزش
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 مقدمه

 اهداف پیشبرد برای پذیرانکارنا ضرورتی، هدفمند فرهنگی یگذار سیاست و ریزی برنامه
 اساسی محوری عنوان به همواره فرهنگ، ایران اسلامی جمهوری نظام در .است نظام عالی
 فرهنگ( علیه الله رحمت)خمینی امام. است بوده تأکید مورد کشور کلان یگذار سیاست در
 نیز ای خامنهالله  آیت و( ۱۴ .ص، ۶ج، ۴۸۳۱، خمینی) دانستند می «ها ملت ملیتِ اساس» را

 را عامل این تأثیر و اند برشمرده آن فرهنگ به وابسته را ملت یک هویت و کشور یک قوام
)بیانات  اند دانسته ها مؤلفه سایر با مقایسه غیرقابل و بدیل بی، کشور یک آینده سرنوشت در

  .۴(۴1/1/۴۸31، یانقلاب فرهنگ یشورا یبا اعضا داریدر دمقام معظم رهبری 

 ر   یمسرئله اجتمراع   یرا و  یراز ن یرک بره   یعمدتاً در واکنشر  یرهنگف یگذار سیاست
برر آراء   یمبتنر  یحلر  راه، موجود یتدارد با مطالعه وضع یو سع یردگ می شکل یفرهنگ
حرل مسرائل    یدر راسرتا  یواکنشر  یکررد رو یکنلر یرد  نما ینو تردو  یطراح، اننفع ذی

 محسروب  ینگر فرهسرازی   میو تصرم  یگرذار  سیاسرت  یبررا ای  ینهبه یکردرو، یفرهنگ
 یبرر مبنرا  گرذاری   یاسرت س اسرت.  ینره رهزپُ یاربس و یچیدهپ، زمان برچراکه ، گردد نمی
، مسرئله  یجراد اسرت کره قبرل از ا    یو ابرزار  یترا تقو دستانه یشپ یکردرو یپژوه آینده
 تا احتما  بروز مشکل و بحران به حداقل برسد. کند می مدیریتای  گونه بهرا  یطشرا

 در بدیلی بی نقش، پایدار توسعه پیشران و راهبردی نهادی عنوان به دانشگاه، میان دراین
، کرده اشاره( ۴۸1۱) فراستخواه طورکه همان. کند می ایفا فرهنگ بازتولید و تولید

 شدت به و پرتلاطم جهانی در و خودراهبر یمخودتنظ، هوشمندنهادی  عنوان به ها دانشگاه
، تحو  این کانون در. هستند «راهبردی نگاری آینده» سمت به حرکت از ناگزیر، رقابتی

 کرونا گیری همه پی در ابتدا، محتمل یها پیشران از یکی عنوان به «مجازی آموزش»
 مدیریت در کلیدی عاملی به پساکرونا دوره در؛ اما شد ظاهر اضطراری حلی راه عنوان به

 دستیاری و( نیناام و انرژی مدیریت ضرورت، هوا آلودگی مانند) محیطی های بحران
 .است گشته بد  سنتی آموزشی نظام برای جدی

 از ناگزیر، ینهادها عنوان به، رتحو پُ و رقابتی، پیچیده جهانی در ها دانشگاه امروزه
 این در(. ۴ .ص، ۴۸1۱، فراستخواه) هستند «راهبردی نگاری آینده» سمت به حرکت

                                                                                                     

1. https://www.leader.ir/fa/content/pdf/2044 
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 پی در ابتدا، دانشگاه آینده تملمح یها پیشران از یکی عنوان به «مجازی آموزش»، مسیر
قرار  ها دانشگاه ییدر دستور کار اجرا اضطراری حلی راه عنوان به ۴1-کووید گیری همه

 و سنتی آموزشی نظام جدی مکمل عنوان به را خود جایگاه، پساکرونا دوره در و گرفت
 و رژیان مدیریت ضرورت، هوا آلودگی :مانند) محیطی های بحران مدیریت برای ابزاری
 .است کرده تثبیت( ناامنی

 است نهادی، پایدار دانشگاه (۴1ص. ، ۴۸1۳، )دارابی فرهنگی پایداری نظریه منظر از
 در را پایداری اصو ، جامعه حمایت و فراکُنشی دید، پایدار راهبرد از برخورداری با که

 و راتیکدموک جامعه تقویت، پژوهش، یادگیریر  یاددهی از خود اعم کارکردهای تمامی
 سازد می بهداشتی جاری و اجتماعیر  اقتصادی، محیطی زیست منفی آثار سازی کمینه
 محرکی بلکه نیست فنی ابزار یک تنها مجازی آموزش، الگوواره این در (۱۴۴۱) ۱سلوین
 محیطی، اجتماعی، اقتصادی، فرهنگی ملاحظات جانبه همه هماهنگی و تلفیق برای اصلی

 کند می تبدیل مسئو  انسان تربیت برای کانونی به را دانشگاه و است سلامت و
 .(۱۸ ص.، ۴۸11، ذاکرصالحی)

، لازم فرهنگی و سیاستی پشتوانه بدون، مجازی آموزش به سریع گذاراین، وجودبا
 پدید آن اجتماعیر  فرهنگی ابعاد ویژه به و نظام این آینده درباره را عمیقی های نگرانی
 اجتماعی هویت» در دگرگونی همچون مسائلی .(۸۱ ص.، ۴۱۴۴، )لولائی است آورده

 ارتباطی های زیرساخت فقدان، سابقه بی «مجازی ارتباطی فضاهای» گیری شکل، «دانشگاه
 با مواجهه در «فرهنگی تأخر»، «دانشجو و استاد مستقیم ارتباط شدن رنگ کم، مناسب
 جدی بحرانی به دتوان می آنها از غفلت که هستند خطری زنگ همگی، نوین یها فناوری

 (Henderson & et al., 2017) ساز فرهنگ نهاد عنوان به دانشگاه اصیل مأموریت در
 .انجامد بی

 نهاد در این عالی محصو  عنوان بهدانشجو  و دانشگاه بدیل بی نقش به توجه با
 تربیت بر که (۴۸1۸) ۸ای خامنهالله  آیت به استناد باو  کشور علمی و فکری حرکت

                                                                                                     

2. Selwyn 
، پایگاه اطلاع رسانی دفترر  ۴۸1۸تیر  ۴۴رهبری در دیدار با اساتید دانشگاه،  . مجموعه رهنمودهای مقام معظم۸

 https://farsi.khamenei.ir/speech-content?id=26859مقام معظم رهبری: 
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 داراى، ایمان داراى، نفس اعتمادبه داراى، شجاع، امیدوار، روحیهّ خوش» شجویانیدان
 که شود می مطرح اساسی پرسش این اند. فرموده تأکید «گزار خدمت و نگر آینده ى روحیهّ
 تا شوند تدوین باید چگونه مجازی آموزش عصر در ها دانشگاه فرهنگی یها سیاست
 نمایند؟ پیشگیری فرهنگی های بحران بروز از و کنند بیتتر را هایی انسان چنین بتوانند

 شناسایی و موجود روندهای رصد با که است آن مقاله اصلی این هدف، اساس این بر
 در «فرهنگی یگذار سیاست برای الگویی»، مجازی آموزش بر مؤثر کلیدی یها پیشران
 طراحی دستانه پیش صورت به و پژوهانه آینده رویکردی با الگو این. دهد ارائه دانشگاه
فرهنگی  های مؤلفه بر ویژه تأکید را با مجازی آموزش جدی مسائل بتواند تا شد خواهد
 .بکاهد حیاتی ابعاد این از غفلت از ناشی های هزینه از و نماید مدیریت و بررسی، بینی پیش

 مبانی نظری. 0

ی گرذار  اسرت سیبایسرت بره تعریرف مفراهیم      مری  نظرری  چهارچوبدر راستای تبیین 
 ی بپردازیم.پژوه آیندهآموزش مجازی در دانشگاه و پیشران و روند در ، فرهنگی

 ی فرهنگی گذار . سیاست0-0

 گرراه و اسررت فرهنررگ توسررعه برررای یگرذار  سیاسررت گرراه فرهنگرریگررذاری  سیاسرت 
 در و محدودتر مفهوم به فرهنگ، کاربرد اولین در که پایدار توسعه برای یگذار سیاست
 .(۴۴ ص.، ۴۸۳۴، اشررتریان)رود  مرری کررار برره تررر وسرریع مفهرروم برره شنگررر دومررین
که توسط  مند راهبردها و اقدامات نظام، اصو  ای از به مجموعهی فرهنگی گذار سیاست

 گرردد ترا برر    اطلاق مری ، شود میغیردولتی یا دانشگاهی تدوین و اجرا ، نهادهای دولتی
هردایت  ، هردف اصرلی آن   .گرذارد ب تأثیردر یک جامعه  توزیع و مصرف فرهنگ، تولید

تضرمین  و  تقویرت هویرت جمعری   ، هرای اجتمراعی   توسعه فرهنگی در راستای ارزش
 تعیین از است عبارت فرهنگی یگذار سیاست .دسترسی عادلانه به منابع فرهنگی است

 توسرعه  چهارگانره  اهرداف  بره  رسیدن برای فرهنگی کرلان راهبردهای وهرا  مرشی خط
 هویرت  و فرهنگری  میررا  ، فرهنگری  مشرارکت ، فرهنگری  های همکاری یعنی فرهنگی
 نمرود  مطررح  را آن فرهنگری  توسرعه  مفهروم  ارائه برا برار نخستین یونسکو که فرهنگی

 و کلری  راهبردهای و اصو  شامل، فرهنگی یگذار سیاست .(۱ ص.، ۴۸31، لی حسین)
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 .اردد اسرتیلا  اجتمراعی  نهراد  یرک  فرهنگری  عملکررد  نروع  برر  کره  است شده عملیاتی
 و سرنجش  قابرل  مردت  میان و درازمدت نهایی اهداف از یافته سامان منظومه، منظور بدین
 فرهنگری  یگرذار  سیاسرت  کلی طور به .گیرد میدربر را اهداف آن به وصو  ابزارهای نیز

 تردوین  و تعیرین  تشخیص در امور متصدیان و مسئولان نظر اتفاق و رسمی توافق نوعی
 اصرو  ) اسرت  فرهنگری  فعالیرت  در ضرروری  و لازمای هر  اولویرت  و اصو  ینتر مهم

 .(۱ .ص، ۴۸3۴، ایران اسلامی جمهوری فرهنگی سیاست
مشرکل و  هرای   یتساده شرده از ابعراد مشرخص وضرع     ییبازنما یاستیس الگوهای 

 یاسرتی همچنان کره مشرکلات س  اند  یدهگرد یهباشند که با اهداف مشخص ته می یچیدهپ
، مشکل یتوضع یکتصور و تجسم عناصر مختلف  یهکه بر پا هستند یذهن یمحصولات
چرون  هرای   در حروزه  یرت از واقع یمصرنوع  یبازساز یاستیس یالگوها اند. یافتهظهور 
 .(۸3 ص.، ۴۸1۶، یجورتان ی)جواد باشند می یلقب ینو از ا یستز یطمح، فرهنگ

 آموزش مجازی . 0-2

ی هرا  فنراوری دفمنرد  کراربرد ه  تروان  مری  را (5یرادگیری الکترونیکری  ) ۱آموزش مجازی
 اصرطلاحات  البتره  ؛تدریس و یادگیری دانست فراینداطلاعات و ارتباطات در ای  شبکه

 آن ازجملهکه اند  گرفته قرار استفاده مورد یادگیری و تدریس شیوه این برای نیز دیگری
آمروزش از راه  ، ۳یادگیری مبتنی برر وب ، 3یادگیری مجازی، ۶یادگیری برخط به توان می
های آموزشی اشاره دارند که برا  فرایندتمامی این اصطلاحات به  اساساًشاره کرد. ا 1دور

یراددهی و یرادگیری   هرای   به ارائه فعالیت، ی اطلاعات و ارتباطاتها فناوریاستفاده از 
ترر از   مراترب جرامع   اصطلاحی بره آموزش مجازی  اما ؛پردازد همزمان و غیرهمزمان می

ص. ، ۴۸11، ذاکرصرالحی ؛ ۳۴-۳۴صرص.  ، ۴۸۳۸، )ربیرع  باشرد  مری  دیگر اصطلاحات
کننرده   انتقا  حداکثر مفاهیم از منابع انتشار یافتره بره دریافرت   ، ( و هدف اصلی آن۴۳1
  .حداکثر اثربخشی صورت پذیرد باید در می که است

                                                                                                     

4. Virtual Education 
5. E-Learning 
6. Online earning 
7. Virtual Learning 
8. Web Learninig 
9. Distance Learning 



 0414 پاییز و زمستان(، 86)پیاپی  دوم، شماره ودوم سیسال       628

از  یعیمحردوده وسر   یکیالکترون یادگیری، یکاآمر تربیت و تعلیمجامعه  یفطبق تعر
های  کلاس، یانهبر را یمبتن یادگیری، بر وب یمبتن یادگیریهمچون  هافرایندو ها  برنامه
 عادلانه الکترونیکی یادگیری به دستیابی .شود می را شامل یجیتالیدهای  یهمکار، یمجاز

 یهرا  فنراوری  برا  سازگاری تضمین، دیجیتا  دسترسی های نابرابری به رسیدگی مستلزم
 (.Sheejamol, 2024)است  متنوع یادگیری های سبک درنظرگرفتن و کمکی
 فراینددانست که در آن  یدیجد یکردرا رو یکیالکترون یادگیری توان می کلی طور به

 و اجررا  یرت تقو یلسره تاطلاعات و ارتباطرات   یبا استفاده از فناور یادگیری ر یاددهی
  .(۴3 ص.، ۴۸1۴، )صیف شود می

، ابییررباز، رهذخیرر :از انررد عبررارت ینظررام آمرروزش مجررازهررای  ژگررییو نیتررر مهررم
ارتبراط  ، سرهولت و سررعت در بروزرسرانی   ، شربکه اطلاعات مبتنی بر گذاری  کاشترا

 (.Yasbolaghi Sharahi, 2024, p. 39) نترنرت یو ارایانره   قیر مستقیم با فراگیران از طر
، اسرتادمحور جرای   بره سیستم فراگیرر محرور    جادیا، یادگیریجامع در  دگاهیتمرکز بر د
و  یو مناسب فراگیرر  نینو یها روشاز گیری  بهره، یدر فراگیر پذیری فقابلیت انعطا

 .(Suryanto, 2024) است مشکلات برانو جپذیری  تکرارقابلیت 

 ی  پژوه آینده. 0-8

و  هرا  فرصرت مطلوب با توجه به نقاط قوت و ضرعف و   یندهدانش خلق آ، یپژوه آینده
 چشرم  کره  است معرفتی و دانش پژوهی آینده (.۱ ص.، ۴۸1۱، )فراستخواه یدهاستتهد

ها  ابهام و کند می باز آینده احتمالی مخاطرات و ها فرصت، رویدادها به نسبت را ها انسان
 .(۴۱۴ص. ، ۴۱۴۴، )رضاپور کاهد می را فرساینده تردیدهای و

 پیشران . 0-4

بره   کره  تبدیل توان مکانیکی به رانش اسرت ، در لغت ۴۴نیروی پیشران یا نیروی محرکه
درواقع نیروهای  گویند. می ی آیندهها پیشرانی تغییر یا ها پیشران، بر تغییرهاعوامل مؤثر 

)فخرایری و   برنرد  مری  گذاری هستند که حا  را بره سرمت آینرده بره پریش     تأثیرمهم و 
تغییرر  دهنرده   عوامرل عمرده شرکل   ، ها پیشران دیگر عبارت به .(15 ص.، ۴۸1۸، کیقبادی
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 رفرهنگی  را معمولاً به پنج حوزه  ها پیشران .(Hines & Bishop, 2006, p. 192) هستند
 ۴5حقروقی ر   و سیاسری  ۴۱محیطری  زیسرت ، ۴۸اقتصرادی ، ۴۱ورانره افنعلرم و  ، ۴۴اجتماعی
 ای، که در سطوح منطقه شود می گفته STEEPند که به اختصار به آنها کن بندی می تقسیم

 اند. ملی و فراملی قابل شناسایی
آفرین در محیط قرار  پسِ عوامل کلیدی نقش روندهایی هستند که در کلان، ها پیشران
 از، اثرگذاری بر وضرعیت نهرایی موضروعات بره شرکلی غیرمسرتقیم       واسطه بهدارند و 

 ۴۶رونرد  (.Schwartz, 1996, p. 350) اسرت  پژوهری برخروردار   اهمیت بالایی در آینده
کیفری و  کمّی یرا  ، یا دائمیای  د دورهتوان میعبارت از تغییرات منظم و مستمر است که 

بره تولرد یرک    ، ( ترکیب چند رونرد ۴۱ص. ، ۴۸1۱، اثر باشد )کشاورز ترک مؤثر یا کم
 .شود میپیشران منتهی 

 های پژوهش شینهپی. 2

، مجازی آموزش و فرهنگی یگذار سیاست حوزه در گسترده مطالعات وجود با
 پژوهش .ندا پرداخته پژوهانه آینده رویکرد با حوزه دو این ترکیب به اندکی های پژوهش
 با، دانشگاه در مجازی آموزش فرهنگی یگذار سیاست الگوی تدوین هدف با حاضر
 پیشین های پژوهش از فراتر گامی، ها پیشران تحلیل و یپژوه آینده یها روش از استفاده
 تلفیق با مطالعه این .پردازد می انگذار سیاست برای عملی راهکارهای ارائه به و برداشته

 در فرهنگی یگذار سیاست مد  طراحی به، ها داده مند نظام تحلیل و خبرگان هاینظر
 نظام مرور، با توجه به رویکرد اکتشافی این مطالعه .پردازد می دانشگاهی مجازی آموزش

 موازیهای  حوزه در ارزشمندی مطالعات اگرچه که دهد می نشان پژوهش پیشینه مند
 آموزش»، «فرهنگی یگذار سیاست» گانه هس تلفیق در محسوسی نظری خلأ؛ اما شده انجام

 عمیق تحلیل با که دارد وجود عالی آموزش بستر درخصوصاً  «پژوهی آینده» و« مجازی
 تبیین را حاضر پژوهش نوآورانه جایگاه، موجود دانش مرزهای تعیین و پیشین مطالعات
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، انه آنپژوه آیندهی فرهنگی و ابعاد گذار سیاستی مرتبط با حوزه ها پژوهشدر  .کند می
. است پژوهش فراینددر ها  پیشینه پژوهش بخش مهمی از روند گردآوری و تحلیل داده

که جزء منابع گردآوری  ی دهه اخیرها پژوهشاین مقاله با محوریت های  رو پیشینه ازاین
 گردد. می تشریح شوند به اختصار می اطلاعات نیز محسوب

 آموزش در فرهنگی گذای سیاست های ناسازه» نعنوا باای  مقاله در ،(۴۱۴۱) پور آریان
 میان گسست را ایران عالی آموزش های چالش ینتر مهم از یکی، «ایران عالی

 و سازی تصمیم فرایند در گرایی ناهم نوعی از که داند می کاربران و دانش تولیدکنندگان
 به پژوهش این در وی است. آمده پدید دانشگاهی فرهنگ قلمرو در گیری تصمیم
  .است پرداخته کارکردی و نظری عدبُ ازها  ناسازه شناسایی

 مجازی و حضوری آموزش از دانشجویان روایت تحلیل به ،(۴۱۴۸) زاده عبداله
 سبک دو هر از استفاده و ترکیب، اننفع ذی های روایت بررسی با و پرداخت
 ترکیبی شیآموز در را روش هردو مشکلات و ها  چالش از عبور حل  راه را آموزشی

  .داند  می ای  چندرسانه و
 برابر دسترسی برای فرصتی را آموزشی عدالت و دیجیتا  آموزش ،(۴۱۴۸)پور موسی

 داند. می
 موجود وضعیت بررسی» عنوان با خود مقاله در ،(۴۱۴۱) فیروز نصیری
 را مطلوب فرهنگی یگذار سیاست، «عالی آموزش سساتؤم فرهنگی یگذار سیاست
 داند و می ارزیابی طریق از، مفید نتایج به دستیابی و صحیح اجرای، مناسب ینتدو نیازمند

 .است پرداخته عالی آموزش سساتؤم فرهنگی یگذار سیاست، ارزیابی الگوی طراحی به
 و پژوهش حوزه در پژوهانه آیندهگذاری  سیاست در خود مقاله در ،(۴۱۴۱) حیدری

 و مطلوب های آینده، اجتماعی ولاتتح با سو هم نمود تلاش عتف وزارت فناوری
 حوزه در نیاز پیش و اولویت یک عنوان به را بلندمدت؛ ریزی  برنامه و یگذار سیاست
  .برگزیند دانشگاهی نظام در ریزی  برنامه و یگذار سیاست

 پشتیبان سناریوهای» عنوان با خود پیشگامانه مقاله در ،(۴۱۴۱) کوثری
 توسعه و یگذار سیاست آینده برای محتمل امهفران ۱ طراحی به «یگذار سیاست

 چرخه در یپژوه آینده یها روش ادغام و ها سیاست ارزیابی چهارچوب
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 پرداخت.  یگذار سیاست
 آموزش نظام برای بحرانی شرایط در برخط آموزش الگوی ارائه به ،(۴۱۴۴) میرانی

 است. پرداخته برخط آموزش بر گذارتأثیر های شاخص و عالی
و ایجاد انسجام در گیری  با هدف ارتقای سطح تصمیم ،(۴۱۴۴) طلب نجانز یرحمت
برای سازمان  ی فرهنگیگذار سیاستی فرایند الگویی به تدوین گذار سیاست فرایند

 فرهنگی ایران پرداخت. 
 مجازی آموزش های چالش بازنمایی از پدیدارشناسانهای  مطالعه با ،(۴۱۴۴) رحیمیان

 یگذار سیاست در اصلی پارادوکس ۸ شناسایی به موفق ناکرو گیری همه دوران در
  .است شده دیجیتا  فضای در اساتید توانمندی شاخص 3 استخراج و مجازی آموزش

 و عالی آموزش بر ۴1-کووید بحران اتتأثیر یپژوه آینده به ،(۴۸11) ذاکرصالحی
، گرفت خواهد قرار عالی آموزش روی پیش کرونا بحران اثر بر که محتملیهای  آینده

  .است پرداخته
 نظام در آموزشی یگذار سیاست گفتمان تحلیل با ،(۴۸11) زاده عبدالله و شیربگی

 جمهوری عالی آموزش نظام بر حاکم گفتمانیِ نظم واکاوی به، ایران عالی آموزش
 مختلفهای  دره در آموزشی یها سیاست بندی مفصل چگونگی و پرداخته ایران اسلامی

 .است ودهنم تحلیل را
، ایران عالی آموزش نظام برای شواهد بر مبتنی یگذار سیاست الگوی ،(۴۸1۳) هدایتی

 در شواهد بر مبتنی مؤثر پایش نظام ایجاد موجب که شواهدمحور سازوکارهای
 .نمود طراحی، گردید یگذار سیاست
 آموزش شدن المللی بین فرهنگی سیاست چهارچوب ،(۴۸13) ماحوزی و بین نیک
 پذیرش شرایط و عالی آموزش شدن المللی بین فرهنگی ابعاد و پرداخته ایران در عالی
 و دور محیط و سطوح همه بر مبتنی گرا کل و جامع ییالگو و نمود توجه پدیده این

 .نمود ارائه عالی آموزش نزدیک
 جمهوری در فرهنگی بانی دیده یفرایند مد  طراحی به ،(۴۸13) جابر، پور مقدم
  .نمود تدوین را آن اجرایی هایفرایند وها  گام و پرداخت انایر اسلامی

 به «دانشگاه فرهنگی تحو  بومی مد » طراحی با خود رساله در ،(۴۸1۶) جوادی
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و  فرهنگی یگذار سیاست برای( کلان، میانی، خرد) سطحی سه چهارچوب ارائه
 با ها دانشگاه در عفیفانه ارتباط تربیتی یگذار سیاست خصوصدر ( ۴۸15) الهدی علم

 و ها دانشگاه فرهنگی یها سیاست در مسلط های گفتمان کشف به پدیدارشناسی روش
 .پرداخت فرهنگی یها سیاست اثربخشی ارزیابی
 های محیط بررسی به ،(۱۴۱۱) ۴3دیاز گارزون، نیز خارجیی ها پژوهش بررسی در

 کارشناسی دانشجویان بر تمرکز با ۴1-کووید گیری همه از پس حضوری یادگیری
 .است پرداخته

 اصلی های همؤلف شناسایی» عنوان با خود پژوهش در ،(۱۴۱۱) شراهی یاسبلاغی
 پرداخته است.  «بلاکچین فناوری از استفاده با مجازی آموزش در سبز فناوری توسعه

 آموزش مقابل در الکترونیکی آموزش» مقاله در ،(۱۴۱۱) همکاران و گادین
 بر آموزشی روش انتخاب ماتریس طراحی به، ادگیریی روش دو مقایسه ،«حضوری
 .نمود ارائه شواهد بر مبتنی سیاستیگیری  تصمیم چهارچوب و پرداخت محتوا اساس
 در دور راه از آموزش عظیمهای  چالش و موانع خود پژوهشی در ،(۱۴۱۱) یه یی
 با وریفنا پذیرش مد  طراحی به و کرد تحلیل را آن اتتأثیر و برخط یادگیری محیط
 . پرداخت فرهنگی گر تعدیل

 در دیجیتا  یادگیریهای  محرک تحلیل و تجزیه در ،(۱۴۱۴) همکاران و ۴۳آگراوا 
 ISM تفسیری ساختاریسازی  مد  رویکرد از استفاده با آن از پس و ۴1-کوید فرانامه

 یادگیری برجسته عامل دو دولتی های حمایت و اینترنت پایین هزینه که دادند گزارش
 .هستند دیجیتا 

 تجارب به توجه با را درس کلاس فرهنگ بر مجازی آموزش تأثیر ،(۱۴۱۴) ۴1گرینا 
 .نمود بررسی یدوکو دوران در مجازی آموزش زیسته

گذاری  مشی خط موقع  به و بهینه بندی زمان مشکل به ،(۱۴۱۴) همکاران و ۱۴کورنیک
 فرایندهای  ارزش و هیممفا اساس بر مشی خطبندی  زمان نظریه و پرداخته عمومی
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 .نمود اشارهگذاری  مشی خط
را  برخط آموزش جهانی وضعیت، فراتحلیل پژوهشی در ،(۱۴۴۳)همکاران  و ۱۴پالویا

 تکاملی الگوی شناسایی و مجازی آموزش یها سیاست از نسل 5بندی  طبقه بررسی و به
  .نمود تحلیل را آن پیامدهای و روندها ها، چالش آن پرداخته و

 کردن فعا  و کردن غیرفعا » عنوان با خود پژوهش در ،(۱۴۴۶) ۱۱گوپتا ر اباگ
 کسانی چه برایها  چالش و مسائل ؛همه برای عالی آموزش در یادگیری برایها  فناوری
 با مرتبط های چالش و عالی آموزش در یادگیری بر مؤثر یها فناوری بررسی به «است؟

 .است پرداخته آن
 آموزش حوزه در متعددی مطالعات که دهد می نشان رحاض پژوهش های پیشینه
 این .اند شده انجام ی فرهنگیگذار سیاستعالی و  آموزش پژوهی آینده و مجازی
 و ها پیشران شناسایی، راهبردی نگاری آینده ازجمله مختلفی موضوعات بر ها پژوهش
 تأثیر و یمجاز آموزش موانع و ها چالش تحلیل، عالی آموزش بر مؤثر کلیدی عوامل
ی فرهنگی در گذار سیاستعالی و نیز  آموزش بر کرونا گیری همه مانند هایی بحران

 .اند بوده متمرکز آموزش عالی
ی مؤثر بر آموزش ها پیشرانجامع از روندها و ارائه تصویر  پژوهشوجه تمایز این 
 هاینظرتلفیق بر اساس  ها پیشرانمتقابل  تأثیرتمرکز بر تعامل و ، مجازی دانشگاهی

و  ها سیاستبر تدوین  تأکیدو مند  صورت نظام به های پژوهشی یافته وخبرگان 
ارائه  اپیشین برداشته و ب های پژوهشگامی فراتر از و  است های قانونی چهارچوب

بنا دارد تا الگوی مناسبی برای تصویری جامع و عملی از آینده آموزش مجازی دانشگاهی 
 مجازی در دانشگاه ارائه دهد.ی فرهنگی آموزش گذار سیاست

 روش پژوهش . 8

د توانر  مری  طررف  زیررا ازیرک   اسرت؛ کاربردی ر   ای توسعه، پژوهش حاضر ازنظر هدف
آینرده نظرام آمروزش مجرازی دانشرگاهی شرود و       هرای   موجب توسعه مفاهیم و نظریه

ی فرهنگری و  گذار سیاستدر طراحی الگوی  برداری بهرهنتایج آن قابلیت  دیگر طرف از

                                                                                                     

21. Palvia, S. 
22. Bagga-Gupta, S. 
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 ر  هرای کیفری   الگرو اکتشافی است و از  ر  راهبردی دارد. ماهیت آن توصیفی ریزی رنامهب
 ده است. شاستفاده ها  داده آوری جمعی )آمیخته اکتشافی متوالی( برای کمّ

 برا  سراختاریافته  نیمره  راستا از منابع و اسناد معتبر علمی و مصراحبه عمیرق و   دراین
روش تحلیل ساختار متقابل در استفاده  ازگیری  بهره بهره گرفته شد. با پژوهش خبرگان
۱۱ و روش مرؤثر ی هرا  پیشرران بررای شناسرایی    ۱۸مرک  افرزار میرک   از نرم

SSM (روش 
 .شد طراحی فرهنگی یگذار سیاست الگوی، (نرم های سیستم

اسرناد و مردارک علمری در زمینره آینرده آمروزش        (جامعه آماری در دو طیف: یک
ان در حروزه  نظرر  صراحب شامل خبرگان و  (ف دومو طی ؛دانشگاهی و آموزش مجازی

 گیرد. درسی و آموزش مجازی در دانشگاه را دربرمی ریزی برنامهی و گذار سیاست
 ۱5محور هدفمند ملاکگیری  ی از نمونهدر هر دو بخش کیفی و کمّگیری  برای نمونه 

کننردگانی   بر اسناد و مشرارکت ، یا معیار بهره گرفته شده است؛ زیرا در این نوع راهبرد
هوش مصرنوعی  ، آموزش مجازی دردانشگاه، ی دانشگاهپژوه آیندهشد که مفاهیم  تأکید
گیرند؛ بنابراین  خاص آموزش دانشگاهی دربرمی طور بهجدید و همچنین ی ها فناوریو 

  .ها و تشابه داده ریظنناع قتا رسیدن به ا
تجربره برالای   و  سرا   3پانل خبرگان شامل متخصصانی با سابقه دانشگاهی برالای  

، فنراوری اطلاعرات و ارتباطرات   ، سرازی  تصمیم، گذاری مشی خطهای  اجرایی در حوزه
که مشخصرات   است درسی و آموزش مجازی در دانشگاه ریزی برنامه، هوش مصنوعی
 آمده است. ۴ایشان در جدو  

 آینده آموزش مجازی دانشگاهسازی  در تصویرکننده  (: پانل خبرگان مشارکت0جدول )

 حوزه تخصصی و فعاليت مدرک تحصيلی و رتبه علمی ردیف

 ی فرهنگی و ارتباطاتگذار سیاست استاد تمام ردکتری تخصصی  ۴

 ی فرهنگی و ارتباطاتگذار سیاست استاد تمام ردکتری تخصصی  ۱

 ی فرهنگی و ارتباطاتگذار سیاست دانشیار ردکتری تخصصی  ۸

                                                                                                     

« Matrix of Crossed Impact Multiplications Applied to a Classification» مخفف مک میک افزار . نرم۱۸
 .باشد می بندی طبقه منظور به متقاطع اثر تحلیل ضرایب ماتریس عبارت این فارسی ترجمه. است

24. Soft Systems Methodology - SSM 
25. criterion sampling 
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 حوزه تخصصی و فعاليت مدرک تحصيلی و رتبه علمی ردیف

 فناوری اطلاعات کامپیوتر و استادیار ردکتری تخصصی  ۱

 کامپیوتر و فناوری اطلاعات استادیار ردکتری تخصصی  5

 هوش مصنوعی استادیار ردکتری تخصصی  ۶

 درسی ریزی برنامه استادیار ردکتری تخصصی  3

 مدیریت آموزشی استادیار ردکتری تخصصی  ۳

 آموزش مجازی کارشناسی ارشد 1

 آموزش مجازی کارشناسی ارشد ۴۴
 

بر آموزش مجازی نیز محقرق   مؤثری ها پیشرانپژوهش در راستای شناسایی در این 
برای تعیین چگرونگی اثرر   ، شده شناسایی مؤثرروند  ۱3، از روش تحلیل ساختار متقابل

متقاطع وارد نموده و  تأثیردر قالب جدو  ، ی شناسایی شده بر یکدیگرها پیشرانمتقابل 
 تعیین نمایند. ۱تا  ۴ر بر متغیر دیگر در طیفی از هر متغی تأثیراز خبرگان خواسته شد تا 

 (p) یا بالقوه تأثیر= ۱  زیاد تأثیر= ۸  متوسط تأثیر= ۱  کم تأثیر= ۴  تأثیر = بی۴
، برر آینردهی نظرام آمروزش مجرازی در دانشرگاه       هرا  پیشرران برای تعیین مؤثرترین 

 مک نمود.  ساختاری میکافزار تحلیل  متقاطع را وارد نرم تأثیرحاصل از جدو  های  داده
آمرده از   دسرت  بره هرای   فرهنگی بر اساس داده یگذار سیاست الگوی سپس طراحی

گیری  ساختاریافته با خبرگان پژوهش و با بهره کمک و مصاحبه عمیق و نیمه می فزارا نرم
سیسرتم آمروزش    متعدد اننفع ذی توجه به، عوامل بین پیچیده تعاملات، SSMاز روش 

 رایرانی   فرهنگی الزامات و مجازی آموزشسازی  جهانی بین تضاد، گاهمجازی در دانش
 هرای  سیسرتم  شناسی گیرد. روش می اسلامی و تغییرات شدید فناوری مورد مطالعه قرار

 یهرا  موقعیرت  برا  مواجهه برای و یافت توسعه ۴13۴ دهه در ۱۶چکلند پیتر توسط، نرم
 ایرن پرژوهش کره طراحری     در .دش طراحی، ندارند واضحی حل راه که« ۱3آفرین مشکل»

انره اسرت   پژوه آیندهمجازی با رویکرد  آموزش بر مبتنی فرهنگی یگذار سیاست الگوی
SSM را یگرذار  سیاسرت  و فرهنرگ ، فناوری بین تعامل های پیچیدگی تا کند می کمک 

                                                                                                     

26. Peter Checkland 
27. Messy Problems 
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ای چرون   پیچیرده  یهرا  موقعیرت اصلی از این روش درک  هدف شود. مدیریت و درک
 الزامرات  و فرهنگری  نیازهای بین فناوری در آینده و درک تضادبررسی تغییرات سریع 

 برر  ترر  بریش  و تمرکرز  آنها است بهبود برای عملی های حل راه ارائه و آموزشی فناوری
 دارد.( فناوری دهندگان توسعه، اساتید، دانشجویان، انگذار سیاست) اننفع ذی ادراکات

. ابتدا با شود می اجرا غیرخطی و یفرایند صورت به SSM ها در الگویفرایند اجرای
 نمایش برای ۱۳غنی تصویر سپس ترسیم، آفرین و دارای چالش مشکل موقعیت شناسایی

، ان حروزه آمرورش عرالی   نفعر  ذیمثرل   ۱1سیسرتم های  ریشه مسئله به تعریف ابعاد تمام
هرای محیطری    بینی حوزه سیاستی و محدودیت جهان، تغییرات حوزه آموزش و فناوری

 تفراوت  شناسایی واقعیت و با ها الگو و مقایسه ۸۴مفهومی های الگو ا ساختپرداخته و ب
 و پرذیر و اجررا   امکران  تغییررات  موجود به شناسرایی  وضعیت و مفهومی های الگو بین

 تکمیرل آن بره   اسرت  پرردازد و ممکرن   می آن تأثیر بررسی و تغییرات اجرای، بازخورد
 .انجامد بی SSM  چرخه تکرار
اده شرد و  فاز طریق روش برازبینی همترا اسرت   ها  به اعتبار )روایی( داده دستیابی منظور به

 آمد. دست بهخبرگان و کسب نتایج قابل تکرار  هایضریب اعتماد )پایایی( را با اخذ نظر

 پژوهش های  یافته. 4

 یدانشگاه یدر آموزش مجاز یفرهنگ یگذار سیاستطراحی الگوی در صدد این مقاله 
هرا و   بتواند به چالش، نگر یندهمند و آ نظام یکردیرو انه است که باهپژو آیندهبا رویکرد 

 یفرهنگر  یگرذار  سیاسرت  یبررا  ییاست الگرو  زملا حوزه پاسخ دهد. ینا یها فرصت
را  اننفعر  ذیو مشارکت  ادهرا پوشش د یگذار سیاستشود که مراحل مختلف  یطراح

ی فراینرد  الگویاز گیری  بهرهخبرگان و با  هایبر اساس نظر منظور بدین .یرددر نظر بگ
به شرح ذیل تحلیل ، ی فرهنگیگذار سیاستمراحل ، ی نرمها سیستمروش کیفی مطالعه 

 و تبیین گردید.

                                                                                                     

28. Rich Picture 
29. Root Definitions 
30. Conceptual Models 
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 ی فرهنگ یها سیاستدر مورد  گیری یمو تصم یزتجو، بینی یش: پاولمرحله . 4-0

 یرین تعدر  یردی نقرش کل ، یفرهنگر  یگذار سیاست فرایندنقطه آغاز  عنوان بهمرحله  این
، یاصرل  یها پیشران یلبا تحل انگذار سیاست، مرحله یندر ا دارد. یندهآ های یریگ جهت
، اننفعر  ذیو مشرارکت   یاسرتی س هرای  ینره گز ینتردو ، ینرده حا  و آ یازهاین ییشناسا

 ند.کن میفراهم  گیری یمتصم یبرا یچهارچوب

 (ها دانشگاهش مجازی ی آموزها پیشران یلو تحل ییشناسا) یاصل یها پیشران یلتحل. 4-0-0

را شرکل   یدانشرگاه  یآموزش مجاز یندههستند که آ یدیعوامل کل، یاصل یها پیشران
 ییررات ترا رونردها و تغ   کنرد  میکمک  انگذار سیاستبه  ها پیشران ینا یلتحل .دهند یم

 کنند. یمناسب طراح یها سیاستها  کنند و بر اساس آن ییرا شناسا یاحتمال
 پیشرران  دو، متقراطع  هرای تحلیل اثر ماتریسدر  ،(۴۱۴۱)مرادی  بر اساس پژوهش

 مجرازی  آموزش توسعه روند بر را تأثیر ینتر بیش اجتماعیر   فرهنگی و فناوری و علم
آمرده   ۱مرک کره در جردو      میرک  تحلیل از حاصل نتایج .نشان دادند رفاه دانشکده در

 پرذیری تأثیر ر  گرذاری تأثیر مختصرات  محرور  در عوامرل  قرارگیرری  بیانگر محل، است
 برخوردار کافی پایداری از فعلی سیستم که دریافت توان می، ۴باشد. بر اساس شکل  می

 ریسرکی  و( کلیدی) تنظیمی، دووجهی عوامل بر باید، پایداری به دستیابی برای .نیست
 عنروان  بره ، انرد  گرفتره  قررار  مختصات محور مرکز اطراف در که عوامل این .کرد تمرکز
 کمرک  سیسرتم  پایرداری  به دتوان می ها آن بر تمرکز و شوند می ناختهش راهبردی عوامل
 «دسترسی گسترده جامعه دانشگاهیان کشور به اینترنت»گذاری عوامل تأثیرمجموع ، کند
منابع دانش و مسائل حقروقی مررتبط برا حقروق مؤلرف و مالکیرت       مالکیت معنوی » و

و  تغییرر در سربک زنردگی    عواملی چرون » گذاری وتأثیرهای  بالاترین شاخص «معنوی
ین ترر  کرم  «کررده و متخصرص   مهراجرت نیروهرای تحصریل   » و «تغییر ساختار خرانواده 

 اثرگذاری را در گسترش آموزش مجازی در آینده دارند.
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 پذیری مستقیمتأثیرگذاری و تأثیر(: مجموع عوامل 2جدول )

 عامل ردیف
 علامت

 اختصاري
 مجموع

 کذاريتأثير

 مجموع
 پذیريتأثير

۴ 
سترسی گسترده جامعه دانشگاهیان کشرور بره   د

 اینترنت
In 5۴ ۸1 

۱ 
هوشمندشرردن خرردمات و گسررترش خرردمات   

 الکترونیکی
E.S ۱۸ ۱۱ 

 AI ۱۴ 5۴ هوش مصنوعی و کاربردهای آن در دانش ۸

 I.A ۱۴ ۸۶ افزایش پهنای باند و سرعت اینترنت در دسترس ۱

 IU ۸1 ۱۴ ها دانشگاهالمللی شدن  روند بین 5

 SIK ۱3 ۱۴ سرعت و چابکی در زمینه تولید دانش و انتقا  آن ۶

3 
هرای جدیرد    گیرری از قالرب   افزایش دانش بهره
 محتوای الکترونیکی

EC ۸5 ۸۱ 

 IL ۱۴ ۱1 ای توسعه سواد اطلاعاتی و سواد رسانه ۳

 IFE ۱۴ ۸5 های غیررسمی گسترش آموزش 1

 CLS ۸۴ ۸3 تغییر در سبک زندگی و تغییر ساختار خانواده ۴۴

 DSC ۸5 ۸5 های اجتماعی در جامعه کاهش ارزش سرمایه ۴۴

۴۱ 
خودآگررراهی و ، تغییررررات نسرررلی و هرررویتی 

 هدفمندی در نسل جوان
IC ۱۴ ۸۶ 

 PA 5۱ ۱۱ ها به اساتید در وسعت جهانی افزایش دسترسی ۴۸

۴۱ 
ضرورت توجره بره مسرائل تربیتری و فرهنگری      

 دانشجویان در دانشگاه
CS ۱۱ ۱۶ 

۴5 
لم و تلاش برای تولید دانش عوسعه پایدار در ت

 و آموزش پایدار
DS ۱5 ۱۴ 

 LF ۸۳ ۱۳ قوانین و مقررات مربوط به فیلترینگ ۴۶

 MC ۱۶ ۸1 ها شدن انحصار رسانه ای و شکسته همگرایی رسانه ۴3

۴۳ 
ریرزی برر    و برنامره  ها دانشگاهکاهش منابع مالی 

 مبنای اقتصاد و بودجه
BP ۱۴ ۱۴ 
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 عامل ردیف
 علامت

 اختصاري
 مجموع

 کذاريتأثير

 مجموع
 پذیريتأثير

۴1 
آمرروزش عررالی و سررازی  و تجرراریآوری سررود

 وری افزایش بهره
PHE ۸۶ 5۴ 

۱۴ 
رشد مؤسسات آموزش عالی و رقابت در جذب 

 دانشجو
CSE ۱۴ ۸۳ 

۱۴ 
سازی و افزایش بودجره   ویژندحرکت به سمت 
 تحقیق و پژوهش

BHE ۱۸ ۸5 

 IQE ۸۱ ۱۴ گسترش رویکرد تضمین کیفیت در آموزش عالی ۱۱

۱۸ 
مؤلف  قوانین حقدانش و  مالکیت معنوی منابع

 و مالکیت معنوی
LR 5۱ ۸3 

 MS ۱۶ ۸۳ کرده و متخصص مهاجرت نیروهای تحصیل ۱۱

 DKM ۸۶ ۱5 توسعه مدیریت دانش ۱5

 GSP ۸1 ۸۳ آموزشسازی  شخصی ۱۶

 RHE ۱۳ ۱۶ تحو  در آموزش عالی ۱3

 0011 0011  نتيجه نهایی

 

 شدن المللی بینو  باند پهنای زایشاف، اینترنت به دسترسی گسترش نظیر روندهایی
 محتوای جدید های قالب توسعه و مصنوعی هوش مانند ییها پیشران همراه به، ها دانشگاه

 تنها نه عوامل این .دارند مجازی آموزش تحو  در اساسی نقش، الکترونیکی
 و سازی شخصی امکان بلکه ندکن می تقویت را مجازی آموزش فنی های زیرساخت
 ازجمله، ها زیرساخت بهبود بر تمرکز. آورند می فراهم را یادگیری فرایند ربخشیاث افزایش
 در، دیجیتا  های شبکه به تر گسترده دسترسی و اینترنت باند پهنای و سرعت افزایش
 ابزارهای از گیری بهره برای اساسی ای پایه ها زیرساخت این. دارد قرار نخست اولویت
 یادگیری فرایند ندتوان می که هستند مصنوعی هوش مانند پیشرفته یها فناوری و هوشمند

 رفتار از دقیق های تحلیل ارائه با مصنوعی هوش. کنند تر اثربخش و سازی شخصی را
 کند می فراهم را فردی نیازهای با متناسب آموزشی های دوره طراحی امکان، یادگیرندگان
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 .بخشد می ودبهب چشمگیری طور به را آموزش کیفیت، ترتیب این به و
 

 
 مستقیم تأثیر(: وضعیت قرارگیری عوامل در محور مختصات میک مک مبتنی بر 0شكل )

 

 و اساتید بین در اطلاعاتی سواد و ای رسانه های مهارت توسعه، اینبر علاوه
 های سکو و ابزارها از استفاده در ها آن توانمندسازی برای ضروری روندی ،دانشجویان
 یها فناوری از مؤثر طور به بتوانند باید دانشجویان و ساتیدا .است مجازی آموزش
 به تنها نه امر این. نمایند تحلیل انتقادی صورت به را اطلاعات و کنند استفاده دیجیتا 
 یادگیری فرایند در خلاقیت و نوآوری ساز زمینه بلکه کند می کمک آموزش کیفیت بهبود
 و معنوی مالکیت قوانین بازبینی مانند، قانونی موانع رفع و شناسایی، همچنین.بود خواهد
 مجازی آموزش پایدار توسعه به دتوان می، علمی منابع به دسترسی های محدودیت کاهش
 .کند کمک
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گذار بر گسترش آموزش مجازی دانشکده تأثیرمستقیم عوامل  تأثیرنمودار  ۱در شکل 
 دهد. می متقابل آنها برهم را نشان تأثیررفاه و 

 

 
 گذار آموزش مجازیتأثیرمتقابل عوامل  تأثیر(: نمودار 2ل )شك

 

متقابرل   ترأثیر های کلیدی آموزش مجازی دانشگاه بر اساس نمودار  و رون ها پیشران
   آمده است. ۸به تفصیل در جدو   اه آن یقو مصاد ها پیشران ینتر مهماز  یبرخ

 

ی آموزش ها پیشران یللتح و ییشناسا ی فرهنگی:گذار سیاست(: مرحله اول 8جدول )
 ها دانشگاهمجازی 

پیشران شناسایی 
 شده

 یقمصاد
 یلتحل

تحول در 
 یآموزش عال

ماننرد هروش    یننرو  یها فناوریگسترش استفاده از 
 یتعامل یها و کلاس یمجاز یتواقع، یمصنوع

 یازمنرررردتحررررولات ن یررررنا
 ه بتواننرد کر  ستا ییها سیاست

 را یفنرراور هررای یرسرراختز
 یهررا تمهررار و کننررد یررتتقو
را  یانو دانشجو یداسات یجیتا د

 ارتقا دهند

 گرر  یلدهنده دانش به تسه از انتقا  یدنقش اسات ییرتغ
 یادگیری فرایند

محرور و   مهرارت  یهرا  آمروزش  یتقاضا بررا  یشافزا
 یقیتطب
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پیشران شناسایی 
 شده

 یقمصاد
 یلتحل

توسعه سواد 
و  یاطلاعات
 يا رسانه

 یابیو ارز یلتحل، جستجو یها به مهارت یازن یشافزا
 یجیتا د یفضا اطلاعات در

 ییهرا  برنامره  یدبا انگذار سیاست
و  یآموزش سرواد اطلاعرات   یبرا

 یداسرات  و یانبه دانشجو یا رسانه
 در کنند ترا آنهرا بتواننرد    یطراح
 مل کنندع مؤثر یجیتا د یفضا

قابرل  اطلاعرات   یصضرورت آمروزش نحروه تشرخ   
 اعتماد و یا مراجع اطلاعاتی معتبر از سایر اطلاعات

 یجیتا د یتعامل مؤثر با محتوا یبرا یا واد رسانهس یتاهم

 المللی ينروند ب
 ها دانشگاهشدن 

 یتنروع فرهنگر   و الملل ینب یانتعداد دانشجو یشافزا
 یآموزش های یطحم در

 یریتبره مرد   یرد با هرا  سیاست
 یتهو یتو تقو یتنوع فرهنگ

 المللری  ینبر  های یطدر مح یمل
 توجه کند

چندزبانره و   یآموزشر  یهرا  برنامره  ینضرورت تردو 
 فرهنگی ینب

 یو هنجار یارزش، یزبان یها از تفاوت یناش یها چالش

ـ  یابعاد فرهنگ
 يتیترب

 یاندانشجو

 یفرهنگر  یتهو یریگ شکل بر یآموزش مجاز تأثیر
 یاندانشجو

 ابعاد یتبه تقو یدبا ها سیاست
 یاندانشرجو  یتری ترب ی وفرهنگ

 یمحتررروایرررد تول یرررقطر از
 هررای شارزه پایرر بررر یآموزشرر
 توجه کنند یو اخلاق یفرهنگ

 در یاجتمراع  و یاخلاق های شارز یتضرورت تقو
 یمجاز یطمح

و  یاز کرراهش تعرراملات حضررور یناشرر یهررا چررالش
 یاجتماع

سبک  ييراتتغ
و  یزندگ

 ساختار خانواده

 ییرررو تغ یوالررد تررک یهررا تعررداد خررانواده یشافررزا
 یتیجنس یها نقش

 ییها مهبرنا یدبا انگذار سیاست
برا   یاندانشجو از یتحما یبرا

متفرراوت  یزنرردگ یهررا سرربک
 کنند یطراح

 یانو انتظارات دانشجو یازهابر ن یجیتا د یسبک زندگ تأثیر

 یبررا  یآموزشر هرای   هبرنامر  یریپذ ضرورت انعطاف
 یاندانشجو یازپاسخ به ن

 ينتضم یکردرو
در  يفيتک

 یآموزش عال

 یآموزشر  یمحتوا یبرا یفیتکهای استاندارد ینتدو
 یستدر یها روشو 

برره توسررعه  یرردبا هررا سیاسررت
 یابیو ارز یفیتک یاستانداردها

 هررا دانشررگاهمسررتمر عملکرررد 
 توجه کنند

 یآمروزش مجراز   یفیرت ک مسرتمر  یرابی ضرورت ارز
 محتوای آموزشی(، دانشجو، )استاد

 ها دانشگاه ینآموزش ب یفیتاز تفاوت در ک یناش یها چالش
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 یندهآپیش بینی نیازهای و  فعلی یازهاین ییاساشن. 4-0-2

 یگذار سیاستهر  یسنگ بنا، یآت یازهاین بینی یشو پ یفعل یازهاین یقدق ییشناسا
 یقعم یمستلزم بررس فرایند ینا. است یدانشگاه یمؤثر در حوزه آموزش مجاز یفرهنگ
 فعلی یازهاین نیاز ا یاست برخ یو اجتماع یفرهنگ، یجانبه ابعاد مختلف آموزش و همه
 و انزوا با مقابله) شناختی روان حمایت، باکیفیت منابع به دانشجویان دسترسی، فراینداین 

 اساتید آنلاین تدریس های مهارت ارتقای، خودمدیریتی و دیجیتالی های مهارت، (استرس
 هویت حفظ به جامعه توجهو  (ارزشیابی و مجازی های کلاس مدیریت، محتوا تولید)

از  .است فرهنگی تعارضات مدیریت و مجازی فضای اخلاق، محتوا سازی ومیب، ملی
، مصنوعی هوش) نوظهور یها فناوری با دانشجویان تطبیق به توان می نیز آینده نیازهای
 با آموزش سازی شخصی در اساتید توانایی، فرهنگی بین های مهارت، (مجازی واقعیت
 اخلاق حوزه در جامعه های چالش و یترکیب های کلاس مدیریت، هوشمند ابزارهای
 برای .اشاره نمود شدن جهانی عصر در فرهنگی انسجام و آموزشی عدالت، دیجیتا 
و  کانونی های گروه، ای دوره های نظرسنجی مانند علمی یها روش، نیازها این شناسایی
 دمانن موجود های داده تحلیل، همچنین .باشند مفید ندتوان می متخصصان با مصاحبه
 بهتر درک به، المللی بین تجربیات با تطبیقی مطالعات و دانشجویان یادگیری رفتارهای

 راهبردهای طراحی امکان رویکردها این. ندکن می کمک آموزشی نظام ضعف و قوت نقاط
 .سازند می فراهم را مجازی آموزش آینده و حا  نیازهای به پاسخگویی برای مؤثر

  تییاسس های ینهگز ینتدو .4-0-8

 هرای  یافتره  و هرا  تحلیرل  تبردیل  برر  مبتنی، فرهنگی یگذار سیاست فرایند از مرحله این
، شرواهد  برر  مبتنری  یچهرارچوب  در .اسرت  منرد  نظرام  عملیراتی  اقردامات  به، نیازسنجی

 در اجرا قابلیت، فرهنگی تناسب معیارهای گرفتن نظر در با متنوعی سیاستی های گزینه
برر اسراس   . شروند  می طراحی آموزشی نظام کلان دافاه با دیجیتا  و همسویی محیط
 :اند شده ساختاریابی کلیدی محور سه در ها گزینه این ۱جدو  

 طراحی و فارسی زبان ترویج، بومی محتوای تولید طریق از، ملی هویت از صیانت -۴
  ؛فرهنگی معماری بر مبتنی مجازی فضاهای

 مقابله های سازوکار، آموزشی های دوره اجرای با ای رسانهر   دیجیتا  سواد ارتقای -۱
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  ؛ای حرفه اخلاق ترویج و نادرست اطلاعات با
 طراحری  و فرهنگری  برین  هرای  برنامره  توسرعه  وسریله  بره  فرهنگری  تنروع  مدیریت -۸

  .تخصصی پشتیبانی های سامانه
 تشرکیل  ازجملره  نهرادی  سرازوکارهای  ایجراد  مسرتلزم  هرا  سیاست این مؤثر اجرای
 ارزیرابی  های سازوکار و نظارتیر   انگیزشی های سیستم طراحی، یتخصص های کارگروه
، پرذیری  انعطراف  هرای  شراخص  بره  توجه با بایست می سیاستی گزینه هر. است مستمر

 قررار  سرنجش  مرورد  دیجیتا  های زیرساخت با مالی و سازگاریر   عملیاتی ملاحظات
، فرهنگری  و موزشری آ، هرویتی  ابعراد  منرد  نظرام  تلفیق با سیاستی چهارچوب این. گیرد
 سرو  یک از که شود می اصیلی و کارآمد دانشگاهیِ مجازی آموزش نظام ایجاد ساز زمینه
 حفرظ  بره  پویرا  صرورت  به دیگر سوی از و گیرد می کار به را دیجیتا  یها فناوری مزایای
  .پردازد می بومی فرهنگی های ارزش

 دانشگاهی جازیم آموزش سیاستی برای های گزینه تدوین فرایند(: 4جدول )

 راهکارها و اقدامات سياستی سياستی هاي گزینه عنوان بسته

 ملی هویت تقویت
 های محیط در

 مجازی آموزش

 آموزشی محتوای تولید
 شده سازی بومی

، ایران تمدن موضوعات با دیجیتا  محتوای بانک ایجاد
 ملی فرهنگ و دستاوردهای

ر  ایرانی تهوی موضوعات مبانی طراحی دروس اختیاری با
 تاریخ علم در ایران، اسلامی

فرهنگ و ، موضوعات ایران آموزشی باهای  طراحی پروژه
 ملی دستاوردهای

 ملی ادبیات و زبان ترویج

 دانشگاهی علوم برای فارسی مجازی های دوره ایجاد

 شعرخوانی و نویسندگی مجازی مسابقات برگزاری

 ارسیف زبان آموزش افزارهای نرم طراحی

 درسی محتوای در فارسی اصطلاحات از استفاده به الزام

 فضای فرهنگی معماری
 مجازی

 ایرانی فرهنگی های المان با (UI) کاربری واسط طراحی

 هاسکو در ملی های نشانه و نمادها از استفاده

 ایرانی معماری از الهام با مجازی های محیط ایجاد

سواد دیجیتا   های مهارت آموزشی های دوره طراحی آموزش های سامانه سواد ارتقای
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 راهکارها و اقدامات سياستی سياستی هاي گزینه عنوان بسته

 و اطلاعاتی
 ای سانهر

 مقدماتی تا پیشرفته مختلف درسطوح دیجیتا  های مهارت

 اینترنت در علمی جستجوی پیشرفته های کارگاه

 دیجیتا  پژوهشگر محور یک پروژه و تعاملی های آموزش

 علمی منابع اعتبار ارزیابی یها روش آموزش

 با مقابله های برنامه
 نادرست اطلاعات

 جعلی اخبار تشخیص های کارگاه

 اطلاعات و تحلیل منابع خبری آزمایی راستی یها روش

 بررسی گروهی های جعلی و پروژه اخبار موردی تحلیل
 محتوا

 خبری فضای سازی ای و شبیه رسانه های الگوریتم شناخت

 فضای در ای حرفه اخلاق
 جازیم

 مجازی آموزش اخلاقی منشور تدوین

 دیجیتا  تولیدات در فکری مالکیت حقوق آموزش

 مجازی فضای در اجتماعی پذیری مسئولیت های کارگاه

 تنوع مدیریت
 فرهنگی

 آموزشی های برنامه
 فرهنگی بین

 خارجی و یها دانشگاه با مجازی مشترک های دوره
 فرهنگی بین و چندزبانه آموزشی های برنامه

 المللی بین دانشجویان مشارکت با «جهانی های کلاس» ایجاد

 دانشجو مجازی تباد  های برنامه توسعه

 پشتیبانی خدمات
 چندفرهنگی

 دانشجویان و اساتید برای فرهنگی بین تعاملات راهنمای

 چندزبانه پشتیبانی های سامانه

 یالملل بین دانشجویان برای فرهنگی مشاوران

 زبانی یها سیاست

 اساتید برای تخصصی انگلیسی زبان آموزش

 اصلی دروس برای زبانه دو محتوای تولید

 بر دیجیتا  مجازی تسلط تخصصی ترجمه مراکز ایجاد
 علمی زبان

 

 اننفع ذیمشارکت . 4-0-4

( و ینگر فره یهرا و نهادهرا   خرانواده ، اساتید، یاندانشجو :جامعه )مانند اننفع ذیمشورت با 
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 یازهرای با ن ها سیاستاز تناسب  یناناطم یوزارت علوم و وزارت فرهنگ( برا :دولت )مانند
 یفرهنگر  یهرا  سیاسرت در مرورد   گیرری  یمو تصم یزتجو، بینی یشپهای  ی یکی از گامواقع
 .کند میکمک  ها سیاست یرشتناسب و پذ یشبه افزا اننفع ذی مشارکت. باشد می

  ها یاستس یشینیپ یابیارز. 4-0-8

 منرد  نظرام  تحلیرل  با، یگذار سیاست فرایند در حیاتی ای مرحله عنوان به پیشینی ارزیابی
 شرواهد  برر  مبتنری  گیرری  تصرمیم  ساز زمینه، اجرا از پیش ها سیاست احتمالی پیامدهای

  :است اساسی رکن سه بر متکی فرایند این. گردد می
، فنی زیرساخت توسعه) مستقیم های ههزین بررسی به، ها هزینه فایدهر   هزینه حلیلت -

و فوایرد   (مستمر روزرسانی به و پشتیبانی) غیرمستقیم و( انسانی نیروی، محتوا تولید
 و( ملی هویت تقویت) فرهنگی، (یادگیری کیفیت ارتقای) آموزشی منافع به ارزیابی
 اشاره دارد. (آموزشی عدالت تحقق) اجتماعی

 رفتراری  و هرویتی  تحرولات  بره تحلیرل   ردخر  سرطح  در، فرهنگی اتتأثیر سنجش -
 و دانشرگاه  سرازمانی  فرهنرگ  هرای  دگرگونی میانی به بررسی سطح در، دانشجویان
 هرای  ارزش برر  ترأثیر  کرلان بره مطالعره    سطح و در دانشجور   استاد تعامل الگوهای
  پردازد. می فرهنگی بین روابط و اجتماعی

 خرذ أ بررای  سراختاریافته  هایینرد فرا طراحری  بره ، اننفع ذی مشارکت های سازوکار -
 انگذار سیاست، علمی تئهی اعضای، شامل دانشجویان نفع ذی های گروه از بازخورد

 تمرکز دارد. محلی جامعه و
 

 
 ی فرهنگی آموزش مجازیها سیاست(: نمودار ارزیابی پیشینی 8شكل )
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 های لیلتح بین پیوند ایجاد با، محور حکمرانی ابزاری مثابه به پیشینی ارزیابی
 بر مبتنی مجازیِ آموزش یها سیاست طراحی امکان، ای زمینه الزامات و تکنوکراتیک

 ارزیابی این. آورد می فراهم را فرهنگی تنوع به پاسخگو و پذیر مسئولیت، شواهد
 سنجش) کیفی تحلیل و( فایدهر  هزینه های شاخص) کمی تحلیل تلفیق با چندبُعدی

 ضامن و نموده جلوگیری بازده کم و رهزینهپُ یها یاستس اتخاذ از، (فرهنگی اتتأثیر
 تعامل، اهمیت حائز نکته. است آموزشی نظام واقعی نیازهای با همسو راهبردهای طراحی
 و( سازی پیاده قابلیت) اجرایی ملاحظات به توأمان توجه و دانشگاهی جامعه با مستمر

 پیامدهای بینی پیش تنها نه یرویکرد چنین .باشد می( فرهنگی تناسب) هنجاری ملاحظات
 کلان اهداف تحقق و ها سیاست موفقیت احتما  بلکه سازد می ممکن را ناخواسته
  .دهد می افزایش معناداری طور به را مجازی آموزش

 ی فرهنگی ها سیاست: انتخاب دوممرحله  .4-2

، گاهیدانش مجازی آموزش نظام در فرهنگی یها سیاست بندی اولویت و انتخاب فرایند
 ذیل چندبعُدی معیارهای طی، پیشینی های و ارزیابی ها پیشران مند نظام تحلیل بر مبتنی
  :شود می دهی سامان

 چندبعُدیجامع و  یارهایبر اساس مع ها سیاست بندی یتاولو گام اول.. 4-2-0

سیاستی که در مرحله قبل های  و بر اساس بسته پژوهشخبرگان  هایبا توجه به نظر
دارای اولویت ، ی فرهنگی که در ذیل به آن اشاره شده استها سیاستردید تبیین گ

ورد نیازهای آبر اساس بر ها سیاستاین . بالاتری توسط خبرگان تشخیص داده شده است
ی شناسایی شده در آموزش مجازی ها پیشرانو مطابق با  پژوهشان نفع ذیحا  و آتی 

 :گردد می دانشگاه طراحی و پیشنهاد
 محتروای  طریرق  از دیجیترا   ملری  هویرت  محرور برا تقویرت    هویرت  یها تسیاس - 

 حرریم  بررای  قرانونی  سرازوکارهای  برا  ای رسرانه  سرواد  و ارتقرای  شده سازی بومی
  ؛آموزش کیفیت و خصوصی

 المللی بین / چندفرهنگی های زیرساخت فناورانه با توسعهر  زیرساختی یها سیاست -

 در( بلاکچرین ، مجازی واقعیت، مصنوعی وشه) نوظهور یها فناوری کارگیری و به
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 ؛مدارک اعتبارسنجی و آموزش سازی شخصی
 نروین  و ترکیبی یادگیری های الگو محور با طراحی انسان توانمندسازی یها سیاست -

  ؛دیجیتا  تدریس الگوهای در اساتید و توانمندسازی
 برر  اجتمراعی  ر  فرهنگری  هرای  تفاوت تأثیر انتقادی با سنجش ارزیابی یها سیاست -

  ؛دیجیتا  اکوسیستم در اننفع ذی رفتاری تغییرات مجازی و تحلیل آموزش پذیرش
 بررا همسررو قررانونی هررای چهررارچوب توسررعه کررلان بررا حکمرانرری یهررا سیاسررت -

، زیرساخت به دسترسی) عملیاتی های چالش در المللی و پژوهش بین استانداردهای
  ؛(ها سکو کیفیت

و  پذیری اشتغا  و پایدار یادگیری بر اتتأثیر ت با ارزیابیبلندمد پایش یها سیاست -
 .کار بازار نیازهای و محور مجازی آموزش های مهارت تطبیقی تحلیل
 ارزیرابی ، محیطری  یهرا  پیشران بین ساختاری پیوند ایجاد با بندی اولویت فرایند این
 های چالش با مواجهه برای پذیر پیشگیرانه و انطباق یچهارچوب، اجرایی الزامات و پیشینی
 «اساتید توانمندسازی» سیاست سازی برجسته. دهد می ارائه دیجیتا  عالی آموزش پیچیده

 رکرن  دو بره  توجره  گویرای ، راهبردی محورهای عنوان به «بلندمدت اتتأثیر تحلیل» و
 .است دیجیتا  حکمرانی الگوواره آموزشی در نظام انسانی و پایداری سرمایه

 اننفع ذیبا مشارکت گسترده  یینها گیری یمتصم فرایند گام دوم.. 4-2-2

یی است که در نها گیری یمتصم فرایند، ها سیاستو انتخاب بندی  در گام دوم از اولویت
؛ ان را دربرداشرته باشرد  نفعر  ذیمشرارکت گسرترده   که  شود می درستی محقق صورتی به
برگرزاری جلسرات    ظرور من بره در سطوح عالی تا دانشرگاهی  هایی  ایجاد تشکل بنابراین

 ی ضروری است.گذار سیاستو سازی  مشورتی و تصمیم

 جانبه جامع و همه ییبرنامه اجرا ینتدو گام سوم.. 4-2-8

ی آن در نظر گرفتره  فن یاتبا جزئ یزیر برنامه یقمصادبایست  می تدوین برنامه منظور به
طررح در   «اجراییبندی  برنامه زمان»به تدوین  توان می ین این مصادیقتر مهمشود که از 

قابل اجرای نمونه آزمایشی در یک دانشگاه و ابلاغ و اجرای سراسری آن و بازنگری و 
 یهرا  شراخص » طرح و« یلاتیتشک و یختار سازمانسا» و ها سیاستبروزرسانی سالیانه 
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 طرح اشاره نمود.« ینظارت یفیو ک یکمّ
فتن ابعراد مختلرف   ی فرهنگری در نظرر گرر   هرا  سیاستانتخاب در مرحله  درنهایت

بایست در انتخراب   می ملاحظات اساسی و نکات کلیدی که ۱در شکل . ضروری است
  آورده شده است. ،قرار بگیرد گذار سیاستمورد توجه  ها سیاست

 
 ی فرهنگی آموزش مجازیها سیاست(: نمودار ملاحظات اساسی و نكات کلیدی انتخاب 4شكل )

 

 انسرجام  و( اننفعر  ذی بین) افقی هماهنگی جادای با سطحی سه حکمرانی الگوی این
 .کنرد  مری  فراهم انطباقی یگذار سیاست برای یچهارچوب، (خُرد تا کلان سطح) عمودی

 طریرق  از «برازطراحی  ر  برازخوردگیری ر   آزمایشری  اجررای » هرای  سازوکار کارگیری به
 برا  و سراخته  فرراهم  را عمرل ر   سیاسرت  شرکاف  کراهش  امکران ، تخصصی شوراهای

 جهرت  در را مجرازی  آمروزش  نظرام  تحو ، چندبُعدی نظارتی هایفرایند سازی هنهادین
 .نماید می هدایت اجتماعی پاسخگویی فرهنگی و مشروعیت، فنی کارایی
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  یدانشگاه یآموزش مجاز یفرهنگ یها سیاست ی: اجراسوممرحله  .4-8

 (.Dye, 2016)اسرت   مشری  خطشده در انجام  یزیر طرحهای  یتفعال یشامل تمام اجرا
 یناگرر بر  . اسرت  یو مجر گذار سیاستمراجع  ینوفاق ب ها سیاستموفق  یلازمه اجرا
 یری اجراهرای   یره رو یمتنظر  منظرور  بره  ییاجراهای  دستورالعمل ها، نامه یینآ ها، بخشنامه

و منرابع  هرا   یرت فعال ینبر  ینو همچنر  یفرهنگر  یاسرت با مصروبات س  یفرهنگ یاستس
 یفرهنگر  یاستس ،تناسب وجود داشته باشد یگفرهن یاستس یدر اجراگذاری  یهسرما
 .اجرا را دارد یتقابل

 یفرهنگر  یگرذار  سیاست یالگو یمطالعات صورت گرفته در خصوص طراح طبق
هوشمندانه  یصتخص»است که  یمستلزم عوامل ها سیاستموفق  یاجرا، یازجآموزش م

مسرتمر تمرام   و  یمشرارکت واقعر  »، «مررتبط  یتمام نهادها ینمؤثر ب یهماهنگ»، «منابع
 یرن ا. آنها برشمرد ینتر مهماز  توان می را «هافرایندو اصلاح مستمر  یشپا»و  «اننفع ذی
 یدر نظرام آمروزش مجراز    دتوانر  مری ، ابعراد  یرن ا یبا درنظرگرفتن تمام ییاجرا یالگو

 باشد. ینآفر کشور تحو  یدانشگاه

  یدانشگاه یآموزش مجاز یفرهنگ یها سیاست ینیپس یابیارز چهارم:مرحله . 4-4

آنهرا در   «د مستمربهبو»و  «اجراشده یها سیاست یسنجش اثربخش» با هدفمرحله  این
 :شده است یطراح بُعدی سه یک نظامقالب 
 طریرق  از سیاسرتی  اهرداف  تحقق میزان با هدف سنجش مند نظام ارزیابی و نظارت -

 ،فرهنگری  مشرارکت  عملکردی چون نرخ های و شاخص کیفیو  کمّی های شاخص
پرایش   از ابزارهرای گیری  و بهره تعاملات سنجی رضایت، بومی محتوای تولید حجم

 بازدیدهای و اساتید های فعالیت و دانشجویان رفتار تحلیل هوشمند های مثل سامانه
  ؛فناورانه های زیرساخت و مجازی های کلاس از میدانی

ون روش چنردوجهی چر   شناسری  از طریرق روش  برازخورد  آوری جمرع  هرای  سازوکار -
، دانشرجویان ) اننفع ذی با تعامل، ای و در لحظه دوره های ساختاریافته با انجام نظرسنجی

   ؛ها دانشگاه سایرهای  موردی در خصوص تجربه و مطالعات( ها خانواده، اساتید
 هرای  همبسرتگی  راهبررد و شناسرایی   به داده تبدیل فرایندبا  نتایج محور داده تحلیل -

 و کشف( دانشجویی رضایت با محتوا کیفیت مثل رابطه)متغیرها معنادار روابط بین 
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 برای شناسایی نقاطSWOT  تحلیلی گزارش تهیه بازخوردها و در تکراری الگوهای
 .ها سیاست ضعف / قوت
 این ست.ها سیاستاجرا و بهبود مستمر  ینحلقه وصل ب، یابیارز چهارچوب این

 سازی کیفی با رفتاری کمّی های ادهد ترکیب) ترکیبی یها روش تلفیق با چهارچوب
، (پیشرو یها دانشگاه تجربیات از استفاده) نهادی دانش تسهیم و( اننفع ذی تجارب
 پایش» همزمان کارگیری به. دهد می ارائه مجازی بنیان آموزش داده حکمرانی برای الگویی
 ارزیابی سمت به توصیفی ارزیابی از حرکت کننده تضمین «تطبیقی تحلیل» و «هوشمند
 ینظام آموزش مجاز متضمنو  ها سیاست مند نظام اصلاح راستای در آفرین تحو 

 .استجامعه  یفرهنگ یازهاین یو پاسخگو یاپو یدانشگاه

   ها سیاست یتتثب یااصلاح ، یلتعد پنجم:مرحله  .4-8

 کنرد  مری  یناسرت کره تضرم    یگرذار  سیاسرت  فراینرد در  یراتی و ح یرانی مرحلره پا  این
در مرحلره   ینا. یابندتطابق  ییرتغ درحا  یازهایبا ن یاپو صورت بهراشده اج یها سیاست

 .شود می چهار گام انجام

 80ها سیاستو اصلاح  یلتعد .گام اول .4-8-0

، یان)دانشجو اننفع ذیبازخورد از  یآور و جمع ها سیاست یاجرا یجنتا یابیپس از ارز
برا اصرلاح و تعردیل    ، هرا  اسرت سیدر ایرن مرحلره برازنگری    و جامعه(  یرانمد، یداسات

 گردد. می مطرح ها سیاست
ممکن است  ها سیاستنقاط ضعف و قوت با شناسایی ، ها سیاستتعدیل و اصلاح 

هرا   یرساختبهبود ز یابودجه  یشافزا، یندر قوان ییرمانند تغی اصلاحات ضرورنیازمند 
 هرای و نظر ابییر ارز یهرا  بر اسراس داده  ها سیاستبایست تغییر و اصلاح  می باشند که

  .گردد یاعما  م اننفع ذی
دارد و یرا بره علرت     یبرازطراح  یرا  و حذفنیاز به  ناموفق یها سیاستدر مواردی 

اصلاح  بازار کار یدجد یازهاین یا یمانند تحولات فناور یطیمح ییراتبه تغ ییپاسخگو
 یآمروزش مجراز   یاسرت اگرر س  مثرا  طور بره  ؛شرود  میضروری  ها سیاستو یا تعدیل 

                                                                                                     

31. Adjustment & Modification 
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 یتعرامل  یبا افزودن ابزارها توان می، شده باشد یانشگاه باعث کاهش تعامل دانشجودان
 آن را اصلاح کرد.، یمجاز یگروه یها پروژه یازنده  یها مانند کلاس

 82ها سیاست یتتثب .گام دوم .4-8-2

هرا در   آن سرازی  ینره مرحلره بره نهاد   ینا، شده اصلاح یها سیاست یصورت اثربخش در
در اسرناد   هرا  سیاسرت ادغام »د از مسیرهایی چون توان می پردازد که یم ساختار دانشگاه

، «یقرانون  یهرا  چهرارچوب  یجادا»، «اننفع ذیآموزش »، «یدارمنابع پا یینتع»، «یبالادست
 را به نتیجه برساند. ها سیاستتثبیت 

  88یا دوره یبازنگر .گام سوم .4-8-8

حفرظ   یبررا « نگرانره  مندانه و آینرده هوش، مستمر یشپا» یازمندن شده یتتثب یها سیاست
 یکمّر  یها با استفاده از شاخصبایست  می ها سیاست. است در بلندمدت یی سیستمکارا
با توجه بره تحرولات جهرانی مرورد تحلیرل      ، چندساله و یاسالانه های  یفی در دورهو ک

 تطبیقی قرار بگیرد.

  84سازی ینهو نهاد سازی یكپارچه .گام چهارم .4-8-4
 

 
 (: نمودار چرخه سیاستی8)شكل 

 

                                                                                                     

32. Policy Consolidation 
33. Periodic Review 
34. Integration & Institutionalization 
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ی و در فرهنرگ سرازمان   یرق صرورت عم  به ها سیاستکه  کند می ینمرحله تضم این
شرود.   یلبرد ت دانشرگاه  یرت از هو یبه بخشو  شوند ینهدانشگاه نهاد روزمره هایفرایند
 یریپرذ  انعطراف  یشافزا، ها سیاستشدن  از کهنه یریجلوگ یکردرو ینا یایمزا ازجمله
 ایرن . اسرت  آمروزش  یفیرت مسرتمر ک  یارتقرا و  منرابع  یصتخصر  سازی ینهبه، یسازمان

( و سررازی ینرره)از اصررلاح تررا نهاد «چرخرره بهبررود مسررتمر»بررر  تأکیرردبررا  چهررارچوب
را نره   هرا  سیاسرت ترا   کنرد  مری کمرک   ها دانشگاهبه ، «ییراتدر برابر تغ یریپذ انعطاف»
 یطدر محر  ووسرعه  خرود ت  یاز نظام آموزش یاپو یعنوان بخش بلکه به یصورت مقطع به

خرود را   یخردمات آموزشر   یفیرت به رقابت ادامه دهنرد و ک  یپرتحو  امروز یآموزش
 مستمر ارتقا بخشند. صورت به

 گیری نتیجه

 از، مجررازی آمرروزش بسررتر در ویررژه برره، عررالی آمرروزش در فرهنگرری یگررذار سیاسرت 
 شرتاب  بره  توجره  برا  .شود می محسوب دیجیتا  تحولات عصر در راهبردی موضوعات

 بازاندیشی ضرورت، گیری همه دوران سابقه بی تجربیات و آموزشیی ها فناوری فزاینده
 است شده آشکار مند نظام و نگر آینده نگاهی با فرهنگی یها سیاست در

خرذ  أشده محقق تلاش نمود ترا برا    یگردآور یها داده ینرابطه ب یینو تب فراینددر 
 یینهرا  یآنها بپرردازد و الگرو   یانوابط مو ر ینمضامسازی  مذکور به مفهوم های یدگاهد

 یهرا  پیشرران برر   یبتنر م یفرهنگر گرذاری   یاستمطلوب س یخود را تحت عنوان الگو
رسراله   یرن مطلروب در ا  یذکر است منظور از الگرو  یانشا ید.ارائه نما یآموزش مجاز
 ،که اولاً استحوزه  یندر ا یفرهنگگذاری  سیاست یتاز وضعای  ساده یرانگاره و تصو

و در دانشرگاه   یآمروزش مجراز   جایگاه ،ثانیاً ؛در دانشگاهگذاری  ستیادود و ثغور سح
 که است مراحلی ی دارایگذار سیاست .است مؤثر یها پیشرانرکز بر روندها و تمم ،ثالثاً

 در هرا  گرام  تصرریح  منظرور  بره  ۸5برازخورد  اخذ طرفی از و آن اجرای سنحُ بر نظارت
، ۴۱۴۸، نصریری فیرروز  ) اسرت  اهمیرت  حائز یاربس ۸۶عمل حین یادگیری اصل راستای
   .(۶۶ص. 

                                                                                                     

35. Feedback 
36. Action Learning 
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 ۸3اننفع ذی و بازیگران مشارکت میزان از تابعی، ها طرح وها  برنامه یافتن مشروعیت
ایرن واقعیرت اسرت کره     دهنرده   ی فرهنگری نشران  گذار سیاستحوزه های  آموزه .است

کره برر   ی اسرت  فراینرد و  ی مفهومی بیش از تدوین بیانیه سیاست اسرت گذار سیاست
 تروان  مری ، درستی طراحی شرود  به فراینداگر . اساس آن یک سیاست تدوین شده است

 منتج خواهند شد. فرایندی خوبی نیز از آن ها سیاستانتظار داشت که 
ی تدوین و طراحری شرده   فرایندی طراحی شده بر اساس مد  گذار سیاستالگوی 

 لیت و عمل منفررد و مسرتقل  یک فعا عنوان بهی نه فرایندی در مد  گذار سیاستاست. 
 الگرو ایرن   .(Gupta, 2001)ها و مراحل اسرت   ی مشتمل بر فعالیتفرایندمنزله  بلکه به
ی نحروه  گرذار  سیاسرت  فرایندهایشان در  و فعالیت مؤثری بر نقش عوامل تر بیش تأکید
، تدوین فرایندمعنا که  بدین .(۱۸ص. ، ۴۱۴۸، )نصیری فیروز دارد ها سیاستگیری  شکل
در  .(۴۸1۸، )الروانی  ی نسبت به محتوای سیاست داردتر بیشرا و ارزیابی از اهمیت اج

ی اسرت )صرالحی   گرذار  سیاست فرایندسیاست به مفهوم خروجی و محصو   الگواین 
. ی بناشده اسرت گذار سیاست فرایندبر تحلیل  الگو( و بنیان این ۱3ص. ، ۴۱۴۴، امیری
دهد که شامل چنردین فعالیرت و    می تشکیل ی رافرایند، یک چرخه صورت به الگواین 

به شرح چگونگی تبدیل شدن یرک لایحره بره قرانون و      معمولاً، الگومرحله است. این 
ها جهرت بهبرود   فراینرد رو به تغییر  در اجرا هستند و ازاین مشی خطنحوه موفقیت یک 

 پردازند. می اجرا
رحلره طراحری گشرته    م 5در ، یفرایند الگویاین الگو براساس  ۶با توجه به شکل 

 :اند از عبارتخلاصه طور به تشریح شد.ها  مرحله که در بخش یافته 5است این 
در گیری  تجویز و تصمیم، بینی اصلی با پیش مسئلهو تعیین بندی  اولویت، شناسایی -۴

 ی فرهنگی متناسب با نیاز حا  و آینده؛ها سیاستمورد 
 ؛ها سیاستو انتخاب  حل راهارائه  -۱
 ؛ها سیاستای اجر -۸
 ؛ها سیاستارزیابی پسینی  -۱
 ؛ها سیاستاصلاح یا تثبیت ، تعدیل -5

                                                                                                     

37. Participating Actors And Stakeholders 
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 منبع: )نگارنده(

 ی آموزش مجازی ها پیشرانی فرهنگی مبتنی بر گذار سیاست(: الگوی 8شكل )
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ی فراینرد پژوهش سیسرتمی و   آمده است الگوی پیشنهادی ۶در شکل که  گونه مانه
دقیق در آن مدنظر قرار گرفتره اسرت کره از طریرق     طور بهز بوده و و مرحله بازخورد نی

از جهرت   الگرو ایرن   .آمرده اسرت   دسرت  بره مقایسه و تحلیل نتایج مصاحبه با خبرگان 
تنهرا   های دیگرر برترری داشرته و سرعی شرده نره       الگوسبی بالایی که دارد بر نجامعیت 

کلان فرهنگی کشور ی گذار مند و پویا تدوین شود و با سیستم سیاست گرایانه نظام واقع
قرار دهد در  مدنظرهای موجود در دانشگاه را نیز  لکه امکانات و ظرفیتب سازگار باشد

شرده و تعامرل و    دقیق تردوین  صورت بههای مختلف  وابط بین مراحل و گامر الگواین 
های تردوین  فراینرد ارتباط مناسبی بین متغیرهای درون سیستم و محیط و همچنین بین 

ل دسرتورگذاری تنظریم و تصرویب سیاسرت فرهنگری اجررا و ارزیررابی و       برنامره شرام  
آموزش مجازی دانشگاه بتوانرد بره   نظام بازخوردهای سیاست فرهنگی برقرار گردید تا 

 . اهداف سیاستی خود نائل شود
در طو  تمامی این  شود میوصیه ت در دانشگاهگذاری  ن و متولیان سیاستبه مسئولا 

فرهنگی همواره به دو نکته توجه داشته باشرند  گذاری  سیاست فرایندپنج مرحله اصلی 
شرناختی   های رنظرگرفتن محدودیتدیکی عقلانیت و اصو  و منطق متعارف و دیگری 

  ها. و تلاش برای رفع آنگذاری  سیاست فرایندسازمانی و زیرساختی فناورانه در 
نترایج الگوهرای    برا ، آمرده در ایرن مقالره    دسرت  بره ی فراینرد رغم اینکه الگوی  یعل

 ( و رحمتری  ۴۱۴۱) نصریرپور ، (۴۱۴۱) ی فرهنگری در مقرالات آریرانپور   گرذار  سیاست
 فراینرد  یهرا  مراحرل و گرام   یبرا اجررا  لیکن سعی نموده اسرت  ، است ( همسو۴۱۴۴)
 کنرد و برطررف   ییشناسرا  در سایر الگوها را یاحتمال یتنها کمبودها نهگذاری  یاستس

 یمناسرب  یری اجرا الگویبه ، یگذار یاستهبود چرخه سب یبرا یسمیبلکه با وجود مکان
الگرو   یرن ا یرای ز مزادست یابد. ا یآموزش مجاز یفرهنگ یازهایبه ن ییپاسخگو یبرا
 : اشاره نمود یربه موارد ز توان می
  ؛موجود یها و الگوها الگوالگو نسبت به  ینا ینسب یتجامع -۴

 ؛یفرهنگگذاری  یاستس فراینددر  یو اصو  کل یتتوجه به عقلان -۱

  ؛یاستس یندر مرحله تدو یفرهنگ یاستس یجمواجهه با نتا یبرا یآمادگ -۸

 ؛یفرهنگگذاری  یاستس فرایندکل  رد یانو مجر اننفع ذی های یدگاهبه د یژهوجه وت -۱
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با توجه بره   یفرهنگگذاری  یاستس فرایندبه  ینیو پس یشینیپ های یابیرزاافزودن  -5
ورد مر  یرژه و طرور  بره حوزه را  ینا یها پیشرانه روندها و به آن انپژوه آینده یکردرو

 دهد. یتوجه قرار م

 پیشنهادها

ی فرهنگی گذار سیاستخود در خصوص  های پژوهشهدایت پژوهشگران در  منظور به
 انره پیشرنهاداتی ارائره   پژوه آینرده آموزش مجازی با رویکرد های  بر مبنای ابعاد و مؤلفه

تری برای توسعه و بهبود نظرام   تر و کاربردی عمیق های پژوهشگردد تا از آن طریق  می
 آموزش مجازی صورت گیرد.

  :خلاصه به موارد زیر اشاره کرد طور به توان می این پیشنهادات ازجمله
 هرای  قابلیت چون تحلیل نوظهور در آموزش مجازیی ها فناوریمطالعه اثربخشی  -۴

 و یرادگیری  سرازی  شخصری  زی درواقعیت افزوده و واقعیت مجرا ، هوش مصنوعی
  ؛آن فرهنگی های چالش شناسایی

ی و ارزیابی ابعراد فرهنگری و   در آموزش مجاز یجیتا اخلاق دمطالعات پیرامونی  -۱
 هرای  داده از اسرتفاده  بررای  اخلاقری  منشرور  اجتماعی آموزش مجرازی برا تردوین   

  ؛مجازی چندفرهنگی های محیط در ارزشی تضادهای دانشجویان و بررسی

  برخط؛های یادگیری  بررسی تغییرات رفتاری دانشجویان و اساتید در محیط -۸

تعیررین  مجررازی بررا آمرروزش در نظررام فرهنگرری آوری ترراب چهررارچوب ترردوین -۱
 هرای  شروک  برا  مقابله فرهنگی و مطالعه راهبردهای آوری تاب سنجش های شاخص

  ؛تغییرات با پویا انطباق هایسازوکارفرهنگی و 

در افرق   یدانشرگاه  یآموزش مجاز یندهآ یونگاریسناربر پایه  نگر یندهآ مطالعات -5
  ؛یفرهنگ یها با تمرکز برچالش ۴۱۴۴

فایده در آموزش مجازی در مقایسه با ر   اقتصادی و ارزیابی هزینههای   تحلیل مد  -۶
و  هرا  دانشرگاه های درآمدی جدید بررای  الگوآموزش حضوری و طراحی و اجرای 

 برخط؛ی های آموزش سکو

های قانونی برای تضمین کیفیت آمروزش مجرازی و مقابلره برا      چهارچوبتدوین  -3
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  ،های مرتبط با حریم خصوصی چالش

 سرواد  و توسرعه  یرران ا یآموزش عرال  یبرا یجیتا فرهنگ د یسند راهبرد ینتدو -۳
 .ملی دیجیتا  هویت دیجیتا  و تقویت

 آمروزش  توسرعه  بررای  جرامع  راه برا ارائره نقشره    دتوان می یپژوهش یشنهاداتپ این
بهبرود  و  کنرد  تحلیرل  منرد  نظرام  طور به را فرهنگ و اقتصاد، فناوری بین پیوند، مجازی
 .دنمای یانیکمک شا یدانشگاه یآموزش مجاز یفیتک یو ارتقا یگذار سیاست

 

  کتابنامه

 یهرا  اسرازه ن (.۴۱۴۱) فاطمه، یالله و جواهر نعمت، یفاضل ین؛حس، زاده سراج یلی؛ل، پور یانآر

 :doi .یفرهنگرر یپژوهرر جامعرره .یرررانا یدر آمرروزش عررال  یفرهنگرر گررذای یاسررتس

10.30465/scs.2025.50069.2915 
 .آشنا کتاب: تهران. فرهنگی گذاری سیاست روش .(۴۸۳۴) کیومر ، اشتریان

 (.۴۸3۴) ایران اسلامی جمهوری فرهنگی سیاست اصو 

انتشارات : تهران. گذاری عمومی مشی خط فرایند (.۴۸1۸) فتاح، زاده شریف و سیدمهدی، الوانی

 .طباطبائی علامه دانشگاه

 بومی رویکرد با دانشگاه در فرهنگی تحو  سیاستی مدلسازی(. ۴۸1۶علی )، جورتانی جوادی

 اجتماعی. و فرهنگی مطالعات رساله دکتری رشته پژوهشکده. (ایرانی اسلامی)

 ایرران  اسرلامی  جمهروری  در فرهنگری  تسیاسر  اصرو   و مبرانی  (.۴۸31) رسو ، لی حسین

 .آن نشر: تهران. (مقالات مجموعه)

وزارت  یدر حوزه پژوهش و فناور پژوهانه یندهآ یگذار سیاست (.۴۱۴۱) یرهوشنگام، یدریح

 doi: 10.30479/jfs.2023.17634.1422 .۱۳-۴، (۴)۳، یرانا یپژوه آینده عتف.

 امرررام حضررررت رهنمودهرررای عرررهمجمو: صرررحیفه نرررور(. ۴۸۳۱)لله ا روحسرررید، خمینررری
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(. ترأملی برر   ۴۸1۳) ناصرر ، شریربگی  و جمرا  ، الره؛ سرلیمی   نعمرت ، سلمان؛ عزیرزی ، دارابی

ریرزان آمروزش    ان و برنامره گرذار  سیاستهای پایداری دانشگاهی: واکاوی دیدگاه  شاخص
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مجموعه  .عالی در گذر از توسعه پایدار به پساپایداری آموزش .(۴۸1۸) غلامرضا، ذاکرصالحی

 ریزی برنامهسسه پژوهش و ؤتهران: م، مقالات دومین همایش آموزش عالی و توسعه پایدار

  .آموزش عالی

. عرالی  آمروزش  برر  ۴1 کوویرد  بحرران  اتترأثیر  یهپژو آینده .(۴۸11) غلامرضا، ذاکرصالحی

 .۱۴۴-۴۳۴(، ۱۶)، انسررررانی علرررروم درای  رشررررته میرررران مطالعررررات فصررررلنامه
https://doi.org/10.22035/isih.2020.3962.4063 
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 افسرانه ، مقردم  زمانی و اکبر علی، رضایی ؛سیدرضا، یامیر صالحی ؛فرشاد، طلب زنجان رحمتی

 ایرران.  فرهنگری هرای   سرازمان  در فرهنگی یگذار سیاست یفرایند مد  طراحی .(۴۱۴۴)

 jcm.2022.21112  :Doi/10.30495 .۴۱۱-۴۴3، (۴۶)۸، فرهنگی فصلنامه مدیریت

 تربیت بومی مد  ارائه (.۴۱۴۴)زهرا  درونکلایی، سیده اصغر و حسینی رضاپور، ایرج؛ شجاعی، علی

 .۴۶۴-۴۸۸، (۸۱)1، انتظامی علوم در آموزش .پژوهی آینده رویکرد با پلیس آموزش و

 نظرام  در آموزشری  یگرذار  سیاست گفتمان (. تحلیل۴۸11) نسیم، زاده عبدالله و ناصر، شیربگی

 .۱۴۴-۴31(، ۱)۶، عمرررومی گرررذاری سیاسرررت فصرررلنامه. ایرررران یعرررال آمررروزش
https://doi.org/10.22059/jppolicy.2020.77619 

 اکبر علی، عباسعلی و رضایی، فاطمه؛ قیومی، گلایو ؛ براتلو، سیدرضا؛ نیاززاده، صالحی امیری

ی ایران ی فرهنگی جمهوری اسلامگذار سیاستگذار در تأثیرهای  هبندی مؤلف رتبه .(۴۱۴۴) 

-۱۴، (۱3)، سا  شانزدهم، فصلنامه مطالعات میان فرهنگیهای خارجی.  در مواجهه با زبان

۶5. DOR: 20.1001.1.17358663.1400.16.47.2.2 

 از اسرتفاده  قصد در شناختی معرفت باورهای نقش علی مد  ارائه (.۴۸1۴محمدحسن )، صیف

، رساله دکتری. ایرانی ها دانشگاه زیمجاهای  دوره دانشجویان بین در الکترونیک یادگیری

 .دانشگاه پیام نور

و  یاز آموزش حضور یاندانشجو یتروا یلتحل یب؛از تقابل تا ترک .(۴۱۴۸) یمنس، زاده عبداله

 .۱۸-۱، (۴)۸ ،آمررررروزش یهرررررا فصرررررلنامه پرررررژوهش در روش  .یمجررررراز

10.22091/jrim.2025.11729.1151 :DOI 

https://doi.org/10.30495/jcm.2022.21112
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 برا  هرا؛  دانشرگاه  در عفیفانره  ارتباط تربیتی گذاری یاستس(. ۴۸15) سیدعبدالرسو ، الهدی علم

 .رساله دکتری. دانشجویان دریافت به توجه

 شرش  معرفری  :پژوهری  آینده های روش به نگاهی (.۴۸1۸) مرضیه، کیقبادی و مرضیه، فخرایی

 .پژوه آینده :تهران .پژوهی آینده در پرکاربرد و مهم تکنیک

. اندیشری  مبتنری برر آینرده    ریرزی  برنامهی مفهومی برای چهارچوب (.۴۸1۱) مقصود، فراستخواه

 .۴-۱۴، (۶1)، عرررررالی ریرررررزی در آمررررروزش فصرررررلنامه پرررررژوهش و برنامررررره 
https://journal.irphe.ac.ir/article_702816.html 

 اسلامی انقلاب فرهنگی نوظهور تهدیدات سناریوهای . طراحی(۴۸1۱)  الله عین، ترک کشاورز

 .۱۴-۴ (،1، )اسررلامی انقررلاب پژوهشررنامه .بحرانرری تقطعیرر، عرردم مبنررای روش بررر
https://rjir.basu.ac.ir/article_1156.html 

برر    یمبتنر  یگرذار  سیاسرت  یبانپشرت  یوهایارائه سرنار  (.۴۱۴۱) یممر، سحر و هداوند، یکوثر

                            .۸1-۴1، (۱)۴۶، یعلرررررم و فنررررراور یاسرررررتس .ینررررردهمطالعرررررات آ یکرررررردرو
doi: 10.22034/jstp.2023.11290.1640 

 فرهنرگ  و شردن  مجازی . تجربه(۴۱۴۴) مقصود، فراستخواه و سوسن، باستانی فاطمه؛، لولائی

-۸۴ ،(۴5)۸، ایران فرهنگی تحقیقات فصلنامه. تهرانی ها دانشگاه مطالعه کیفی دانشگاهی؛

۶۶. https://doi.org/10.22035/jicr.2023.2749.3142 

 آینرده  بر گذارتأثیر یها پیشران (.۴۱۴۱) عیلاسما، کاووسی و عباسعلی، قیومی سمانه؛، مرادی

 :doi.(۱3)۴۱ ،انتظرامی  علروم  در آموزش .سیاستی بسته ارائه و ها دانشگاه مجازی آموزش

10.22034/tps.2025.1281929.1944  

 .ایرران  اسرلامی  جمهوری در فرهنگی بانی دیده فرایندی مد  طراحی. (۴۸13) پور، جابر مقدم

  ،(علیه الله رحمت)خمینی امام المللی بین نشگاهدا، تخصصی دکتری رساله

 برابرر  یدسترسر  یبرا یفرصت یو عدالت آموزش یجیتا آموزش د. (۴۱۴۸) یجهخد، پور یموس

 یالگرو  یملر  یشهمرا  ینمجموعه مقالات نخسرت  .یعلم و فناور یتمدن یحکمران یالگو

 .یعلم و فناور یتمدن یحکمران

سسرات  ؤم یفرهنگر  یگرذار  سیاستموجود  یتوضع یبررس .(۴۱۴۸) یرضاعل، یروزف یرینص

 .شماره او ، سا  ششم، یفرهنگ یفصلنامه مطالعات رهبر .یآموزش عال

 



 688      و همكاران سمانه مرادی/  ...مؤثر در یها شرانیبر پ یمبتن یفرهنگ یگذار استیس یارائه الگو

 سیاسرت  چهرارچوب (. ۴۸13) غلامرضرا ، مراحوزی  و محمرد ، ؛ ذاکرصرالحی محمد، بین یکن

 درای  رشرته  میان مطالعات. آمیخته پژوهشی ایران؛ در عالی آموزش شدن المللی بین فرهنگی
  .۴1۳-۴۶5(، ۸۳)، انسانی معلو
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